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ANT.: Decreto 250. Aprueba Reglamento

|NC'745543'V8Q6P2 de la Ley N°19.886 de bases sobre

contratos administrativos de suministro y

RECIBIDO

prestacion de servicios

Por DIRECCION CHILECOMPRA fecha 12:25 , 21/07/2023 MAT. Adjunta Manual de

procedimientos de adquisiciones, para

publicacién en el Sistema de Informacion.

CONCEPCION, “ 9 JUL 2[]23

DE : GOBERNADOR REGIONAL (S)
GOBIERNO REGIONAL DEL BIOBIO

A : DORA RUIZ MADRIGAL
DIRECTORA DE LA DIRECCION DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA.
CHILECOMPRA

Junto con saludar cordialmente a usted y en atencidn al articulo 4 del
Reglamento de Ley N°19.886 de bases sobre contratos administrativos de suministro y
prestacion de servicios, adjunto Manual de Adquisiciones del Gobierno Regional del Biobio,
version N°3, para su publicacion en el Sistema de Informacién.

Saluda atentamente a Usted,

GOBERNADOR
&ec REGIONAL

!ONpEL BIOZ
PG/SCP/ a5

Distribucién:

. Unidad de Adquisiciones

. DAF

. c.c. Oficina de Partes
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REGION DEL
BIOBIO
RESOLUCION EXENTA N° J
CONSIDERANDO:

MAT.: Aprueba Manual de Procedimientos
de adquisiciones y contratacidn de servicios
del Gobierno Regional del Bioblo y deja sin
efecto manual de procedimiento de
adquisiciones, aprobado mediante
resolucién exenta N°1100/21/09/2020.

concepcion, 1 4 JUN. 2023

1. Que por Resolucion Exenta N°1100 de fecha 21 de septiembre de 2020, se aprobé Manual de
Procedimientos de Adquisiciones del Gobierno Regional del Biobio.,

Que de acuerdo a la Ley N°19.886 de Compras y Contrataciones Plblicas y a lo establecido en el
articulo 4° Decreto N°250 del 2004, del Ministerio de Hacienda que aprueba el reglamento de la ley
antes citada, en adelante “el reglamento” y sus modificaciones, resulta necesario contar con un
Manual de Procedimientos de Adquisiciones, que se ajuste a la actual normativa vigente.

Que dado lo anterior, es necesario dejar sin efecto la Resolucidn Exenta N°1100 de fecha 21 de
septiembre de 2020, que aprobaba texto anteriory contar con un nuevo Manual de Procedimientos

de Adquisiciones y contratacién de servicios del Gobierno Regional del Bioblo.

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N2 18,575 sobre Bases Generales de la Administracién del Estado; Ley N2 19.175
sobre Gobierno y Administracién Regional; Ley N2 21,395 sobre Presupuesto del Sector Publico, afio
2022; Ley N2 19.886, de Compras Publicas; D.S. 250 del Reglamento de la ley de Compras Publicas; lo
dispuesto en la Resolucidn N°07 de la Contraloria General de la Republica de 2019, la resolucién exenta
N°845 del 22 de junio de 2010, que delega facultades a la jefatura de la Divisién de Administracién y
Finanzas y sentencia de proclamacion del Tribunal Calificador de Elecciones de fecha 09 de julio de
2021, publicada en el Diario Oficial de fecha 14 de julio de 2021.

RESUELVO:

1. APRUEBESE nuevo Manual de Procedimientos de Adquisiciones y contratacién de servicios del

Gobierno Regional del Bioblo.

2. NOTIFIQUESE la presente resolucién exenta a todos los funcionarios del Gobierno Regional del

Biobio, por medio de correo institucional.

3. PUBLIQUESE el Manual de Procedimiento de Adquisiciones y Contratacién de Servicios del
Gobierno Regional del Biobio, en la plataforma www.mercadopublico.cl




4, DEJESE SIN EFECTO el Manual de Procedimiento de Adquisiciones y contratacién de servicios de
fecha 21 de septiembre de 2020.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

f DE/LA REGION DEL BIOBIO
REGIONAL DEL BIOBIO

- Unidad de Adquisiciones
- DAF
- Oficina de Partes



EOBIERNO

EGIONAL MEMORANDUM N.%: O~ /

FECHA: 12/06/2023

REGION DEL
BIOBIO

A : SANDRA CATALAN PEREZ
ENCARGADA UNIDAD DE ADQUISICIONES

DE : ROBERT AGUAYO RIVAS
COORDINADOR COMITE DE LA CALIDAD

MAT: INFORMA RECEPCION Y APROBACION MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE
ADQUISICONES

Junto con saludar cordialmente me dirijo a usted para informar que se recibié su
Memorandum N°08 de fecha 30-05-2023, cuyo contenido fue revisado en la sesion N°05 del
Comité de la Calidad sostenida el dia 31-05-2023.

El Manual de procedimiento de adquisiciones no tuvo observaciones por parte del Comité,

siendo aprobado por éste en |a respectiva acta de la sesidn, la cual se adjunta en el presente
memo.

Lo anterior para velar por el correcto cumplimiento del indicador N°3 de las metas del
Convenio de Desempefio Colectivo comprometidas por la DAF, la cual tiene por objetivo
“mejorar la eficacia y eficiencia de la labor funcionaria y utilizacién de recursos publicos
mediante la actualizacién del “Manual de Procedimiento Adquisicién de Bienes y Servicios”,
con el objetivo de mejorar este proceso y la satisfaccion de clientes”,

Sin otro particular, saluda atte.

RAR/
Distribucién:
La indicada u{\:‘“
Unidad de Gestion y Desarrollo Institucional. - . ~.
Archivo T
'
/L
TN
SN /
\“"\.\"'I.;\""'\ / .r’/
e S D J
!“*'?l:)



MEMORANDUM N°: 08

. MAT.: Adjunta Manual de
procedimiento de adquisiciones.

Concepcidn, 30-05-2023

DE: ENCARGADA UNIDAD DE ADQUISICIONES

A: ROBERT AGUAYO RIVAS
COMITE DE CALIDAD

Junto con saludar cordialmente y cumpliendo con el indicador N°3 de las metas del CDC
de la DAF, cuyo objetivo es “mejorar |a eficacia y eficiencia de la labor funcionaria y la
utilizacion de recursos publicos mediante la actualizacién del “Manual de Procedimiento

Adquisicion de Bienes y Servicios”, con el objetivo de mejorar este procéso y la satisfaccion
de clientes, para ello se adjunta:

1. Manual de procedimientos actua]'izado, que dispone de los vistos buenos de la jefa de

divisiéon de administracion y Finanzas y de la Unidad Juridica, en la resolucién que lo
aprueba.

2. Detalle de las observaciones efectuadas por la Unidad Juridica, quien efectud la
revision en sus aspectos legales.

3. Memorandum N°5 de fecha 28 de marzo de 2023, que envia desde la unidad de
adquisiciones a la jefatura de Division de Administraciéon y Finanzas, manual de
procedimientos de adquisiciones para su aprobacion,

4, Memorandum N°45 de fecha 28 de abril de 2023, que envia desde la Division de
Administracion y Finanzas a la Unidad Juridica, para revision en sus aspectos legales
del manual de procedimientos de adquisiciones.

GOBIERNO REGIONAL DEL BIOBIO

SCP/

Distribucién

1. Laindicada

2. Unidad de Adquisiclones (correo electronico)
3. DAF



-

MEMORANDUM N°: qj

MAT.: - Adjunta  Manual  de
procedimiento de adquisiciones.

Concepcién, 28-04-2023

DE: JEFA DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

A: MAURICIO MORIS BARRERA
ENCARGADO UNIDAD JURIDICA

Junto con saludar cordialmente y cumpliendo con el indicador N°3 de las metas del CDC
de la DAF, cuyo objetivo es “mejorar la eficacia y eficiencia de la labor funcionaria y la
utilizacién de recursos plblicos mediante la actualizacion del “Manual de Procedimiento
Adquisicion de Bienes y Servicios”, con el objetivo de mejorar este proceso y la satisfaccion
de clientes, adjunto la primera propuesta del manual actualizado (borrador) por parte de la
Unidad de Adquisiciones, adjunto dicho manual para revision en sus aspectos legales.

Le informo a su vez, que el plazo para la revisidn en cuestion, finaliza la Gltima semana del
mes de mayo 2023.

Saluda atentamente a Ud.,

Distribucién
1. La indicada

2. Unidad de Adquisiciones (correo electronico)
3. U. Gestion y desarrollo institucional
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Introduccién

Las compras publicas se refieren al proceso de adquisicién de bienes y servicios que los organismos
publicos requieren para el desarrollo de sus funciones y el cumplimiento de sus objetivos estratégicos,
por lo que todas las compras publicas efectuadas por el Gobierno Regional del Biobio deberén
efectuarse en la plataforma www.mercadopublico.cl, que es la Plataforma Transaccional donde tranzan
los organismos publicos para adquirir bienes y servicios .

La ley 19.886 y su reglamento, regulan este proceso para alcanzar eficiencia, eficacia y transparencia
en el uso de los recursos publicos.

Por lo anterior, el Gobierno Regional del Biobio y en cumplimiento a la Ley N°19.886 que regula las
contrataciones de Bienes y servicios y al Artfculo N°4 del Decreto Supremo N°250 de 2004, que Aprueba
Reglamento de la Ley N219.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién
de Servicios, viene a regular sus procesos de compras, a través del presente Manual de Procedimiento
de Adquisiciones.

La aplicacién del presente “Manual de adquisiciones” viene a regular los procedimientos relativos a la
contratacion, a titulo oneroso, de los Bienes o Servicios necesarios para el normal funcionamiento del
Gobierno Regional del Bioblo, es decir, se aplica a todas las adquisiciones y contrataciones reguladas
por la Ley N°19.886, con cargo a los Presupuestos de Funcionamiento y de Inversién Regional del
Gobierno Regional del Biobio, segln corresponda.

Este instrumento serd conocido y deberd ser aplicado por todo el personal del Gobierno Regional
Region del Biobio y publicado en la plataforma www.mercadopublico.cl, administrada por la Direccién
de Compras y Contratacién Publica, Chilecompra.

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.05.2023

28.03.2023 31.05.2023
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1. ANTECEDENTES GENERALES DEL PROCESO DE ABASTECIMIENTO
1.1 Términos y Definiciones

Para los efectos del presente Manual de Procedimientos los siguientes conceptos tienen el significado
que se indica a continuacion, ya sea en plural o singular:

a) Adjudicacién: Acto administrativo fundado, por medio del cual la autoridad competente
selecciona a uno o mas Oferentes para la suscripcién de un Contrato de Suministro o Servicios, regido
por la Ley N° 19,886, en adelante, también, la "Ley de Compras".

b) Adjudicatario:Oferente al cual le ha sido aceptada una oferta o una cotizacién en un Proceso de
Compras, para la suscripcién del contrato definitivo.

c) Bases de licitacion: Documentos aprobados por la autoridad competente que contienen el conjunto
de requisitos, condiciones y especificaciones, establecidos por la Entidad Licitante, que describen los bienes y
servicios a contratar y regulan el Proceso de Compras y el contrato definitivo. Incluyen las Bases Administrativas
y Bases Técnicas” (Art. 2° N* 3, Reglamento).

d) Bases Administrativas: Documentos aprobados por la autoridad competente que
contienen, de manera general y/o particular, las etapas, plazos, mecanismos de consulta y/o
aclaraciones, criterios de evaluacion, mecanismos de adjudicacién, modalidades de evaluacién,
cldusulas del contrato definitivo, y demds aspectos administrativos del Proceso de Compras.

e) Bases Técnicas: Documentos aprobados por la autoridad competente que contienen de
manera general y/o particular las especificaciones, descripciones, requisitos y demds caracteristicas del
bien o servicio a contratar.

f) Bodega: Espacio fisico organizado destinado a almacenar los productos de uso general y
consumo frecuente adquiridos con la finalidad de mantener niveles de inventarios necesarios para
evitar quiebres de stock en la gestién de abastecimiento periédica.

g) Catdlogo de Convenios Marco: Lista de bienes y/o servicios y sus correspondientes
condiciones de contratacién, previamente licitados y adjudicados por la Direccidn y puestos, a través
del Sistema de Informacidn, a disposicién de las Entidades.

h) Compra Agil: Modalidad de compra mediante la cual las Entidades, podrén adquirir bienes y/o
servicios por un monto igual o inferior al fijado por el artfculo 10 bis del D.S.250, de una manera
dindmica y expedita, a través del Sistema de Informacién, mediante el procedimiento de trato directo,
requiriendo un minimo de tres cotizaciones previas.

i) Compra Coordinada: Modalidad de compra a través de la cual dos o més Entidades regidas la
Ley de Compras, comprendiendo a las adheridas voluntariamente al Sistema de Informacién, por sfi o
representadas por la Direccién de Compras, pueden agregar demanda mediante un procedimiento
competitivo, a fin de lograr ahorros y reducir costos de transaccién.

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.05.2023

28.03.2023 31.05.2023
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j) Compras Publicas: Se refieren al proceso de adquisicién de bienes y servicios que los organismos
publicos requieren para el desarrollo de sus funciones y el cumplimiento de sus objetivos estratégicos.

k) Contrato de Servicios: Aquél mediante el cual las entidades de la Administracién del Estado

encomiendan a una persona natural o juridica la ejecucién de tareas, actividades o la elaboracién de

productos intangibles.

Los servicios se clasificardn en generales y personales, los que a su vez podran tener el caricter de

servicios personales propiamente tal y personales especializados segun lo sefialado en el capftulo XII,

del DS250.

e Servicios Generales: Aquellos que no requieren un desarrollo intelectual intensivo en su
ejecucién, de cardcter estandar, rutinario o de comtn conocimiento.

e Servicios Personales: Son aquellos que en su ejecucién demandan un intensivo desarrollo
intelectual.

* Servicios Habituales: Aquellos que se requieren en forma permanente y que utilizan personal de
manera intensiva y directa para la prestacién de lo requerido por la entidad licitante, tales como
servicios de aseo, seguridad, soporte telefénico, entre otros.

) Convenio Marco: Procedimiento de contratacién realizado por la Direccién de Compras,
para procurar el suministro directo de bienes y/o servicios a las Entidades, en la forma, plazo y demds
condiciones establecidas en dicho convenio,

m) Cotizacién: Informacién respecto de precios, especificaciones y detalles del bien o servicio e
identificacién del proveedor.

n) Chileproveedores: es el registro oficial de ChileCompra, que relne toda la informacién relevante
de todas aquellas empresas que participan en las licitaciones estatales, y acredita la idoneidad técnica
y financiera del proveedor para contratar con el Estado. Es soportado por una plataforma tecnolégica
de dltima generacion y materializado en el portal www.chileproveedores.cl

o) Documento de Garantia: Documento mercantil de orden administrativo o legal que tiene como
funcidn respaldar los actos de compras, ya sea para cursar solicitudes, llamados a licitacién (seriedad
de la oferta), como también la recepcién conforme de un bien y/o servicio (fiel cumplimiento de
contrato).

p) Factura: Documento tributario que respalda el pago, respecto de la solicitud final de la adquisicién
de productos o servicios, y que debe estar asociado a una orden de compra o a un acto administrativo
que autorice su pago.

q) Licitacién o propuesta publica: Procedimiento administrativo de cardcter concursal mediante el
cual la Administracion realiza un llamado publico, convocando a los interesados para que, sujetdndose
a las bases fijadas, formulen propuestas, de entre las cuales seleccionard y aceptard la mas conveniente,

r) Oferente:Proveedor que participa en un Proceso de Compras, presentando una oferta o
cotizacion.
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s) Orden de Compra: La orden de compra es un documento electrénico emitido por el comprador al
proveedor a través de Mercado Pblico en donde se solicita la entrega del producto o servicio que
desea adquirir. En ella se detalla el precio, cantidad y otras condiciones para la entrega. Estas érdenes
de compra tienen una numeracién Unica y en Mercado Publico se generan por parte de |a entidad
compradora a partir de los procesos de compra.

t) Plan Anual de Compras: Plan anual de compras y contrataciones, que corresponde a la Lista de
bienes y/o servicios de caracter referencial, que una determinada Entidad planifica comprar o contratar
durante un afio calendario.

u) Proceso de Compras: Corresponde al Proceso de compras y contratacién de bienes y/o
servicios, a través de algiin mecanismo establecido en la Ley de Compras y en el Reglamento,
incluyendo los Convenios Marcos, Licitacién Pablica, Licitacion Privada y Tratos o Contratacion Dire_gta.

v) Proveedor: Persona natural o jurfdica, chilena o extranjera, o agrupacion de las mismas, que
puedan proporcionar bienes y/o servicios a las Entidades.

w) Trato o Contratacion Directa: Procedimiento de contratacién que por la naturaleza de Ia
negociacion debe efectuarse sin la concurrencia de los requisitos sefialados para la Licitacion o
Propuesta Publica y para la Privada.

x) Registro Electrénico Oficial de Proveedores del Estado: www.chileproveedores.cl Registro
electrénico oficial de contratistas de la Administracién, a cargo de la Direccién de Compras y
Contratacién Publica. El Registro permite acceder electrénicamente a todos los documentos adicionales
que son necesarios para realizar una adecuada evaluacion de los proveedores, tanto a nivel legal,
financiero y técnico.

y) Requerimiento: Es la manifestacién formal de la necesidad de un producto o servicio que el usuario
requirente solicita a |la Divisién de Administracién Y Finanzas.

z) Resolucién: Acto administrativo dictado por el Jefe Superior del Servicio o a quien haya delegado
esta facultad el cual contiene una declaracién de voluntad realizada en el ejercicio de una potestad
publica.

aa) Términos de Referencia: Pliego de condiciones que regula el proceso de Trato o Contratacién
Directa y la forma en que deben formularse las cotizaciones.

bb) Tribunal de Contratacién Péblica: Organo Jurisdiccional que garantiza transparencia e igualdad de
las compras y contrataciones publicas. Seré competente para conocer de la accién de impugnacién
contra actos u omisiones, ilegales o arbitrarios, ocurridos en los procedimientos administrativos de
contratacién con organismos publicos regidos por la ley de compras publicas.

cc) Unién Temporal de Proveedores: Asociacién de personas naturales y/o juridicas, para la
presentacién de una oferta en caso de licitaciones, o para la suscripcién de un contrato, en caso de un
trato directo.
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dd) Intencién de Compra: Documentos aprobados por el Jefe Superior del Servicio o por quien tenga
delegada esa facultad y que debe contener a lo menos fecha de decisién de compra, descripcién del
bien o servicio, cantidad y condiciones de entrega y criterios de evaluacién y que es utilizado en los
procedimientos de grandes compras.

ee) Siglas: Para los efectos del presente instrumento, las siglas que se indican tendrén los siguientes

significados:

ADQ

Adquisicion.,

AG

Administracién General.

BAE

Bases Administrativas Especiales

BAG

Bases Administrativas Generales

C™M

Convenio Marco.

DAF

Divisién de Administracion y Finanzas

DCCP

Direccién de Compras y Contratacién Publica.

DDSH

Divisién de Desarrollo Social y Humano

DFI

Divisién de Fomento e Industria

DIPLADE

Divisién de Planificacién y Desarrollo Regional

DIT

Division de Infraestructura y Transportes

DPIR

Divisién de Presupuesto e Inversién Regional

IC

Intencién de Compra

LE

Licitacién Privada

LP

Licitacién Publica.

MC

Micro Compra

(o]

Orden de Compra

RFI

Consulta al Mercado Publico

SIGFE

Sistema de Informacién para la Gestién Fi
Estado

nanciera del

SP

Servicio Publico.

TD

Trato Directo

TTR

Términos de Referencia.

uc

Unidad de Compra.
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1.4 Organigrama de la Institucion
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1.5. Personas, Divisiones, Departamentos y unidades involucradas en el proceso de
abastecimiento

Los cargos y dreas involucradas en el proceso de abastecimiento del Gobierno Regional del Biobfo son:
* Gobernador Regional Region del Biobio: Corresponde al jefe Superior del Servicio y méxima
autoridad. Es el responsable de generar condiciones para que las dreas de la organizacién realicen
los procesos de compra y contratacién de acuerdo a la normativa vigente, preservando maxima

eficiencia y transparencia, y de las decisiones adoptadas en los procesos de compra, sean directas o
delegadas.

Asi también es responsable de la elaboracién, publicacién y control del cumplimiento del presente
Manual.

Sin perjuicio de lo anterior el Gobernador Regional puede delegar parte de sus atribuciones en lo que
a gestién de compras se refiere, a quien estime pertinente, sin perjuicio de las atribuciones que en a
ley posee la Divisién de Administracidn y Finanzas.

* Jefatura de la Divisién de Administracién y Finanzas (DAF): Es responsable de autorizar los

requerimientos efectuado por los clientes internos del Gobierno Regional, dando curso al proceso
de compras.
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Jefatura de la Divisién de Presupuesto e inversién Regional (DIPIR): Es responsable de autorizar y
remitir a la Divisién de Administracién y Finanzas, las solicitudes de Compras que se imputaran al
Presupuesto de Inversidn (FNDR).

Jefatura del Departamento de Finanzas: Es responsable de certificar la disponibilidad
presupuestaria, previo a la ejecucion del proceso de compra, El certificado debera indicar el item
presupuestario a imputar y monto que influira directamente en el presupuesto de funcionamiento
del Gobierno Regional del Biobio.

Jefatura del Departamento del FNDR: Es responsable de certificar |la disponibilidad presupuestaria,
previo a la ejecucion del proceéo de compra requerida por el mismo. El certificado debera indicar
ftem presupuestario a imputar y monto que influird directamente en el presupuesto de Inversion
(FNDR) del Gobierno Regional del Biobio.

Jefatura de la Unidad de Control: conforme a las funciones establecidas en el Art. 68 quinquies de
la Ley N° 19.175, la Unidad de Control conocerd e informara respecto a los motivos por los cuales no
fueron adjudicadas licitaciones piblicas, como asimismao de las reclamaciones de terceros que hayan
sido contratados por el gobierno regional para la adquisicién de activos no financieros o la ejecucion
de iniciativas de inversién dentro de la regién.

Abogado/a o Asesor/a Juridico: Responsable de pronunciarse respecto a la legalidad de los actosy
contratos administrativos sometidos a su conocimiento, de revisar y visar las Bases, Resoluciones y
Contratos asociados a los procesos de compras; prestar asesoria al personal del Servicio en materias
juridicas y orientar a las unidades funcionales internas respecto de las disposiciones legales y
reglamentarias que rigen los actos y contratos de la Administracién. Asimismo, y conforme a lo
dispuesto en la Directiva N°14 de la Direccion de Compras y Contratacion Publica, el asesor juridico
prestaréd de modo permanente, asesoria a la comisién evaluadora en todas las cuestiones de orden
jurfdico que se susciten durante el proceso de evaluacion.

Administrador/a del Sistema www.mercadopublico.cl: Funcionaria/o encargada de la Unidad de
adquisiciones. El administrador de sistema debe estar acreditado por Mercado Publico, siendo
responsable de:

Creacion y desactivacion de usuarios del sistema.

Creacion y desactivacién de Unidades de Compra.

Inscripcién de funcionarios para procesos de acreditacién.

Publicacién del Plan de Compras en el Sistema de Compras y Contrataciones Publicas.

Usuario Requirente: Todo el personal del Gobierno Regional del Biobio, que a través de sus jefaturas
directas generan requerimientos de compra.

Operadores/as de compras: funcionarios de la Unidad de Adquisiciones del Gobierno Regional, que
tienen la responsabilidad de llevar a cabo y gestionar el desarrollo de los procesos de compras, a
través de los mecanismos establecidos en la Ley 19.886 de Compras Plblicas y su Reglamento,
quienes deben estar debidamente acreditados ante la DCCP.
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* Supervisores/as de Compras: funcionarios de la Unidad de Adquisiciones del Gobierno Regional
Regién del Biobio, encargados revisar y de validar los requerimientos de compra para

posteriormente publicarlos en www.mercadopublico.cl, quienes deben estar debidamente
acreditados ante la DCCP.

* Unidad de Adquisiciones: Unidad dependiente de la Divisién de Administracién y Finanzas yalaque
pertenecen los operadores y supervisores de compra. Le corresponde realizar todo o parte de los
procesos de adquisiciones, ajustadas a la normativa legal e interna, para proveer de bienes y
servicios a todas las dependencias para el normal funcionamiento de la institucidn.

Esta unidad colaborard en la preparacién de bases administrativas, términos de referencia, solicitud
de cotizaciones, érdenes de compra y los documentos necesarios para generar la compra de un Bien
o Servicio, en base a las solicitudes del requirente.

La Unidad de Compra, debera Evaluar permanentemente la gestidn de los proveedores a fin de
asegurar la calidad y los servicios contratados, en base a lo informado por el requirente.

Igualmente son los encargados de comprometer el presupuesto de funcionamiento vigente en el
sistema Sigfe, originado de un proceso de compra de bienes y servicios, debiendo ser imputado al
ftem presupuestario indicado por la jefatura del Departamento de Finanzas, en el certificado
presupuestario emitido por la misma.

e Comisién Evaluadora: Grupo de personas internas o externas al Servicio, constituidas conforme a la
ley, a la jurisprudencia administrativa de Contraloria General de la Replblica y a las
recomendaciones establecidas en la Directiva N°14 de la Direccién de Compras y Contratacién
Publica, convocadas por el jefe de servicio para integrar un equipo multidisciplinario que se retne a
evaluar las ofertas que se presenten producto de una licitacién publica o privada y proponer el
resultado de esta evaluaciodn al jefe de servicio para su resolucién.

La integracion de la Comisién Evaluadora deberd ser nombrada mediante acto administrativo y
publicada por la Unidad de adquisiciones en la plataforma www.mercadopublico.cl.

Una vez instalada la comisién evaluadora y antes de proceder al acto de evaluacién, cada uno de los
integrantes de la comisién evaluadora, deberdn suscribir declaraciones juradas en las que expresen
no tener conflicto de interés con algin oferente. El integrante afectado por algtin conflicto de interés
deberd abstenerse de participar en la comisién, debiendo inmediatamente poner en conocimiento
de su superior jerdrquico la circunstancia que le resta imparcialidad a fin de que se designe un
reemplazante u opere el suplente designado. Para estos efectos, se deberd tener especial
consideracién la norma prevista en el Art.12 de la Ley N°19.880 y en el Art.62 N°6 de la Ley N°18.575.

Siempre existird una comisién evaluadora integrada a lo menos por 3 miembros, cualquiera sea la
cuantfa de la licitacién,

* Oficina de Partes: Responsable de la recepcién de la documentacién del servicio y de la numeracién
y foliacién de los actos y documentos administrativos del Gobierno Regional del Biobio, asegurando
la oportuna distribucién a sus destinatarios finales, entre ellos, los que dicen relacién con los
procesos de compra que el Servicio lleva a cabo.
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« Otras Unidades Relacionadas al proceso de Compra: Areas Técnicas y Unidad de Auditorfa.

1.6. Competencias de los usuarios involucrados en el sistema de compras publicas

El objetivo del proceso de Certificacién de Competencias en Compras Publicas, es la profesionalizacién
de los funcionarios que se desempefian en el abastecimiento del Estado para asegurar el correcto uso
de los recursos publicos a través de los diferentes procesos compra. El proceso, es 100% online y
gratuito, se traduce en un programa de formacién obligatorio que incluye cursos segmentados por
niveles, charlas virtuales, conversatorios y la prueba final de certificaciéon en donde se miden las
competencias para operar www.mercadopublico.cl. En caso aprobar el proceso y mantener la vigencia
de la certificacién, los compradores y compradoras podrén acceder a la plataforma transaccional y
adquirir los bienes y servicios para su respectivo organismo.

Por lo tanto, los funcionarios compradores dependientes de la Unidad de Adquisiciones del Gobierno
Regional del Biobio, deberdn encontrarse acreditados en compras publicas, para ello deberén acreditar
sus competencias técnicas ante la DCCP para operar en el Sistema de Informacién, tal como lo exige la
normativa vigente, en la forma y plazos que determine la DCCP,

Tales competencias técnicas estardn referidas a los distintos perfiles de dichos usuarios y
comprenderdn materias relacionadas con gestién de abastecimiento, uso del portal, aplicacién de la
normativa y conceptos de ética y probidad.

A todo aquel usuario que no apruebe el proceso de acreditacién de competencias, la Direccién de
Compras blogueara su clave de acceso al sistema de informacién hasta que obtenga la certificacion
respectiva.

“Los usuarios de las entidades licitantes deberan contar con las competencias técnicas suficientes para
operar en el Sistema de Informacién, de acuerdo a lo establecido en las Politicas y Condiciones de Uso
del Sistema de Informacién y Contratacién Electrénica”?

Cabe destacar que la Direccion de Compras podra dejar en estado inactivo a los usuarios del Sistema

de Informacién que no registren ingreso a la plataforma transaccional en un periodo de dos afios
consecutivos.

1.6.1 Perfiles de usuarios

Para operar en el Sistema, los usuarios se perfilan en funcién de los roles que les son asignados. Existen
distintos perfiles, que son asignados por el usuario Administrador, o su suplente, a quienes se les asigna
la sefialada atribucidn autorizada por Resolucidn Exenta del jefe de Servicio.

La solicitud de incorporar, modificar, eliminar usuarios del sistema, como los perfiles y/o atributos,
debera efectuarse a través de memorandum a la Jefatura de la Divisién de Administracion y Finanzas.

1Cap.1, Art.5°bis del Reglamento

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.05.2023

28.03.2023 31.05.2023




MN-ABS-001
e MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION DE e T Ty
£ BIENES Y SERVICIOS DEL e orizone
= GOBIERNO REGIONAL DEL BIOBiO _—
Pég_i;!m‘:indos‘los

Perfiles de usuarios en Mercado Publico

La gestion de permisos y atributos en Mercado Pblico son asignados por el Administrador ChileCompra
segtn el rol del equipo de abastecimiento.

Administrador
Abogado
Auditor
Supervisor
Operador
Observador

1.6.2. Atributos adicionales del usuario

* Gestionar documentos tributarios electrénicos
* Visualizar documentos tributarios electrénicos
* Gestién de reclamos

* Indicadores de Plataforma Probidad Activa

* Indicadores de resimenes

* Plan de Compra

*  Usuarios PMG

* Solicitud de pago

* Administrador de contrato

* Supervisor de contrato

* Jefe de Servicio

* Compras Coordinadas

* Recepcién conforme

* Validacién presupuestaria

1.7. Quienes pueden contratar con el Estado

¢A quiénes puedo contratar?

1.7.1.Proveedores inscritos en Mercado Publico y Proveedores Acreditados en el Registro de
Proveedores
e Personas naturales mayores de 18 afios.
Personas Jurfdicas.
¢ Chilenos y Extranjeros.

1.7.2. El proveedor debe estar con su habilidad al dia, es decir:
* No tener condenas por delitos de cohecho
* No registrar una o mds deudas tributarias.
* No registrar deudas previsionales o de salud por méds de 12 meses.
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e No haber sido eliminado o encontrarse suspendido de Chilecompra.
e No haber sido condenado por précticas antisindicales o infraccién a los derechos fundamentales
del trabajador.

1.8. Compras y Contrataciones que podran ser excluidas del Sistema de Informacién?
a. Contrataciones de bienes/servicios cuyos montos sean inferiores a 3 UTM (impuesto incluido).

b. Las Contrataciones directas, inferiores a 100 UTM (impuestos incluidos) con cargo a los
recursos destinados a operaciones menores (caja chica), siempre que el monto total de dichos recursos
haya sido aprobado por resolucidn fundada y se ajusten a las instrucciones presupuestarias.

C Las contrataciones que se financien con gastos de representacién, en conformidad a la Ley de
Presupuestos respectiva y a sus instrucciones presupuestarias. Con todo, las contrataciones sefialadas
precedentemente podran efectuarse de manera voluntaria a través del Sistema de Informacién.

Las contrataciones que se financien con gastos de representacién, deberan ser autorizadas por el
Gobernador Regional, mediante resolucién exenta. Este acto administrativo debe contar con el visto
bueno de la unidad juridica, quien certificara |a legalidad del gasto para ser financiado con cargo a
dicho item presupuestario.

d. Los pagos por concepto de gastos comunes o consumos bésicos de agua potable, electricidad,
gas de cafierfa u otros similares, respecto de los cuales no existan alternativas o sustitutos razonables.

1.9. Fragmentacion

De acuerdo a lo establecido en el articulo 13 del reglamento de la ley 19.886, no se deben fragmentar
las adquisiciones con el propdsito de variar el procedimiento de contratacién. De este modo, resultarfa
improcedente que se fragmente artificialmente la adquisicién de un mismo producto o servicio, a través
de distintas érdenes de compra durante periodos préximos entre si.

2. PLANIFICACION DE COMPRAS

“La Planificacién de Compras es un proceso en que los “clientes internos” de la organizacién especifican
su requerimiento para un periodo dado. Su objetivo es organizar la provisidn de los insumos necesarios
para cumplir con las normas y objetivos institucionales”,

Una buena planificacién busca garantizar el cumplimiento de los objetivos desde el uso adecuado de
los recursos asignados y asegurando de llevar a cabo la gestién de un pago oportuno.

2 Art 53° del Reglamento de Compras Publicas
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Considerando que la planificacién es un proceso estratégico necesario para mejorar la gestion y el uso
de los recursos, el Gobierno Regional confeccionard un tnico “Plan de Compras (PAC)". Este Plan Anual
de Compras debe contener, a lo menos, la lista de los Bienes o Servicios que se adquirirdn durante
cada mes en el afio calendario siguiente al de su confeccién, con expresa mencién de la cantidad
(cuando corresponda), valor estimado, fecha aproximada en que se dard inicio al proceso de
adquisicién, y toda otra materia que sea solicitada por la Direccién de compras y que se estime
conveniente incluir3,
I

El Plan de compras serd preparado por la Unidad de Adquisiciones, en base a la informacién que remita
cada Divisién, departamento y/o unidad que conforma el Gobierno Regional del Biobfo (clientes
internos), en la oportunidad y formatos que establezca la DCCP.

El PAC permitiré ordenar los procesos de compra a realizar durante el periodo, a fin de no concentrar
para el Gltimo trimestre las compras a realizar durante el afio.

El Plan Anual de Compras serd aprobado mediante Resolucién Exenta, suscrita por el Gobernador
Regional y debera ser publicado en el sitio www.mercadopublico.cl en la fecha y forma que solicite la
Direccién de Compras y Contrataciones Plblicas. La publicacién debe ser efectuada por el
administrador del sistema.

La evaluaciéon de la ejecucion y cumplimiento del Plan Anual de Compras vigente, se realizard
periédicamente a través de las herramientas que la DCCP y la Divisién de Administracién y Finanzas
disponga para tal efecto.

2.1 Principales actividades para realizar una planificacién de compras

Una vez que se tenga confirmacién del presupuesto anual asignado al Gobierno Regional del Bioblo, se
recomienda que la totalidad de los interesados y personas que intervienen en el proceso de la
planificacién estratégica, los requerimientos y las compras, realicen un trabajo conjunto, que finalice
con la consolidacién y publicacién de un Plan de Compras institucional que refleje la totalidad de las
necesidades. Este punto es muy importante dado que permitird detectar la posibilidad de agregar
demanda y mejorar el uso de los recursos fiscales,

3 Art.98 del DS250 Reglamento de Compras plblicas
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2.2 Procedimiento elaboracién Plan Anual de Compras

Paso 1:

La jefatura DAF, durante el 2do. Semestre de cada afio, solicita a todas las divisiones, departamentos y
unidades que conforman el Gobierno Regional del Biobio, el listado de todos los bienes y servicios que
requeriran para el afio siguiente, para el cumplimiento de sus funciones.

Paso 2:
Las Divisiones, departamentos y unidades demandantes preparan la solicitud de compra de bienes y

servicios a contratar para el afio siguiente y lo envfan a la jefatura de la Divisién de Administracién y
Finanzas.

La informacién debera contener a lo menos el detalle del bien o servicio (especificaciones), cantidad,

mes en el que se requerird la compra, valor referencial, presupuesto que financiard la compra
(Funcionamiento o Inversién Regional) y cualquier otra informacién que se estime relevante informar.

Paso 3:

La planificacion de las compras referidas a material comun y fungible, recaeré en la DAF y deberd
considerar a lo menos las siguientes variables:

. La frecuencia del uso del producto
. Proyectos nuevos planificados durante el periodo a detallar
° Disponibilidad Presupuestaria
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Paso 4:

La DAF recibe la informacién de los requerimientos de las distintas divisiones, departamentos y
unidades que componen el Gobierno Regional del Biobfo, analiza y evaltia conjuntamente con la unidad
de adquisiciones y el departamento de finanzas, las siguientes variables:

Andlisis histérico de consumo, por tipo de materiales de uso habitual.

Andlisis histérico de consumo, por tipo de materiales de uso excepcional.

Stock en bodega.

Unidades que comprometan en su gestién nuevos consumos, productos, etc.
Disponibilidad Presupuestaria.

Estd informacidn es relevante para la planificacién correcta de los insumos a comprar el afio siguiente.

Paso 5:

La jefatura DAF, a través de la Unidad de Adquisiciones, con la informacién proporcionada por los
requirentes, procede a consolidar la informacién para construir el Plan de Compras para el afio
siguiente.

Paso 6:

La unidad de adquisiciones prepara la propuesta del Plan de Compras, de acuerdo a los formatos
entregados por la Direccién de Compras y Contratacién P(blica cada afio, la que deber ser acorde con
el presupuesto asignado, dentro de las partidas indicadas por la legislacién chilena en esta materia.

El Plan de Compras deberd estar detallado por ftem, de acuerdo a formato del Clasificador
Presupuestario, indicado en las instrucciones presupuestarias de cada afio, generado por la Direccién
de Presupuestos.

Paralelamente |a Unidad de adquisiciones prepara y gestiona la resolucién exenta que autorizar el Plan
de Compras y su publicacidn, por parte del Gobernador Regional, de acuerdo a formato. Anexo 1,

Paso 7: Publicacidn del Plan de Compras en el sistema de informacidn:

El/la funcionario/a con perfil de “Administrador” seré el encargado de publicar el Plan Anual de
Compras institucional en la plataforma www.mercadopublico.cl, en los plazos y la forma que establezca
la Direccién de Compras Pblicas, junto a la autorizacién del Gobernador Regional, a través del acto
administrativo correspondiente, sefialado en el punto precedente.

Una vez publicado, el sistema generard un Certificado que acredita el ingreso y publicacién del Plan de
Compras.

La publicacién del Plan en el sistema se realiza sélo una vez, sin perjuicio de las posteriores
modificaciones que son informadas por la Direccién de Compras y Contratacién Publica.

Paso 8: Modificaciones y Actualizaciones:

Las modificaciones o ajustes al Plan Anual de Compras deben ser aprobados mediante acto
administrativo autorizado por el Sr. Gobernador y serd publicado en los plazos que el sistema de
Compras y Contrataci6n Publica www.mercadopublico.cl, en los plazos que establezca la DCCP,
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2.3 Seguimiento al Plan de Compras

La jefatura de Divisién de Administracién y Finanzas, a través de |la Unidad de Adquisiciones efectuard
el seguimiento del Plan de Compras, comparandolo con las compras y contrataciones realizadas por
cada partida, item, que corresponda, e informara trimestralmente las desviaciones a la Jefatura de la
Divisién de Administracién y Finanzas para las gestiones que estime pertinentes efectuar,

3. EL PROCESO DEL ABASTECIMIENTO EN LA INSTITUCION

El proceso de adquisiciones se entiende como el conjunto de actividades que busca resolver un
requerimiento, a través de la compra o contratacién de bienes o servicios que necesita el Gobierno
Regional para su funcionamiento, utilizando para ello los recursos disponibles en forma Transparente,
eficiente, eficaz y econémica (valor por dinero).

El proceso se inicia con el requerimiento de compra que presenten las divisiones, departamentos y/o
unidades que conforman el Gobierno Regional del Biobio a la jefatura de divisién de administracién y
finanzas.

El requerimiento debe ser efectuado por escrito y previo a su ejecucién debe ser autorizado por la
Jefatura de la Divisién de Administracién y Finanzas, quien evaluara entre otras cosas la pertinencia de
esta, conjuntamente se requerird la certificacién de disponibilidad presupuestaria de las jefaturas del
Departamento de Finanzas o del departamento del FNDR, segin corresponda.

Posterior a estas autorizaciones la Unidad de adquisiciones proceder4 a la compra del bien o servicio a

través de la plataforma www.mercadopublico.cl, seleccionando el mecanismo de compra que
corresponda.

3.1 Ciclo de una Compra

v Convenjo Marco
+ Lictecign Publica o 4
= Licitacidn Privada adjudicacién y aviso
+ Compra Directa a proveedor
(excepcién) -adjudicado
-_.- __......-.........__._._......,._,_.____'_...__._._,____._.‘ ..@._._‘.._.__a PR — ‘ - - " .0_..,-.
Definicién del  Seleccién Llamadoy Evaluacidn  Adjudicacién  Gestign de Racepcién Pago Término del
requerimiento del recepcién  deofertas  de oferta  Contrato / Conforme  Oportuno serviclo /
mecanismo  de ofertas Gestién del Extinclén de
de compra Inventario la vida (il

de] producto

Area de Adquisiciones Area Finanzas y Contabilidad

ELABORADO POR REVISADO POR | APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.05.2023

28.03.2023 31.05.2023




MN-ABS-001

MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION DE P I e Y
ﬁ BIENES Y SERVICIOS DEL Referencia a la Norma IS0

GOBIERNO REGIONAL DEL BIOBIO

Versién: 3

Condiciones Basicas

El Requirente solicitard a la Jefatura de Divisién de Administracién y Finanzas, la adquisicién del bien o
servicio, considerando para ello, un plazo de anticipacién a la fecha en que se requiera la solicitud, de
a lo menos, 15 dias de anticipacién a la gestién de compra.

3.2 Plazos minimos entre llamado y recepcién de ofertas

“Los plazos entre el llamado y cierre de recepcion de ofertas se fijardn por cada entidad atendiendo al
monto y complejidad de la adquisicién, considerando particularmente el tiempo requerido para gue los
proveedores preparen sus ofertas...*”. En el caso del Gobierno Regional los plazos serén establecidos en
las bases de licitacidn autorizadas por el Gobernador Regional o por quien tenga delegadas las
facultades.

Con todo, el plazo de cierre para la recepcién de ofertas no podra vencer en dfas inhabiles ni un dia
lunes o en un dia siguiente a un dfa inhabil, antes de las 15 horas.

3.3 Solicitud de compra

Las solicitudes de compras deberén efectuarse de manera formal a la jefatura de Divisién de
Administracién y Finanzas, indicando a lo menos, las especificaciones técnicas del bien o servicio a
requerir, plazos de entrega.

Toda adquisicion de bienes o contratacién de servicios que realice el Gobierno Regional, deber
efectuarse a través de la plataforma www.mercadopublico.cl. De la misma forma se debe utilizar el
formulario definido por el servicio para efectuar los distintos procesos de compras, el que se encuentra
disponible en el anexo 2 del presente manual,

4, SELECCION MECANISMOS DE COMPRA Y PROCEDIMIENTO

- A ]

i Mecal'l_lsmos regulares ] [_Mecanismos excepcionales |
i L - i——— '
| Convenio Marco || Ucltacién piblica | | _Licitacién privada || _Trato Directo |

Para participar de estos procesos,
el proveedor debe estar registrado en Mercade Pablico.

# Artfculo 25¢ del Reglamento de la Ley de Compras
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Todos los procedimientos de compras, se deberén realizar por medio de la plataforma transaccional
www.mercadopublico.cl

La primera opcién para la compra de bienes o servicios que requieran las divisiones, departamentos y
unidades del Gobierno Regional del Biobfo, independiente de los montos que involucre la compra,
deberd efectuarse a través del mecanismo de Convenio Marco, o licitacién publica en caso de que el
precio y demds condiciones establecidas en el convenio marco no permitan satisfacer adecuadamente
la necesidad ptblica que se pretende.’

Si el Bien o Servicio requerido no se encuentra en el catdlogo o se pueden obtener condiciones més
ventajosas, se deberd optar por los otros procesos de compra que son: Compra Agil, Licitacién Piblica,
como regla general y luego, por excepcién, la Licitacidn Privada o el Trato o Contratacidn Directa.

4.1 Adquisiciones via Convenio Marco®

Las caracteristicas principales del Convenio Marco son que los productos o servicios se encuentran
disponibles en un catélogo electrénico y que el comprador elige y lo sube a su carro de compra, como
en cualquier e-commerce.

El Gobierno Regional del Biobio, deber4 celebrar directamente sus Contratos de Suministro o Servicio
por medio de los Convenios Marco, licitados y adjudicados por la Direccién de Compras, siendo esta la
primera opcién de compra (compras inferiores a las 1.000 UTM), accediendo al catdlogo a través de la
plataforma www.mercadopublico.cl, donde verificard la existencia del bien o servicio requerido.

Si el bien o servicio a contratar se encuentra en dicho catélogo, se deberd adquirir emitiendo
directamente la Orden de Compra al Proveedor seleccionado.

G e Sl i i ®- ®—- 8 ——
1~ Definirel 2~ Buscarel = '3- Elaborar 4.-Seleccionara 5.-Enviar OC 6.- Confirmar la 7.~ Recepclonar 8.~ Pagar
requerimiento Dien o'safvicio  cuadros Proveedor & correcta conforme en el Oportunamiante
en [aTlenda  comparativos Ingresar al Carro recepeitn del sisterna
Electrénica  (Obligatorios en producta o
Grandes Compras) serviclo

4.1.1 Procedimiento de compra a través de Convenio Marco.

Paso 1 Solicitud de compra:
El Usuario Requirente solicitara a la Jefatura de Divisién de Administracién y Finanzas, la adquisicién del
bien o servicio, que requiere considerando para ello un plazo prudente de anticipacién a la fecha en

% Dictamen 02453 de 23.01.2018 Contralorfa General de la RepUblica.
% Articulo 8 del Reglamento de |a Ley 19,886
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que se requiera la compra. La solicitud deberd efectuarse a través del formulario disponible en el
ANEXO N°2 del presente manual.

La solicitud deberd contener a lo menos, el producto o servicio que se requiere, cantidad,
especificaciones técnicas del producto o servicio requerido, asf como el plazo de entrega.

Paso 2 Recepciény a del requerimiento:
Recepcionada la solicitud de compra por parte de la jefatura DAF, proceders a evaluar, aprobar o
rechazar, seglin corresponda.

Aprobada la solicitud de compra, serd remitido al departamento de finanzas para la certificacién
presupuestaria.

Rechazada la solicitud de compra, serd devuelta al requirente por los motivos que haya considerado la
jefatura DAF.

Paso 3 Certificacidn de disponibilidad Presupuestaria:

La jefatura del departamento de finanzas, procedera a la emisién del certificado presupuestario, que
remitird conjuntamente con la solicitud de compra a la unidad de adquisiciones, quienes certificaran
que el producto o servicio requerido se encuentra disponible en el convenio marco.

En el caso de no existir disponibilidad presupuestaria, se informard a la jefatura DAF para su
devolucidn al requirente o proceder como lo estime pertinente la jefatura DAF.

Paso 4 Emision de la Orden de Compra y Compromiso Presupuestario:

Una vez recibida la solicitud de compra por la Unidad de Adquisiciones, previa aprobacién por parte de
las jefaturas correspondientes y certificada la disponibilidad presupuestaria, se generar4 la respectiva
orden de compra a través del catdlogo Convenio Marco, disponible en el Sistema de Informacién
www.mercadopublico.cl, , sin que se requiera la dictacién de un acto administrativo.

Paralelamente la Unidad de adquisiciones efectuard el compromiso presupuestario a través del Sistema
de Informacién para la Gestién Financiera para el Sector Publico del Estado (SIGFE).

La Orden de Compra deberd contener a lo menos la individualizacién de la solicitud de compra, el
ntmero de folio del compromiso presupuestario proporcionado por SIGFE.

Paralelamente emitida la orden de compra a través de la plataforma www.mercadopublico.cl ,
automaticamente es enviada al proveedor para su aceptacion.

La formalizacién de la compra se genera con la emisién de la orden de compra y la aceptacién de ésta
por parte del proveedor.
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En caso que una orden de compra no haya sido aceptada por parte del proveedor, el Gobierno Regional
podré solicitar su rechazo, entendiéndose definitivamente rechazada una vez transcurridas 24 horas
desde dicha solicitud’.

Rechazo de la OC por parte del Proveedor
Si el Proveedor rechaza la Orden de Compra, la Unidad de Adquisiciones procederd a adquirir el bien o
servicio a otro Proveedor dentro del Convenio Marco que oferte las mismas caracteristicas solicitadas.

Paralelamente la DAF, a través del Sr. Gobernador Regional efectuard el reclamo ante la DCCP por
incumplimiento por parte del proveedor.

En el caso de no existir otro Proveedor en Convenio Marco, la unidad de adquisiciones evaluard un
nuevo mecanismo de compra a adoptar, lo que serd informado a la jefatura DAF para su autorizacion.

Los términos y condiciones para el proveedor y comprador estan reflejadas en las bases de cada CM.

Paso 5 Firma de la orden de compra:

Una vez aceptada la orden de compra por parte del proveedor, la Orden de Compra deberd ser firmada
por el funcionario de la Unidad de Adquisiciones, responsable de la compra, por el o la encargada de la
unidad y por la jefatura de la Divisién de Administracién y Finanzas.

Paso 6 Recepcidn conforme de los servicios o bienes contratados y evaluacidn de proveedores:

Una vez que el requirente reciba los bienes o servicios solicitados, deberd remitir a la Unidad de
Adquisiciones la recepcién conforme mediante el documento “Acta de Recepcién Conforme” (Anexo
N°3), para su publicacién en la plataforma www.mercadopublico.cl,

En el acta el requirente deberd completar la encuesta de evaluacion al proveedor.

Paso 7 Pago al Proveedor:
La Unidad de adquisiciones remitira al departamento de finanzas, la orden de compra firmada por
quienes se indican en el paso 5, junto a la recepcién conforme del bien o servicio adquirido,

El departamento de finanzas procederd a revisar los antecedentes que dan origen al pago de la
contratacién del bien o servicio adquirido, de acuerdo 2 lo establecido en el manual de pago vigente,
en un plazo no mayor a 30 dias corridos, contados desde la fecha de recepcién de las facturas.®

El proveedor debera facturar a nombre del Gobierno Regional de la Regién del Bioblo, R.U.T.
72.232.500-1, Giro: Servicio Publico; ubicado en Avda. Arturo Prat N.2 525, Concepcién. Al emitir la
factura deberd Indicar en el campo 801 nimero de orden de compra, remitir XML de factura a la casilla

aprobada por el Servicio de Impuestos Internos que es: dipresrecepcion@custodium.com y enviar
posteriormente la factura al correo electrénico facturas@gorebiobio.cl

7 Artfculo 63 DS 250
® Directiva de contratacién pablica N°3 Pago a Proveedores a 30 dfas
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4.1.2 Condiciones mds ventajosas

En el caso que los profesionales de la Unidad de Adquisiciones, considerando todos los costos y
beneficios asociados a la compra o contratacién del producto o servicio motivo del requerimiento,
identifiquen condiciones objetivas, demostrables y sustanciales, que configuren una oferta mds
ventajosa que la existente en el Convenio Marco para el producto o servicio en cuestién, deberdn
informar esta situacién a la DCCP, a través del jefe Superior del servicio o por la jefatura de divisién de
administracién y finanzas®.

4.2 Adquisicién via Grandes Compras

Se denomina Gran compra a la adquisicion a través del catdlogo de Convenios Marco de un bien o
servicio cuyo monto total es igual o mayor a las 1,000 UTM. A través de la aplicacién de Grandes
Compras en la tienda electrénica ChileCompra Express, los compradores pueden realizar un llamado a
todos los proveedores adjudicados en un Convenio Marco en particular, siendo obligatorio ajustarse al
procedimiento regulado en el 14 bis, del DS 250. '

En la modalidad de Grandes Compras, la posibilidad de participar se encuentra circunscrita sélo a los
proveedores adjudicados en “la categoria al que adscribe el bien o servicio requerido”, Por otra parte,
en este procedimiento no existen bases de licitacidn, sino que el documento en donde se plasma el
requerimiento se denomina “Intencién de Compra” y en é| es obligatorio indicar, con detalle, lo que la
entidad piblica requiere. No_es obligatorio, por consiguiente, el cumplimiento de las mismas
formalidades exigibles a un proceso licitatorio.

4.2.1. Orientaciones bdsicas de la Intencion de Compra

Los documentos que contienen la Intencién de Compra no son bases de licitacién. No corresponde, por
lo tanto, que en su texto se contengan disposiciones propias de un pliego de condiciones aplicable a
una licitacién publica, tales como la exigencia de inscripcién en Chileproveedores y la fijacién de
criterios y subcriterios de evaluacién distintos, de aquellos establecidos en las bases de licitacion del
Convenio Marco correspondiente. Cabe sefialar que las bases del convenio marco respectivo pueden
contemplar criterios especiales a ser utilizados uUnicamente en las Grandes Compras. Con todo, el
documento que comunica la Intencién de Compra siempre debe indicar, a lo menos las siguientes
materias'®:

a) Lafecha de decisién de compra

b) La descripcion del item, producto o servicio requerido

¢) Lacantidady las condiciones de entrega

d) Los criterios de evaluacién

e) Otros aspectos a considerar para incorporar en la intencién de compra.

® Articulo 8, DS 250.
° Directiva de Contratacién publica N°15
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4.2.2. Procedimiento de compra a través de Convenio Marco Grandes Compras:

Paso 1_Solicitud de compra:

El Usuario Requirente solicitard a la Jefatura de Divisién de Administracién y Finanzas, la adquisicién del
bien o servicio que requiere, considerando para ello un plazo prudente de anticipacién a la fecha en
que se requiera la compra. La solicitud deberd efectuarse a través del ANEXO N°2 del presente manual.

La solicitud deberd contener a lo menos, el producto o servicio que se requiere, cantidad,
especificaciones técnicas del producto o servicio requerido, asi como el plazo de entrega.

En el caso de las solicitudes con cargo al presupuesto de Inversién Regional, deben tener adjunto la
certificacién presupuestaria de la jefatura del departamento del FNDR.

Paso 2_Recepcién y aprobacién del requerimiento:
Recepcionada la solicitud de compra por parte de la jefatura DAF, procedera a evaluar, aprobar o
rechazar, seguin corresponda.

Aprobada la solicitud de compra, sera remitido al departamento de finanzas para la certificacién
presupuestaria y envio a la unidad de adquisiciones.

En el caso de las compras que se financien con el presupuesto de Inversién Regional, la solicitud de
compras serd remitida directamente a la unidad de adquisiciones, conjuntamente con la certificacién
presupuestaria del departamento del FNDR.

Rechazada la solicitud de compra, serd devuelta al requirente por los motivos que haya considerado la
jefatura DAF.

Paso 3 Certificacidn de disponibilidad Presupuestaria:

En el caso de las compras con cargo al presupuesto de funcionamiento, la jefatura de finanzas
procedera a la emision del certificado presupuestario, que remitird conjuntamente con la solicitud de
compra a la unidad de adquisiciones.

En el caso de no existir disponibilidad presupuestaria, en el presupuesto de funcionamiento, se
informard a la jefatura DAF para su devolucién al requirente o proceder como lo estime pertinente la
jefatura DAF.

Paso 4 Gestidn y publicacidn de la Intencién de Compra:

Primeramente, la unidad de adquisiciones, a través de su encargada o encargado, deberd certificar que
el praducto o servicio requerido se encuentra disponible en Convenio Marco y preparar la Intencién de
Compra y resolucién exenta que la aprueba.

La resolucién serd remitida a visto bueno de la unidad jurfdica, por la legalidad del gasto; visto bueno
del requirente, quien validard que lo indicado en el acto administrativo cumpla con lo requerido y
posteriormente el visto bueno de la jefatura DAF.

Se debera establecer en la Intencion de compra, la obligatoriedad de que el proveedor seleccionado
suscriba un acuerdo complementario con el Gobierno Regional, que regule los derechos y obligaciones
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contractuales de ambas partes. La Intencién de compra debe establecer los plazos en los que se
suscribira el respectivo acuerdo complementario con el oferente seleccionado.

“Traténdose de adquisiciones via Convenio Marco superior a las 1.000 UTM, el Gobierno Regional del
Biobio deberd solicitar a los proveedores seleccionados en el respectivo procedimiento de grandes
compras, la garantia de fiel cumplimiento”1,

Una vez que el acto administrativo que aprueba la Intencién de Compra, se encuentre totalmente
tramitado, es decir, autorizado por el Sr. Gobernador Regional, serd publicado por la Unidad de
Adquisiciones en la plataforma www.mercadopublico.cl

El plazo de publicacién de la intencién de compra, no podra ser inferior a los 10 dfas habiles, contados
desde su publicacién.

Paso 5 _Autorizacidn, firma y publicacién de la Comisién Evaluadora:

La comisién evaluadora deberd estar conformada por al menos 3 funcionarios publicos, internos o
externos al Gobierno Regional, de manera de garantizar la imparcialidad y competencia entre los
oferentes. Excepcionalmente y de manera fundada podrén integrar esta comisién personas ajenasala
administracién y siempre en un niimero inferior a los funcionarios puiblicos que la integran.

La integracién de la Comisién Evaluadora deberd encontrarse sancionada a través de un acto
administrativo dictado por el Gobernador Regional o a quien lo delegue, el que debera publicarse en el
sistema www.mercadopublico.cl, para aquello la unidad de adquisiciones preparard la resolucién que
nombra los integrantes titulares y suplentes de la comisién evaluadora, con la informacién
proporcionada por el requirente.

De acuerdo al articulo 37 del reglamento de la ley N°19.886, los miembros de la comisién evaluadora
no podrén tener conflicto de intereses con los oferentes, lo que se acreditard mediante la suscripcién
de una declaracién jurada simple que se firmard previo a la evaluacién de las ofertas. Fstas
declaraciones se deberdn adjuntar a la resolucién que nombra la Comisién Evaluadora, mencionada en
el punto anterior y formaré parte de los antecedentes que respaldaran el proceso de compra.

Posteriormente, los documentos se remitirdn para visto bueno de la jefatura DAF y la Unidad Jurfdica
que certificard su legalidad. Acto seguido, los antecedentes se remitirdn al Jefe de Servicio, para la
autorizacién y firma respectiva.

Paso 6 Evaluacidn de Ofertas:

Una vez cerrado el plazo de recepcién de ofertas, la Unidad de adquisiciones procederd a informar a la
Contraparte Técnica, para la citacién de la Comisién Evaluadora y dar inicio a la apertura de Ia licitacién
y evaluacién de las ofertas.

Paso 7_Propuesta de adjudicacién:
La Comision Evaluadora, luego de analizar las ofertas presentadas a través del Sistema

www.mercadopublico.cl confeccionard un Acta de Adjudicacién que deberd contener un informe

" Artfculo 14 DS 250
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completo y fundado, con un cuadro comparativo de las ofertas recibidas, con las respectivas
ponderaciones en cada uno de los criterios evaluados, especificando el incumplimiento de las ofertas
declaradas inadmisibles, si las hubiere, asi como también si la “Intencién de Compra” se declarase
desierta ante la ausencia de ofertas o bien cuando las ofertas no sean convenientes a los intereses de
del Gobierno Regional del Biobio.

De igual forma, le corresponderd proponer el oferente seleccionado al Gobernador Regional, quien
deberé adoptar la decisién final a través de un acto administrativo fundando,

El Acta debera ser firmada por todos los miembros titulares de la Comisién Evaluadora. En ausencia de
un o una integrante titular, operard la suplencia que corresponda.

La propuesta de adjudicacién, deberd ser remitida a la Unidad de adquisiciones para la confeccién de
la resolucién exenta que la apruebe.

Paso 8 Resolucion de Adjudicacion

La Comisién Evaluadora deberd remitir el acta de evaluacién en las condiciones sefialadas en el paso
anterior, a la Unidad de Adquisiciones, quien procedera a generar la resolucién exenta con la propuesta
de adjudicacion contenida en el acta. Posteriormente, los documentos se remitirdn para su visto bueno
ala Unidad Juridica que certificard su legalidad. Acto seguido, los antecedentes se remitirdn a la jefatura
de Division de Administracion y Finanzas para los respectivos vistos buenos para posteriormente
hacerlos llegar al Jefe de Servicio, para la autorizacién y firma respectiva.

A la resolucién aprobatoria se deberédn adjuntar todos los documentos administrativos que respaldan
el proceso de compra.

Paso 9 Adjudicacidén
Una vez que la Unidad de Adquisiciones reciba la resolucién de adjudicacién totalmente tramitada,
procederd a su publicacién en el Sistema de Compras Pdblicas www.mercadopublico.cl

Paso 10 Formalizacién del acuerdo complementario
Las adquisiciones materializadas a través del mecanismo de Grandes Compras, dado los montos
involucrados, se perfeccionaran mediante un “acuerdo complementario” suscrito por el Gobernador

Regional y por el o la representante legal de la empresa seleccionada, acuerdo que deberd ser publicado
en la plataforma www.mercadotiblico.cl

El acuerdo complementario deberé consignar, entre otros aspectos, el monto de la garantia de fiel
cumplimiento, asi como todas las otras condiciones particulares de la adquisicién. Tales condiciones

especiales, en todo caso, no podrin apartarse de los aspectos regulados por las bases de licitacién del
Convenio Marco.

En atencién a los puntos precedentes, la Unidad Juridica del Gobierno Regional del Biobfo junto con el
requirente y/o Contraparte Técnica, elaboraran el respectivo acuerdo complementario y gestionaran
que sea suscrito por las partes involucradas. Una vez suscrito se generard la resolucién que lo apruebe,
la que deberd ser firmada por el Gobernador Regional, previo visto bueno de la Unidad Juridica.
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El acuerdo complementario suscrito por ambas partes y la resolucién que lo aprueba totalmente
tramitada, seréd remitido por la unidad requirente, a la Unidad de Adquisiciones, para que ésta lo anexe

en la ficha del proceso publicado a través del sistema www.mercadopublico.cl y proceda a la emisién
de la Orden de Compra.

Paso 11 Emisién de la Orden de Compra y Compromiso Presupuestario:

Una vez que se disponga de la total tramitacién del acuerdo complementario y la Resolucién Exenta
que lo aprueba, la Unidad de Adquisiciones generara la respectiva orden de compra en el Sistema de
Informacién www.mercadopublico.cl.

En el caso de las compras con cargo al presupuesto de funcionamiento, la Unidad de adquisiciones
efectuara el compromiso presupuestario a través del Sistema de Informacién para la Gestién Financiera
para el Sector Publico del Estado (SIGFE).

Para el caso de las compras con cargo al presupuesto de Inversién Regional, el compromiso
presupuestario lo efectuard el departamento del FNDR.

La Orden de Compra deberd contener a lo menos la individualizacién de la solicitud de compra, el
ntimero de folio del compromiso presupuestario proporcionado por SIGFE.

Emitida la orden de compra a través de la plataforma www.mercadopublico.cl , automaticamente es
enviada al proveedor para su aceptacién,

En caso que una orden de compra no haya sido aceptada por parte del proveedor, el Gobierno Regional
podrd solicitar su rechazo, entendiéndose definitivamente rechazada una vez transcurridas 24 horas
desde dicha solicitud®2.

Rechazo de |la OC por parte del Proveedor
Si el Proveedor rechaza la Orden de Compra, la Unidad de Adquisiciones procederd a adquirir el bien o
servicio al oferente que le sigue en puntaje y que cumpla con las caracter(sticas solicitadas.

Paralelamente la DAF, a través del Sr. Gobernador Regional efectuard el reclamo ante la DCCP por
incumplimiento por parte del proveedor.

Paso 12_Firma de la orden de compra:

Una vez aceptada la orden de compra por parte del proveedor, la Orden de Compra debera ser
tramitada para las firmas correspondientes, esto es, funcionario de la Unidad de Adquisiciones que
gestiond la compra, la o el encargado de la unidad de adquisiciones y por la jefatura de la Divisién de
Administracién y Finanzas.

Una vez que la Orden de Compra se encuentre totalmente tramitada, la Unidad de adquisiciones
remitird al departamento de finanzas o al departamento del FNDR, segtin corresponda, la orden de
compra firmada junto a |a recepcién conforme para el caso del departamento de finanzas.

12 Artfculo 63 DS 250

ELABORADO POR REVISADO POR | APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.05.2023

28.03.2023 31.05.2023




MN-ABS-001

e MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION DE el T gl
BIENES Y SERVICIOS DEL Referencla s ls Norma 150
~~~~~ - GOBIERNO REGIONAL DEL BIOBIO

Versién: 3
Pégina 29 de 109

Paso 13_Recepcidn conforme de los servicios o bienes contratados y evaluacién de proveedores.

Una vez que el requirente reciba los bienes o servicios solicitados, deberd remitir el documento “Acta
de Recepcién Conforme” (Anexo N°3) a la unidad de adquisiciones para ser publicado en la plataforma
de mercado publico y ser remitida conjuntamente con la Orden de Compra al departamento de
Finanzas, en el caso de presupuesto de funcionamiento.

Para el caso de las compras con cargo al presupuesto de Inversién Regional, la Orden de Compra serd
remitida a la divisién de presupuesto e Inversion Regional, para la gestion la recepcion conforme y pago
correspondiente.

Dentro de esta misma acta de recepcién conforme el requirente debera efectuar la evaluacion del
proveedor respecto de los servicios o bienes adquiridos.

Paso 14 Pago a Proveedor

El departamento de finanzas o FNDR, segtin corresponda, procedera a revisar los antecedentes que dan
origen al pago de la contratacién del bien o servicio adquirido, de acuerdo a lo establecido en el manual
de pago vigente, en un plazo no mayor a 30 dfas corridos, contados desde |a fecha de recepcién de las
facturas.

El proveedor deberd facturar a nombre del Gobierno Regional de la Regién del Bioblo, R.U.T. N.2
72.232.500-1, Giro: Servicio Publico; ubicado en Avda. Arturo Prat N.2 525, Concepcién. Al emitir la
factura deberé Indicar en el campo 801 nimero de orden de compra, remitir XML de factura a la casilla

aprobada por el Servicio de Impuestos Internos que es; dipresrecepcion@custodium.com vy enviar
posteriormente |a factura al correo electronico facturas@gorebiobio.cl

El departamento de finanzas procederd a revisar los antecedentes que dan origen al pago de la

contratacién del bien o servicio adquirido, de acuerdo a lo establecido en el manual de pago vigente,
en un plazo no mayor a 30 dfas corridos, contados desde la fecha de recepcién de las facturas.?®
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4.3, Compra Agil

La Subsecretaria de Hacienda a través de su Ordinario Circular N°19 de fecha 21 de abril 2020 (Anexo

N°4), instruye a todos los funcionarios publicos el uso obligatorio de la Compra Agil en las compras
menores a 30 UTM.

13 Directiva de contratacién plblica N*3 Pago a Proveedores a 30 dias
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La Compra Agil es una modalidad de compra de trato o contratacién directa, mediante el cual los
organismos pliblicos pueden adquirir de manera expedita a través de www.mercadopublico.c| bienes
y/o servicios y los proveedores pueden enviar sus cotizaciones y vender sus productos por un monto
igual o inferior a las 30 Unidades Tributarias Mensuales.

En este caso el fundamento del trato o la contratacién directa se referira Gnicamente al monto de la
misma, por lo que no se requeriré la dictacién de la resolucién fundada que autoriza la procedencia
del Trato o Contratacién Directa, bastando con la emisién y posterior aceptacién de la orden de compra
por parte del proveedor®,

El valor de la UTM a considerar para una Compra Agil corresponde al del mes en que se emite la orden
de compra (el monto total debe considerar todos los costos, tales como: impuestos, fletes).

Al igual que todos los pagos de bienes o servicios contratados mediante un proceso de compras, estos
deberdn efectuarse en forma posterior a la recepcién conforme del producto, dentro de los 30 dias
corridos siguientes a la recepcion de la factura.

A través de Compra Agil se pueden contratar productos o servicios con ejecucién diferida en el tiempo,
teniendo en cuenta que el monto total no debe superar las 30 UTM.

4.3.1. Recomendaciones al usar Compra &gil:

1. Verificar que al comprar a través de Compra Agil no se incurra en fragmentacién al comprar la
misma linea de producto.

2, Cotizar solo desde el aplicativo de Compra Agil especificando ID del producto, monto total
estimado disponible.

3. Por montos hasta 30 UTM utilizar Compra Agil y no una licitacién pablica.

4, Informar los criterios de seleccién del proveedor adjudicado (precio, oferta u otro)
transparentando los pardmetros de seleccion.

5. Finalizar las solicitudes enviadas por aplicativo, a través de Mercado Publico, con el envio de la
orden de compra correspondiente,

6. Pagar oportunamente segtn lo estipula la Ley 21,131

7. Dado los montos invelucrados, no se requeriré la suscripcion de un contrato con el proveedor

cuya cotizacion ha sido seleccionada. El vinculo contractual entre el Gobierno Regional y el
proveedor se entendera perfeccionado a través de la aceptacién de la respectiva orden de
compra.

' Articulo 10bis del Reglamento de Compras plblicas

28.03.2023
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4.3.2. Flujo de Compra Agil - Uso de la plataforma

4.3.3,
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Procedimiento de compra a través de Compra Agil:

Paso 1_Solicitud de compra:

El Usuario Requirente solicitard a la Jefatura de Divisién de Administracién y Finanzas, la adquisicién del
bien o servicio que requiere, considerando para ello un plazo prudente de anticipacién a la fecha en
que se requiera la compra. La solicitud debera efectuarse a través del ANEXO N°2 del presente manual.

La solicitud deberd contener a lo menos, el producto o servicio que se requiere, cantidad,
especificaciones técnicas del producto o servicio requerido, asf como el plazo de entrega.

Paso 2 _Recepcidn y aprobacidn del requerimiento:
Recepcionada la solicitud de compra por parte de la jefatura DAF, proceder4 a evaluar, aprobar o
rechazar, segin corresponda. ’

Aprobada la solicitud de compra, serd remitido al departamento de finanzas para la certificacién
presupuestaria y envio a la unidad de adquisiciones.

Rechazada la solicitud de compra, serd devuelta al requirente por los motivos que haya considerado la
jefatura DAF.

Paso 3 Certificacidn de disponibilidad Presupuestaria:

En el caso de las compras con cargo al presupuesto de funcionamiento, la jefatura de finanzas
procedera a la emision del certificado presupuestario, que remitird conjuntamente con la salicitud de
compra a la unidad de adquisiciones.
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En el caso de no existir disponibilidad presupuestaria en el presupuesto de funcionamiento, se
informara a la jefatura DAF para su devolucién al requirente o proceder como lo estime pertinente la
jefatura DAF.

Paso 4 _Gestidn bli I icitud de Compra:

Primeramente, la unidad de adquisiciones, a través de su encargada o encargado, deber4 certificar que
el producto o servicio requerido no se encuentra disponible en Convenio Marco y si mediante Compra
Agil se obtienen condiciones més ventajosas que las existentes en los convenios marco vigentes,
procederd el uso prioritario de aquella herramienta. En este caso las condiciones mds ventajosas
estardn referidas especificamente al menor precio del bien y/o servicio.

Corroborado lo anterior, la unidad de adquisiciones, procederd a publicar y crear la cotizacién del bien
o servicio requerido, en la plataforma de mercado publico.

El plazo de publicacion de la solicitud de compra y de cotizacién, no podrd ser inferior a las 48 horas,
contados desde su publicacién.

Paso 5 Evaluacidn ertas:

Una vez cerrado el plazo de recepcién de ofertas, la Unidad de adquisiciones procedera a remitir al
requirente y/o Contraparte Técnica, la totalidad de las ofertas recibidas a través de la plataforma con
motivo seleccione la oferta mds ventajosa y cumpla con lo requerido.

Paso 7 _Adjudicacién:

La contraparte técnica y/o requirente, luego de analizar las ofertas presentadas a través de la
plataforma www.mercadopublico.cl remitird su eleccién a la Unidad de adquisiciones, la que deberd
ser fundada con un cuadro comparativo de las ofertas recibidas.

En este caso el fundamento del trato o la contratacién directa se referird inicamente al monto de la
misma, por lo que no se requerird la dictacién de la resolucién fundada que autoriza la procedencia
del Trato o Contratacién Directa, bastando con la emisidn y posterior aceptacién de la orden de compra
por parte del proveedor'®,

Paso 8 Fomalizacidn de la Compra y Compromiso Presupuestario:

La Formalizacién de la compra, serd la Orden de Compra aceptada por el proveedor, para aquello la
unidad de adquisiciones procederd a seleccionar al proveedor recomendado por el requirente,
emitiendo automaticamente la Orden de Compra, la que se encontraré en “estado guardada”, hasta el
compromiso presupuestario.

La Unidad de Adquisiciones efectuard el compromiso presupuestario a través del Sistema de
Informacion para la Gestién Financiera para el Sector Publico del Estado (SIGFE).

La Orden de Compra deberd contener a lo menos la individualizacién de la solicitud de compra, el
namero de folio del compromiso presupuestario proporcionado por SIGFE.

'8 Articulo 10 bis del Reglamento de Compras plblicas
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Emitida la orden de compra a través de la plataforma www.mercadopublico.cl , automdticamente es
enviada al proveedor para su aceptacién.

En caso que una orden de compra no haya sido aceptada por parte del proveedor, el Gobierno Regional
podra solicitar su rechazo, entendiéndose definitivamente rechazada una vez transcurridas 24 horas
desde dicha solicitud?®®,

Rechazo de la OC por parte del Proveedor

Si el Proveedor rechaza la Orden de Compra, la Unidad de Adquisiciones debera proceder a publicar
nuevamente la solicitud de compra, desde el “Paso 4 Gestién y publicacion de la Solicitud de
Compra”.

Paralelamente la DAF, a través del Sr. Gobernador Regional efectuard el reclamo ante la DCCP por
incumplimiento por parte del proveedor, en el caso que asi sea.

Paso 9 _Firma de la orden de compra:
Una vez aceptada la orden de compra por parte del proveedor, la Orden de Compra debera ser
tramitada para las firmas correspondientes, esto es, funcionario de la Unidad de Adquisiciones que

gestiond la compra, la o el encargado de la unidad de adquisiciones y por la jefatura de la Division de
Administracion y Finanzas.

Una vez que la Orden de Compra se encuentre totalmente tramitada, la Unidad de adquisiciones
remitiré al departamento de finanzas, la orden de compra firmada junto a la recepcién conforme,

Paso 10 Recepcidn conforme de los servicios o bienes contratados y evaluacidn de proveedores.

Una vez que el requirente reciba los bienes o servicios solicitados, debera remitir el documento “Acta
de Recepcién Conforme” (Anexo N°3) a la unidad de adquisiciones para ser publicado en la plataforma
de mercado publico y ser remitida conjuntamente con la Orden de Compra por parte de la unidad
adquisiciones al departamento de Finanzas.

Dentro de esta misma acta de recepcion conforme el requirente deberd efectuar la evaluacién del
proveedor respecto de los servicios o bienes adquiridos.

Paso 11 Pago a Proveedor

El departamento de finanzas procedera a revisar los antecedentes que dan origen al pago de la
contratacién del bien o servicio adquirido, de acuerdo a lo establecido en el manual de pago vigente,
en un plazo no mayor a 30 dias corridos, contados desde la fecha de recepcion de las facturas.t’

El proveedor deberd facturar a nombre del Gobierno Regional de la Regién del Biobfo, R.U.T.
72.232.500-1, Giro: Servicio Publico; ubicado en Avda. Arturo Prat N.2 525, Concepcién. Al emitir la

16 Artfculo 63 DS 250
17 Directiva de contratacién plblica N*3 Pago a Proveedores a 30 dfas
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factura debera Indicar en el campo 801 néimero de orden de compra, remitir XML de factura a la casilla

aprobada por el Servicio de Impuestos Internos que es: dipresrecepcion@custodium.com vy enviar
posteriormente la factura al correo electrénico facturas@gorebiobio.cl

4.4 Llicitacion Publica

“Procedimiento administrativo de cardcter concursal mediante el cual la Administracién realiza un
llamado publico, convocando a los interesados para que, sujetdndose a las bases fijadas, formulen
propuestas, de entre las cuales seleccionard y aceptard la més conveniente”1,

Cuando no proceda la contratacién a través de Convenio Marco, por regla general las Entidades
celebrardn sus Contratos de Suministro y/o Servicios a través de una Licitacién Péblicats,

Bases de Licitacién

Las Bases de Licitacién son documentos aprobados por el jefe Superior del Servicio o por quien tenga
delegada esa facultad y que debe contener el conjunto de requisitos condiciones y especificaciones que
describen los bienes o servicio a contratar y regulan el proceso de compras y el contrato definitivo.
Incluyen las Bases administrativas y Técnicas2?

Su objetivo es establecer las condiciones que permitan alcanzar la combinacién mds ventajosa entre los
beneficios del bien o servicio por adquirir y todos sus costos asociados, presentes o futuros. Estas
condiciones no podran establecer diferencias arbitrarias entre los proponentes, ni solo atender al
precio de la oferta?!

Contenido de las Bases
El contenido de las Bases de Licitacion, se indican en el punto 5.1 del presente manual.

4.4.1 Procedimiento Compras a través de Licitacion Publica

Paso 1 Solicitud de compra:
El Usuario Requirente solicitard a la Jefatura de Divisién de Administracién y Finanzas, la adquisicién del

bien o servicio que requiere, considerando para ello un plazo prudente de anticipacién a la fecha en
que se requiera la compra. La solicitud deberd efectuarse a través del ANEXO N°2 del presente manual.

La solicitud deberd contener a lo menos, el producto o servicio que se reguiere, cantidad,
especificaciones técnicas del producto o servicio requerido, asi como el plazo de entrega.

En el caso de las solicitudes con cargo al presupuesto de Inversién Regional, deben tener adjunto la
certificacién presupuestaria de la jefatura del departamento del FNDR.

18 Art, 2° N° 21, Reglamento

1 Artfculo 9. DS 250

2 Artfculo 2° Definiciones N°3. Reglamento de compras piblicas
2 Art, 6°, Inc. 1°, Ley N° 19,886
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Paso 2_Recepcidn y aprobacidn del requerimiento:
Recepcionada la solicitud de compra por parte de la jefatura DAF, procederd a evaluar, aprobar o
rechazar, seglin corresponda.

Aprobada la solicitud de compra, serd remitido al departamento de finanzas para la certificacién
presupuestaria y envio a la unidad de adquisiciones.

En el caso de las compras que se financien con el presupuesto de Inversién Regional, la solicitud de
compras sera remitida directamente a la unidad de adquisiciones, conjuntamente con la certificacion
presupuestaria del departamento del FNDR.

Rechazada la solicitud de compra, serd devuelta al requirente por los motivos que haya considerado la
jefatura DAF,

Paso 3 _Certificacidn de disponibilidad Presupuestaria:

En el caso de las compras con cargo al presupuesto de funcionamiento, la jefatura de finanzas
procedera a la emisidn del certificado presupuestario, que remitird conjuntamente con la solicitud de
compra a la unidad de adquisiciones.

En el caso de no existir disponibilidad presupuestaria, en el presupuesto de funcionamiento, se
informar4 a la jefatura DAF para su devolucién al requirente o proceder como lo estime pertinente la
jefatura DAF.

Paso 4 Elaboracidn, Gestién y publicacidn de las Bases de licitacion:
La Unidad de adquisiciones deberd seleccionar el mecanismo de compra a aplicar para llevar a cabo el
proceso de compras.

Una vez autorizada la compra por la jefatura de Divisién de Administracién y Finanzas y certificada la
disponibilidad presupuestaria, la Unidad de Adquisiciones certificard que el producto o servicio
requerido no se encuentra disponible en Convenio Marco.

Al no encontrarse el producto en Convenio Marco, de existir condiciones mas ventajosas y/o la compra
supere las 30 UTM, elaboraré las bases administrativas del llamado a licitacién y la resolucién exenta
aprobatoria, en base a la informacién proporcionada por el requirente.

Las Bases deberdn ajustarse al contenido minimo, establecido en el articulo 22 del Reglamento de
Compras (Decreto N°250 de 2004).

Las bases de licitacién y la resolucién aprobatoria, previo a la autorizacién del Sr. Gobernador Regional
o quien tenga delegada la facultad, serdn remitidas a visto bueno del requirente, quien validard que el
contenido de las bases se ajuste a su requerimiento; a la unidad juridica, por la legalidad del gasto; visto
bueno del requirente, quien validard que lo indicado en el acto administrativo cumpla con lo requerido
y posteriormente el visto bueno de la jefatura DAF.
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Al tratarse de compras superiores a las 1.000 UTM, se debera establecer en las bases de licitacién, la
obligatoriedad de que el proveedor seleccionado suscriba un contrato con el Gobierno Regional, que
regule los derechos y obligaciones contractuales de ambas partes. Las bases de licitacién deberdn
establecer los plazos en los que se suscribiré el respectivo contrato con el oferente seleccionado.

Una vez que el acto administrativo que aprueba las bases de licitacién se encuentre totalmente
tramitado, es decir, autorizado por el Sr. Gobernador Regional o por quien tenga delegada la facultad,
serd publicada por la Unidad de Adquisiciones en la plataforma www.mercadopublico.cl

Los Plazos minimos entre llamado y recepcién de ofertas, se deber4 ajustar a lo establecido en el
articulo 25 del Reglamento de Compras,

La unidad de adquisiciones podra utilizar el formato de bases tipo, adjuntas al Anexo N°5.

Paso 5 Comisidon Evaluadora:

La comisién evaluadora deberd estar conformada por al menos 3 funcionarios ptblicos, internos o
externos al Gobierno Regional, de manera de garantizar la imparcialidad y competencia entre los
oferentes. Excepcionalmente y de manera fundada podrén integrar esta comision personas ajenasa la
administracién y siempre en un nimero inferior a los funcionarios ptiblicos que la integran.

La integracion de la Comisién Evaluadora deberd encontrarse sancionada a través de un acto
administrativo dictado por el Gobernador Regional o a quien lo delegue, el que deberd publicarse en el
sistema www.mercadopublico.cl, para aquello |a unidad de adquisiciones prepararé la resolucién que
nombra los integrantes titulares y suplentes de la comisién evaluadora, con la informacién
proporcionada por el requirente.

De acuerdo al articulo 37 del reglamento de la ley N°19.886, los miembros de la comisién evaluadora
no podrén tener conflicto de intereses con los oferentes, lo que se acreditars mediante la suscripcion
de una declaracién jurada simple que se firmard previo a la evaluacién de las ofertas. Estas
declaraciones se deberdn adjuntar a la resolucién que nombra la Comisién Evaluadora, mencionada en
el punto anterior y formard parte de los antecedentes que respaldaran el proceso de compra, de
acuerdo al formato sefialado en el Anexo N°6.

Posteriormente, los documentos se remitirdn para visto bueno de la jefatura DAF y la Unidad Juridica
que certificard su legalidad. Acto seguido, los antecedentes se remitirdn al Jefe de Servicio, para la
autorizacién y firma respectiva o a quien tenga delegada la facultad.

Paso 6 _Evaluacién de Ofertas:

Una vez cerrado el plazo de recepcién de ofertas, la Unidad de adquisiciones procederd a informar a la
Contraparte Técnica, para la citacién de la Comisién Evaluadora y dar inicio a la apertura de la licitacién
y evaluacién de las ofertas.

Paso 7 Propuesta de adjudicacién:

La Comisién Evaluadora, luego de analizar las ofertas presentadas a través del Sistema
www.mercadopublico.cl confeccionard un Acta de Adjudicacién que deber4 contener un informe
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completo y fundado, con un cuadro comparativo de las ofertas recibidas, con las respectivas
ponderaciones en cada uno de los criterios evaluados, especificando el incumplimiento de las ofertas
declaradas inadmisibles, si las hubiere, asi como también si la Licitacidén Publica se declarase desierta
ante la ausencia de ofertas o bien cuando las ofertas no sean convenientes a los intereses del Gobierno
Regional del Biobfo.

De igual forma, le correspondera proponer el oferente seleccionado al Gobernador Regional, quien
deberd adoptar la decisién final a través de un acto administrativo fundando.

El Acta deberd ser firmada por todos los miembros titulares de la Comisién Evaluadora. En ausencia de
un o una Integrante titular, operara la suplencia que corresponda.

La propuesta de adjudicacién, deberd ser remitida a la Unidad de adquisiciones para la confeccién de
la resolucién exenta que la apruebe, por parte de la Unidad de Adquisiciones,

Paso 8 Resolucion de Adjudicacion

La Comisidon Evaluadora debera remitir el acta de evaluacién, en las condiciones sefialadas en el paso
anterior a la Unidad de Adquisiciones, quien procedera a generar la resolucién exenta con la propuesta
de adjudicacién contenida en el acta. Posteriormente, los documentos se remitirdn para su visto bueno
a la Unidad Juridica que certificard su legalidad. Acto seguido, los antecedentes se remitirén a la jefatura
de Division de Administracién y Finanzas para los respectivos vistos buenos para posteriormente
hacerlos llegar al Jefe de Servicio, para la autorizacién y firma respectiva o a quien tenga delegada la
facultad. .

A la resolucién aprobatoria se deberén adjuntar todos los documentos administrativos que respaldan
el proceso licitatorio.

Paso 9 Adjudicacidn

Una vez que la Unidad de Adquisiciones reciba la resolucién de adjudicacién totalmente tramitada,
procederd a su publicacién en el Sistema de Compras Puiblicas www.mercadopublico.cl vy a la
formalizacion de la compra, de acuerdo a lo establecido en las bases de licitacién.,

Paso 10 _Formalizacidn de la Compra

Para formalizar las adquisiciones de bienes y servicios regidas por la ley N2 19,886, se requerird la
suscripcidon de un contrato, el que deberd ser publicado en la plataforma de Mercado Piblico. Sin
perjuicio de lo anterior, las adquisiciones menores a 100 UTM podrén formalizarse mediante la emisién
de la orden de compra y la aceptacion de ésta por parte del proveedor, salvo que el Gobierno Regional,
por la complejidad de los productos, haya decidido formalizar la adquisicion mediante un contrato, lo
que se deberd indicar en las bases de licitacidn.

El respectivo contrato deberd suscribirse dentro de los 15 dias habiles siguientes a la notificacion de la
resolucién de adjudicacion totalmente tramitada. Asimismo, cuando corresponda, la orden de compra
que formaliza la adquisicién debera ser aceptada por el adjudicatario dentro de 24 horas??. Para

2 Articulo 63 del Reglamento de Compras
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suscribir el contrato el proveedor, deberd acompafiar la garantfa de fiel cumplimiento del contrato
respectivo en caso de proceder.

Si por cualquier causa que no sea imputable al Gobierno Regional, el contrato no se suscribe dentro de
dicho plazo, o no se acepta la orden de compra que formaliza la adquisicién dentro de ese mismo
término, se entenderd desistimiento de la oferta, pudiendo adjudicar la licitacién al oferente que le
seguia en puntaje, o a los que le sigan sucesivamente; en este caso la Unidad de adquisiciones deberé
informar a la Contraparte Técnica.

También se entenderd como desistimiento si no se acompafia la Garantfa de Fiel y Oportuno
Cumplimiento respectiva en los plazos establecidos para ello.

Para suscribir el contrato o aceptar la orden de compra contemplada en el articulo 63 del reglamento
de la Ley de Compras, el adjudicado deberd estar inscrito en el Registro de Proveedores.

El contrato deberd consignar, entre otros aspectos, el monto de la garantia de fiel cumplimiento, asf
como todas las otras condiciones particulares de la adquisicién. Tales condiciones especiales, en todo
caso, no podran apartarse de los aspectos regulados por las bases del llamado a licitacién.

En atencidn a los puntos precedentes, la Unidad Juridica del Gobierno Regional del Biobfo junto con el
requirente y/o Contraparte Técnica, elaborarén el respectivo contrato y gestionaran que sea suscrito
por las partes involucradas. Una vez suscrito se generard la resolucién que lo apruebe, la que deberd
ser firmada por el Gobernador Regional o por quien tenga delegada la facultad, previo visto bueno de
la Unidad Juridica. |
El contrato suscrito por ambas partes y la resolucién que lo aprueba, serd remitido por la unidad
requirente, a la Unidad de Adquisiciones, para que ésta lo anexe en la ficha del proceso publicado a
través del sistema www.mercadopublico.cl y proceda a la emisién de la Orden de Compra.

Paso 11 Emisidn de la Orden de Compra y Compromiso Presupuestario:

Una vez que se disponga de la total tramitacién del contrato y la Resolucién Exenta que lo aprueba, la
Unidad de Adquisiciones generard la respectiva orden de compra en el Sistema de Informacién
www.mercadopublico.cl.

En el caso de las compras con cargo al presupuesto de funcionamiento, la Unidad de adquisiciones
efectuara el compromiso presupuestario a través del Sistema de Informacién para la Gestién Financiera
para el Sector Publico del Estado (SIGFE).

Para el caso de las compras con cargo al presupuesto del FNDR, el compromiso presupuestario lo
efectuard el departamento del FNDR. |

La Orden de Compra deberd contener a lo menos la individualizacién de la solicitud de compra, el
nimero de folio del compromiso presupuestario proporcionado por SIGFE.

Emitida la orden de compra a través de la plataforma www.mercadopublico.cl , autométicamente es
enviada al proveedor para su aceptacién,
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En caso que una orden de compra no haya sido aceptada por parte del proveedor, el Gobierno Regional
podré solicitar su rechazo, entendiéndose definitivamente rechazada una vez transcurridas 24 horas
desde dicha solicitud®,

Rechazo de la OC por parte del Proveedor
Si el Proveedor rechaza la Orden de Compra, la Unidad de Adquisiciones procedera a adquirir el bien o
servicio al oferente que le sigue en puntaje y que cumpla con las caracteristicas solicitadas.

Paralelamente la DAF, a través del Sr. Gobernador Regional efectuara el reclamo ante la DCCP por
incumplimiento por parte del proveedor. B

Paso 12 Firma de la orden de compra:

Una vez aceptada la orden de compra por parte del proveedor, la Orden de Compra deberd ser
tramitada para las firmas correspondientes, esto es, funcionario de la Unidad de Adquisiciones que
gestiond la compra, la o el encargado de la unidad de adquisiciones y por la jefatura de la Divisién de
Administracion y Finanzas.

Una vez que la Orden de Compra se encuentre totalmente tramitada, la Unidad de adquisiciones
remitird al departamento de finanzas o al departamento del FNDR, seglin corresponda, la orden de
compra firmada junto a la recepcion conforme para el caso del departamento de finanzas.

Paso 13 Recepcidn conforme de los servicios o bienes contratados y evaluacién de proveedores.

Una vez que el requirente reciba los bienes o servicios solicitados, deberd remitir el documento “Acta
de Recepcién Conforme” (Anexo N°3) a la unidad de adquisiciones para ser publicado en la plataforma
de mercado publico y ser remitida conjuntamente con la Orden de Compra al departamento de
Finanzas, en el caso de presupuesto de funcionamiento.

Para el caso de las compras con cargo al presupuesto de Inversién Regional, la Orden de Compra serd
remitida a la divisién de presupuesto e Inversién Regional, para la gestién la recepcién conforme y pago
correspondiente.

Dentro de esta misma acta de recepcion conforme el requirente deberd efectuar la evaluacion del
proveedor respecto de los servicios o bienes adquiridos.

Paso 14 Pago a Proveedor

El departamento de finanzas o FNDR, seg(in corresponda, procederé a revisar los antecedentes que dan
origen al pago de la contratacién del bien o servicio adquirido, de acuerdo a lo establecido en el manual
de pago vigente, en un plazo no mayor a 30 dias corridos, contados desde la fecha de recepcién de las
facturas.*

El proveedor deberd facturar a nombre del Gobierno Regional de la Regién del Biobio, R.U.T.
72.232.500-1, Giro: Servicio Publico; ubicado en Avda. Arturo Prat N.2 525, Concepcién. Al emitir la
factura deberd Indicar en el campo 801 nimero de orden de compra, remitir XML de factura a la casilla

# Articulo 63 DS 250
2 Directiva de contratacién publica N*3 Pago a Proveedores a 30 dias
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aprobada por el Servicio de Impuestos Internos que es: dipresrecepcion@custodium.com y enviar
posteriormente la factura al correo electrénico facturas@gorebiobio.cl

Si las Bases de Licitacion no determinan una fecha estimada para la firma de un
contrato, el plazo maximo sera de 30 dias corridos partir de la fecha de

notificacion de adjudicacion. ;
(Art. 65° del Reglarnento de la Ley N*19.886)

4.5. Licitacion Privada®

“Procedimiento administrativo de cardcter concursal, previa resolucién fundada que lo disponga,
mediante el cual la Administracién invita a determinadas personas para que, sujeténdose a las bases
fijadas, formulen propuestas, de entre las cuales seleccionard y aceptaré la mas conveniente”, 26

Esta modalidad de contratacién de bienes y/o servicios requeridos por la Entidad se efectda, si en el
llamado a licitacién piblica, no se hubieren presentado ofertas, en tal caso, se deberd invitar a través
del Portal www.mercadopublico.cl a un minimo de tres proveedores a participar, bastando para
realizar el proceso, la recepcién de sélo una o dos ofertas.

La resolucién que autoriza este procedimiento debe establecer la causal y su justificacién.?’

Cuando el fundamento para proceder a una licitacién privada es que no se presentaron oferentes a la
licitacién original, NO se pueden modificar las bases utilizadas previamente en la licitacién publica. Por
lo anterior, las Bases de licitacién son las mismas, modificando aquellos puntos relativos a los plazos.

En el caso de que nuevamente no se presentasen ofertas, serd procedente el trato o contratacién
directa.

4.5.1 Procedimiento en el caso de Licitacion Privada

Paso 1_Solicitud de compra:

No habiéndose recibido ofertas, producto de una licitacién piblica, el Usuario Requirente solicitard a la
Jefatura de Divisién de Administracion y Finanzas, la adquisicién del bien o servicio que requiere, a
través del mecanismo de Licitacién Privada, para aquello deber4 establecer la causal y su justificacién,
antecedentes que formaran parte de la resolucién fundada que autorizar la Licitacién Privada.

5 Capitulo V. DS 250
26 Art,7¢, Ley 19,886
%7 Causales Art.8° Ley 19.886 y Art.10° del Reglamento, Dec.N°250-09.03.2004

*
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Paso2 Re ién y aprobacidn del re imiento:

Aprobada la solicitud de compra por parte de la jefatura DAF y considerando que la solicitud de la
Licitacién Privada, nace de una Licitacién Publica declarada desierta producto de la falta de oferentes,
se remitirdn todos los antecedentes a la Unidad de Adquisiciones.

Rechazada la solicitud de compra, seréd devuelta al requirente por los motivos que haya considerado la
jefatura DAF.

Paso 3 Resolucidn Fundada:

La Unidad de adquisiciones deber4 preparar la resolucién fundada, sin modificar las bases utilizadas
previamente en la licitacién publica. Por lo anterior, las Bases de licitacion son las mismas, modificando
aquellos puntos relativos a los plazos.

La resolucién deberd contemplar la invitacién a un minimo de tres posibles proveedores interesados
que tengan negocios de naturaleza similar a los que son objeto de la Licitacién Privada y de los cuales
se tenga una cierta expectativa de recibir respuestas a las invitaciones efectuadas.

La resolucién fundada, previo a la autorizacidn del Sr. Gobernador Regional o quien tenga delegada la
facultad, serd remitida a visto bueno del requirente, quien validara que el contenido de las bases se
ajuste a su requerimiento; a la unidad jurfdica, por la legalidad del gasto y posteriormente el visto bueno
de la jefatura DAF.

Una vez que el acto administrativo se encuentre totalmente tramitado, es decir, autorizado por el Sr.
Gobernador Regional o por quien tenga delegada la facultad, serd publicada por la Unidad de
Adquisiciones en la plataforma www.mercadopublico.cl

Los Plazos minimos entre llamado y recepcidn de ofertas, se deberd ajustar a lo establecido en el
articulo 25 del Reglamento de Compras.

Paso 4 Comision Evaluadora:
La comision evaluadora deberd estar conformada por los mismos integrantes nombrados en la licitacién
plblica declarada desierta, a menos que el requirente o la contraparte técnica manifieste lo contrario.

Considerando que la integracién de la Comision Evaluadora deberd encontrarse sancionada a través de
un acto administrativo dictado por el Gobernador Regional o a quien lo delegue, el que deberd
publicarse en el sistema www.mercadopublico.cl, la unidad de adquisiciones prepararé la resolucién

que nombra los integrantes titulares y suplentes de la comisién evaluadora, con la informacién
proporcionada por el requirente.

De acuerdo al articulo 37 del reglamento de la ley N°19.886, los miembros de la comisién evaluadora
no podrédn tener conflicto de intereses con los oferentes, lo que se acreditard mediante la suscripcién
de una declaracién jurada simple que se firmard previo a la evaluacién de las ofertas. Estas
declaraciones se deberdn adjuntar a la resolucién que nombra la Comisién Evaluadora, mencionada en
el punto anterior y formaré parte de los antecedentes que respaldaran el proceso de compra, de
acuerdo al formato sefialado en el Anexo N°6.
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Posteriormente, los documentos se remitirdn para visto bueno de la jefatura DAF y la Unidad Juridica
que certificard su legalidad. Acto seguido, los antecedentes se remitirén al Jefe de Servicio, para la
autorizacidn y firma respectiva o a quien tenga delegada la facultad.

Paso 5_Evaluacidn de Ofertas:

Una vez cerrado el plazo de recepcidn de ofertas, la Unidad de adquisiciones procederd a informar a la
Contraparte Técnica, para la citacién de la Comisién Evaluadora y dar inicio a la apertura de la licitacién
y evaluacién de las ofertas.

La Comisién Evaluadora podré efectuar la contratacién, cuando habiéndose efectuado las invitaciones
sefialadas anteriormente recibe una o dos ofertas y el resto de los invitados se excusa o no muestra
interés en participar.

Paso 6 _Propuesta de adfudicacién:

La Comisién Evaluadora, luego de analizar las ofertas presentadas a través del Sistema
www.mercadopublico.cl confeccionard un Acta de Adjudicacién que deberd contener un informe
completo y fundado, con un cuadro comparativo de las ofertas recibidas, con las respectivas
ponderaciones en cada uno de los criterios evaluados, especificando el incumplimiento de las ofertas
declaradas inadmisibles, si las hubiere, asi como también si la Licitacidn Privada se declarase desierta
ante la ausencia de ofertas o bien cuando las ofertas no sean convenientes a los intereses del Gobierno
Regional del Biobio.

De igual forma, le corresponderd proponer el oferente seleccionado al Gobernador Regional, quien
deberd adoptar la decisidn final a través de un acto administrativo fundando.

El Acta deberd ser firmada por todos los miembros titulares de la Comisién Evaluadora. En ausencia de
un o una integrante titular, operara la suplencia que corresponda.

La propuesta de adjudicacién, deberd ser remitida a la Unidad de adquisiciones para la confeccién de
la resolucidn exenta que la apruebe.

Paso 7 Resolucidn de Adjudicacién
La Comisién Evaluadora deberd remitir el acta de evaluacién, en las condiciones sefialadas en el paso

anterior a la Unidad de Adquisiciones, quien procederd a generar la resolucién exenta con la propuesta
de adjudicacién contenida en el acta. Posteriormente, los documentos se remitiran para visto bueno a
la Unidad Juridica que certificar4 la legalidad del gasto. Acto seguido, los antecedentes se remitirdn a
la jefatura de Division de Administracién y Finanzas para los respectivos vistos buenos para
posteriormente hacerlos llegar al Jefe de Servicio, para la autorizacién y firma respectiva o a quien tenga
delegada la facultad.

A la resolucién aprobatoria se deberdn adjuntar todos los documentos administrativos que respaldan
el proceso licitatorio.

En el caso de que nuevamente no se presentasen ofertas, serd procedente el trato o contratacién
directa.
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Paso 8 Adjudicacid

Una vez que la Unidad de Adquisiciones reciba la resolucién de adjudicacién totalmente tramitada,
procederd a su publicacién en el Sistema de Compras Publicas www.mercadopublico.cl v a la
formalizacién de la compra, de acuerdo a lo establecido en las bases de licitacién.,

Paso 9 _Formalizacidn de la Compra :

Para formalizar las adquisiciones de bienes y servicios regidas por la ley N2 19,886, se requerird la
suscripcién de un contrato, el que deberé ser publicado en la plataforma de Mercado Publico. Sin
perjuicio de lo anterior, las adquisiciones menores a 100 UTM podran formalizarse mediante la emision
de la orden de compra y la aceptacién de ésta por parte del proveedor, salvo que el Gobierno Regional,
por la complejidad de los productos, haya decidido formalizar la adquisicién mediante un contrato, lo
que se debera indicar en las bases de licitacién.

El respectivo contrato debera suscribirse dentro de los 15 dias habiles siguientes a la notificacion de la
resolucién de adjudicacién totalmente tramitada. Asimismo, cuando corresponda, la orden de compra
que formaliza la adquisicién deberd ser aceptada por el adjudicatario dentro de 24 horas?. Para
suscribir el contrato el proveedor, deberd acompaiiar la garantia de fiel cumplimiento del contrato
respectivo en caso de proceder. '

Si por cualquier causa que no sea imputable al Gobierno Regional, el contrato no se suscribe dentro de
dicho plazo, o no se acepta la orden de compra que formaliza la adquisicion dentro de ese mismo
término, se entendera desistimiento de la oferta, pudiendo adjudicar la licitacion al oferente que le
segufa en puntaje, o a los que le sigan sucesivamente; en este caso la Unidad de adquisiciones debera
informar a la Contraparte Técnica.

También se entendera como desistimiento si no se acompafia la Garantfa de Fiel y Oportuno
Cumplimiento respectiva en los plazos establecidos para ello.

Para suscribir el contrato o aceptar la orden de compra contemplada en el articulo 63 del reglamento
de la Ley de Compras, el adjudicado debera estar inscrito en el Registro de Proveedores.

El contrato debera consignar, entre otros aspectos, el monto de la garantfa de fiel cumplimiento, asi
como todas las otras condiciones particulares de la adquisicion. Tales condiciones especiales, en todo
caso, no podrdn apartarse de los aspectos regulados por las bases del llamado a licitacién.

En atencidn a los puntos precedentes, la Unidad Juridica del Gobierno Regional del Biobio junto con el
requirente y/o Contraparte Técnica, elaborarén el respectivo contrato y gestionardn que sea suscrito
por las partes involucradas. Una vez suscrito se generaré la resolucién que lo apruebe, la que deberd
ser firmada por el Gobernador Regional o por guien tenga delegada la facultad, previo visto bueno de
la Unidad Juridica.

El contrato suscrito por ambas partes y la resolucién que lo aprueba, serd remitido por la unidad
requirente, a la Unidad de Adquisiciones, para que ésta lo anexe en la ficha del proceso publicado a
través del sistema www.mercadopublico.cl y proceda a la emisién de la Orden de Compra.,

28 Articulo 63 del Reglamento de Compras
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Paso 10 _Emisién de la Orden de Compra y Compromiso Presupuestario:

Una vez que se disponga de la total tramitacién del contrato y la Resolucién Exenta que lo aprueba, la
Unidad de Adquisiciones generard la respectiva orden de compra en el Sistema de Informacién

www.mercadopublico.cl.

En el caso de las compras con cargo al presupuesto de funcionamiento, la Unidad de adquisiciones
efectuara el compromiso presupuestario a través del Sistema de Informacién para la Gestion Financiera
para el Sector Publico del Estado (SIGFE).

Para el caso de las compras con cargo al presupuesto del FNDR, el compromiso presupuestario lo
efectuard el departamento del FNDR,

La Orden de Compra debera contener a lo menos la individualizacién de la solicitud de compra, el
nimero de folio del compromiso presupuestario proporcionado por SIGFE.

Emitida la orden de compra a través de la plataforma www.mercadopublico.cl , automaticamente es
enviada al proveedor para su aceptacion,

En caso que una orden de compra no haya sido aceptada por parte del proveedor, el Gobierno Regional
podra solicitar su rechazo, entendiéndose definitivamente rechazada una vez transcurridas 24 horas
desde dicha solicitud?®.

Rechazo de la OC por parte del Proveedor
Si el Proveedor rechaza la Orden de Compra, la Unidad de Adquisiciones procedera a adquirir el bien o
servicio al oferente que le sigue en puntaje y que cumpla con las caracteristicas solicitadas.

Paralelamente la DAF, a través del Sr. Gobernador Regional efectuars el reclamo ante la DCCP por
incumplimiento por parte del proveedor.

Paso 11 _Firma de la orden de compra:

Una vez aceptada la orden de compra por parte del proveedor, la Orden de Compra debera ser
tramitada para las firmas correspondientes, esto es, funcionario de la Unidad de Adquisiciones que
gestiond la compra, la o el encargado de la unidad de adquisiciones y por la jefatura de la Divisién de
Administracién y Finanzas.

Una vez que la Orden de Compra se encuentre totalmente tramitada, la Unidad de adquisiciones
remitird al departamento de finanzas o al departamento del FNDR, segln corresponda, la orden de
compra firmada junto a la recepcién conforme para el caso del departamento de finanzas.

Paso 12 Recepcidn conforme de los servicios o bienes contratados y evaluacion de proveedores.

Una vez que el requirente reciba los bienes o servicios solicitados, deberé remitir el documento “Acta
de Recepcién Conforme” (Anexo N°3) a la unidad de adquisiciones para ser publicado en la plataforma

2 Artfeulo 63 DS 250
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de mercado ptblico y ser remitida conjuntamente con la Orden de Compra al departamento de
Finanzas, en el caso de presupuesto de funcionamiento.

Para el caso de las compras con cargo al presupuesto de Inversidn Regional, la Orden de Compra serd
remitida a la division de presupuesto e Inversidn Regional, para la gestién la recepcién conforme y pago
correspondiente.

Dentro de esta misma acta de recepcion conforme el requirente deber3 efectuar la evaluacion del
proveedor respecto de los servicios o bienes adquiridos.

Paso 13 Pago a Proveedor

El departamento de finanzas o FNDR, segun corresponda, procederd a revisar los antecedentes que dan
origen al pago de la contratacién del bien o servicio adquirido, de acuerdo a lo establecido en el manual
de pago vigente, en un plazo no mayor a 30 dfas corridos, contados desde la fecha de recepcién de las
facturas.®©

El proveedor deberad facturar a nombre del Gobierno Regional de la Regién del Bioblo, R.U.T.
72.232.500-1, Giro: Servicio Publico; ubicado en Avda. Arturo Prat N.2 525, Concepcién. Al emitir la
factura deberd Indicar en el campo 801 nimero de orden de compra, remitir XML de factura a la casilla

aprobada por el Servicio de Impuestos Internos que es: dipresrecepcion@custodium.com y enviar
posteriormente la factura al correo electronico facturas@gorebiobio.cl

Si las Bases de Licitacion no determinan una fecha estimada para la firma de un
contrato, el plazo maximo sera de 30 dias corridos partir de la fecha de

notificacion de adjudicacion.
(Art. 65° del Reglamento de la Ley N"19.886)

4.6 Trato o Contratacién Directa®! (Excepcional)

Sélo cuando concurran las causales establecidas en la Ley de Compras o en el articulo 10 del reglamento
de compras (DS 250), las entidades deberan autorizar el Trato o Contratacién Directa, a través de una
resolucién fundada. Ademds, cada Entidad Licitante deberd acreditar la concurrencia de la circunstancia
que permite efectuar una adquisicidn o contratacién por Trato o Contratacién Directa2,

La Entidad Licitante deberd publicar en el Sistema de Informacién, la resolucién fundada que autoriza
la procedencia del Trato o Contratacion Directa, especificando el bien y/o servicio contratado y la
identificacién del proveedor con quien se contrata, a mds tardar dentro de un plazo de 24 horas desde
la dictacién de dicha resolucién, a menos que el Trato o Contratacién Directa sea consecuencia del

3 Directiva de contratacién pliblica N"3 Pago a Proveedores a 30 dfas
31 Art. 10 del Reglamento
2 Artfculo 49 DS 250
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caso establecido en la letra f) del Articulo 8 de |a Ley de Compras, y del caso establecido en el articulo
10 bis del presente Reglamento®,
L]
El Trato o Contratacién Directa deber4 ser publicado con la siguiente documentacién:
v Laresolucién fundada que autoriza el Trato o Contratacién Directa, salvo lo dispuesto en la letra
f) del Articulo 8 de la Ley de Compras y en el Articulo 10 bis del presente Reglamento.
v’ Larecepcién y el cuadro de las cotizaciones obtenidas, a menos que la Ley de Compras permita
efectuar el Trato o Contratacion Directa a través de una cotizacién.
v Laresolucién de la Entidad Licitante que resuelva sobre la Adjudicacién. En estos casos, la orden
de compra respectiva, hara las veces de la sefialada resolucién.
¥" Los datos bdsicos del contrato, incluyendo la ubicacién precisa en el caso de contratos de obras.
v’ Eltexto del Contrato de Suministro o Servicio definitivo, si lo hubiere, la forma y modalidad de
pago, el documento que dé cuenta de la recepcién conforme de los bienes o servicios adquiridos
y cualquier otro documento que la entidad licitante determine, teniendo en consideracién la
Ley de Compras y el presente Reglamento.

“Los tratos directos que se realicen en virtud de lo dispuesto en el articulo 10 y 10 bis requeriran de
un minimo tres cotizaciones de diferentes proveedores, con excepcién de aquellos tratos o
contrataciones directas contenidas en los nimeros 3, 4, 6 y 7” (Art. 51 Reglamento)

Este mecanismo de compra para todos los efectos se realizard a través del Sistema

www.mercadopublico.c| ya sea publicando un proceso o emitiendo una orden de compra, seglin sea el
caso, por lo que el Proveedor con el que se contrate deberd encontrarse registrado en dicho Portal.

Articulo 50: Publicacién de la resolucién: La Entidad Licitante debera publicar en
el Sistema de Informacion, la resolucion fundada que autoriza la procedencia del
Trato o Contratacion Directa, especificando el bien o servicio contratado y la
identificacion del proveedor con quien se contrata, a mas tardar dentro de un plazo

de 24 horas desde la dictacion de dicha resolucion, a menos que el Trato o
Contratacion Directa sea consecuencia del caso establecido en la letra f) del
Articulo 8 de la Ley de Compras.

4.6.1 Cuadro resumen de requisitos obligatorios para el Trato Directo y la Licitacién Privada3

Las causales para la utilizacién de los procedimientos extraordinarios de licitacidén son los que a
continuacion se sefialan:

33 Art. 50 del DS 250
34 Cap.lll, Art.8" de la Ley de Compras y Cap.ll, Art.10" del Reglamento
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Causal Requiere Requiere Monto
Resolucion un maximo
Publicada minimo de

3
cotizacione

1 Si en la licitacion publica | SI Sl -
previa no se hubieran
presentado interesados. En |
este caso procede primero s
la licitacién privada y si no
tuviera interesados se
puede realizar Trato Directo.
2 Si se tratara de contratos | Sl Sl 1.000
que correspondieran a la Ut™Mm
realizacién o terminacién de
un contrato que haya
debido resolverse
anticipadamente por falta
de cumplimiento  del
contrato u otras causales,
cuyo remanente no supere

resolucién fundada del Jefe
Superior del Servicio

las 1000 UTM. ~ |
3 En caso de emergencia, | S| NO -

urgencia o imprevisto |

calificado mediante l[

4 Si sélo existe un proveedor | Sl NO -
del bien o servicio.
5 Si se tratara de convenios de | S| Sl -

prestacién de servicios a
celebrar con personas
juridicas extranjeras que
deban ejecutarse fuera del
territorio nacional. :
6 Si se trata de servicios de | NO NO -
naturaleza confidencial o
cuya difusion  pudiera
afectar |a seguridad nacional
o el interés nacional, los que
seran determinados por

..... | decretosupremo. NS PO | ——
7.a | Si se requiere contratar la | Sl NO 1.000
prérroga de un contrato de UT™M

suministro o servicios, o
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contratar Servicios Conexos,
respecto de un contrato
suscrito con anterioridad,
por considerar
indispensable para las
necesidades de la entidad y
sélo por el tiempo que .
procede a un nuevo proceso |
de compra. !

7b

Cuando la adquisicién se
financie con gastos de
representacion en
conformidad a las
instrucciones
presupuestarias
correspondientes.

Si

NO

7.c

Cuando pueda afectarse la
seguridad e integridad !
personal de las autoridades
siendo necesario contratar
directamente  con un
proveedor probado que
asegure  discrecién y
confianza.

S

| NO

7.d

SI se requiere contratar
consultorfas cuyas materias
se encomiendan en
consideracién especial de
las facultades del proveedor
que otorgard el servicio o
ellas se refieren a aspectos
claves y estratégicos.

S

NO

7.e

Cuando la contratacién de
que se trate sélo pueda
realizarse con los
proveedores que sean
titulares de los respectivos
derechos de propiedad
industrial, intelectual,
licencias, patentes y otros.

Sl

NO

7.f

Cuando por la magnitud e
importancia que implica la
contratacion se hace
indispensable recurrir a un
proveedor determinado en

Sl

NO
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razon de la confianza vy
seguridad que se derivan de
su experiencia comprohada
en la provisién de los bienes
o servicios requeridos, y
siempre que se estime
fundadamente que no
existen otros proveedores
que otorguen esa seguridad
y confianza.

78

Cuando se trate de |la
reposicion o
complementacién de
equipamiento o servicios
accesorios, que deban
necesariamente ser
compatibles con los
modelos, sistemas o
infraestructura previamente
adquirida por la entidad.

Sl

NO

7.h

Cuando el conocimiento
publico que generaria el
proceso licitatorio previo a
la contratacion pudiera
poner en riesgo el objetoyla
eficacia de la contratacion.

S

NO

7.

Cuando se trate de |Ia
adquisicion  de  bienes
muebles a  oferentes
extranjeros, para  ser
utilizados o consumidos
fuera de Chile {...) y en las
que por razones de idioma,
sistema jurfdico sea del todo
indispensable acudir a esta
contratacion,

Sl

NO

7.

Cuando el Costo de
Evaluacion de las ofertas,
desde el punto de vista
financiero o de utilizacién de
recursos humanos resulta
desproporcionado en
relacion al monto de la
contratacion.

Sl

NO

100 UTM

ELABORADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD
DE ADQUISICIONES
28.03.2023

REVISADO POR

COORDINADOR COMITE

DE LA CALIDAD
31.05.2023

APROBADO POR
JEFATURA DAF
31.05.2023




BIESHiS

BIENES Y SERVICIOS DEL

GOBIERNO REGIONAL DEL BIOBIO

MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION DE

MN-ABS-001

Divisién de Administracién y
Finanzas
Referencia a la Norma IS0
9001:2015

Versién: 3
Pégina 50 de 109

7.k

Cuando se trate de la
compra de bienes vy/o
servicios que se encuentran
destinados a la ejecucién de
proyectos especificos o
singulares, de docencia,
investigacion o extensién,
en que la utilizacién del
procedimiento de licitacion
plblica pueda poner en
riesgo el ohjeto y la eficacia
del proyecto que se trate.

Sl

NO

7.1

Cuando, habiendo realizado
una licitacién publica previa
para el suministro de bs y ss
no se recibieran ofertas, o
éstas resultaran
inadmisibles por no
ajustarse a los requisitos
esenciales establecidos en
las bases y la contratacién es
indispensable  para el
organismo.

S

NO

Cuando se trate de Ila
contratacion de servicios
especializados inferiores a
1,000 UTM.

Sl

NO

1,000
lut™m
|
!'

Si las contrataciones son
inferiores a 10 UTM, y que
privilegien materias de alto
impacto social

Si

Si

<10UT™M

«...5in perjuicio de la validez o invalidez del contrato, el Jefe Superior de la entidad
contratante que haya calificado indebidamente una situacion como de

emergencia, urgencia o imprevisto, sera sancionado con una MULTA a beneficio
fiscal de 10 a 50 UTM, dependiendo de la cuantia de la contratacion
involucrada....»

X

{Cap.lll. Art.8", letra c) de la Lev 19,886 de Compras Pliblicas)

4.6.2 Procedimiento en el caso de Trato o Contratacién Directa

Paso 1_Solicitud de compra y aprobacién del requerimiento:
El Usuario Requirente solicitar4 a la Jefatura de Divisién de Administracién y Finanzas, la adquisicién del
bien o servicio que requiere.

28.03.2023

31.056.2023
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En el caso que el requirente solicité la compra via trato o contratacidn directa y si concurren las causales
establecidas en la Ley de Compras o en el articulo 10 del presente reglamento y exista el fundamento
para aquello, el Gobernador Regional procederd a evaluar, aprobar o rechazar, segtin corresponda, a
través de la jefatura DAF continuar con el proceso de compras mediante esta via, por lo que el
requirente deberd acreditar la concurrencia de la circunstancia que permite efectuar una adquisicién o
contratacién por Trato o Contratacidn Directa.

La solicitud debera contener las causales establecidas en la Ley de Compras o en el articulo 10 del
reglamento de compras y que fundamentaran el Trato Directo, al menos 3 cotizaciones, en el caso que
corresponda, producto o servicio que se requiere, cantidad, especificaciones técnicas del producto o
servicio requerido, asi como el plazo de entrega.

En el caso de las solicitudes con cargo al presupuesto de Inversion Regional, deben tener adjunto la
certificacidon presupuestaria de la jefatura del departamento del FNDR.

Paso 2 _Recepcidn y aprobacidn del requerimiento:
Aprobada la solicitud de compra, serad remitida al departamento de finanzas para la certificacion
presupuestaria y posterior envio a la unidad de adquisiciones.

En el caso de las compras que se financien con el presupuesto de Inversién Regional, la solicitud de
compras sera remitida directamente a la unidad de adquisiciones, conjuntamente con la certificacién
presupuestaria del departamento del FNDR.

Rechazada la solicitud de compra, serd devuelta al requirente por los motivos que haya considerado el
Gobernador Regional, conjuntamente con la jefatura DAF.

Paso 3 Certificacidn de disponibilidad Presupuestaria:
En el caso de las compras con cargo al presupuesto de funcionamiento, la jefatura de finanzas

procederd a la emisién del certificado presupuestario, que remitird conjuntamente con la solicitud de
compra a la unidad de adquisiciones,

En el caso de no existir disponibilidad presupuestaria, en el presupuesto de funcionamiento, se
informara a la jefatura DAF para su devolucion al requirente o proceder como lo estime pertinente la
jefatura DAF.

Paso 4 Elaboracién, Gestién y publicacidn de la Resolucién fundada:

Una vez autorizada la compra por la jefatura de Divisién de Administracién y Finanzas, certificada la
disponibilidad presupuestaria y acreditada la concurrencia de la circunstancia que permite efectuar la
adquisicién por Trato o Contratacion Directa y la instruccién de la jefatura DAF, la Unidad de

adquisiciones procederéd a gestionar la resolucién fundada que autoriza la compra mediante trato
directo.

La resolucién fundada, previo a la autorizacién del Sr. Gobernador Regional o quien tenga delegada la
facultad, serd remitida a visto bueno del requirente, quien validara que el contenido de la resolucién se

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.05.2023

28.03.2023 31.05.2023




MN-ABS-001
s MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION DE il il
BIENES Y SERVICIOS DEL Reforencia s & Norma 150
s GOBIERNO REGIONAL DEL BIOBIO o
Ptgl_;:;sﬁz&eWQ

ajuste a su requerimiento; a la unidad juridica, por la legalidad del proceso adoptado y posteriormente
el visto bueno de la jefatura DAF.

Al tratarse de compras superiores a las 1.000 UTM, se deberd establecer la obligatoriedad de que el
proveedor seleccionado suscriba un contrato con el Gobierno Regional, que regule los derechos y
obligaciones contractuales de ambas partes, los plazos en los que se suscribiré el respectivo contrato
con el oferente seleccionado y garantias en el caso que proceda.

Una vez que el acto administrativo se encuentre totalmente tramitado, es decir, autorizado por el Sr.
Gobernador Regional o por quien tenga delegada la facultad, serd publicada por la Unidad de
Adquisiciones en la plataforma www.mercadopublico.c!

El Gobierno Regional deberd publicar en el Sistema de Informacién, la resolucién fundada que autoriza
la procedencia del Trato o Contratacién Directa, especificando el bien y/o servicio contratado vy la
identificacién del proveedor con quien se contrata, a mds tardar dentro de un plazo de 24 horas desde
la dictacién de dicha resolucién, a menos que el Trato o Contratacién Directa sea consecuencia del
caso establecido en la letra f) del Articulo 8 de la Ley de Compras, y del caso establecido en el articulo
10 bis del presente Reglamento®,

Paso 5 Formalizacién de la Compra
Para formalizar las adquisiciones de bienes y servicios regidas por la ley N2.19.886, se requeriré la

suscripcién de un contrato, el que deberd ser publicado en la plataforma de Mercado Publico. Sin
perjuicio de lo anterior, las adquisiciones menores a 100 UTM podrén formalizarse mediante la emisién
de la orden de compra y la aceptacion de ésta por parte del proveedor, salvo que el Gobierno Regional,
por la complejidad de los productos, haya decidido formalizar la adquisicién mediante un contrato, lo
que se deberd indicar en la resolucién fundada.

El respectivo contrato debera suscribirse dentro de los 15 dias hébiles siguientes a la notificacién de la
resolucién de adjudicacién totalmente tramitada, Asimismo, cuando corresponda, la orden de compra
que formaliza la adquisicién deberd ser aceptada por el adjudicatario dentro de 24 horas®, Para
suscribir el contrato el proveedor, deberd acompafiar la garantfa de fiel cumplimiento del contrato
respectivo en caso de proceder.

Si por cualquier causa que no sea imputable al Gobierno Regional, el contrato no se suscribe dentro de
dicho plazo, o no se acepta la orden de compra que formaliza la adquisicién dentro de ese mismo
término, se entenderd desistimiento de la oferta, pudiendo adjudicar la licitacién al oferente que le
segula en puntaje, o a los que le sigan sucesivamente; en este caso la Unidad de adquisiciones deberd
informar a la Contraparte Técnica.

También se entenderd como desistimiento si no se acompafia la Garantfa de Fiel y Oportuno
Cumplimiento respectiva en los plazos establecidos para ello,

35 Articulo 50 DS 250
36 Artfculo 63 del Reglamento de Compras
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Para suscribir el contrato o aceptar la orden de compra contemplada en el articulo 63 del reglamento
de la Ley de Compras, el adjudicado deber estar inscrito en el Registro de Proveedores.

En atencidn a los puntos precedentes, la Unidad Juridica del Gobierno Regional del Biobio junto con el
requirente y/o Contraparte Técnica, elaborarédn el respectivo contrato y gestionardn que sea suscrito
por las partes involucradas. Una vez suscrito se generara la resolucidn que lo apruebe, la que deberd
ser firmada por el Gobernador Regional o por quien tenga delegada la facultad, previo visto bueno de
la Unidad Juridica.

El contrato suscrito por ambas partes y la resolucién que lo aprueba, serd remitido por la unidad
requirente, a la Unidad de Adquisiciones, para que ésta lo anexe en la ficha del proceso publicado a
través del sistema www.mercadopublico.cl y proceda a la emision de la Orden de Compra.

Paso 6_Emisidn de [a Orden de Compra y Compromiso Presupuestario:

Una vez que se disponga de la total tramitacién del contrato y la Resolucién Exenta que lo aprueba, la
Unidad de Adquisiciones generara la respectiva orden de compra en el Sistema de Informacién
www.mercadopublice.cl.

En el caso de las compras con cargo al presupuesto de funcionamiento, la Unidad de adquisiciones
efectuard el compromiso presupuestario a través del Sistema de Informacién para la Gestién Financiera
para el Sector Publico del Estado (SIGFE).

Para el caso de las compras con cargo al presupuesto del FNDR, el compromiso presupuestario lo
efectuard el departamento del FNDR.

La Orden de Compra deberé contener a lo menos la individualizacién de la solicitud de compra, el
numero de folio del compromiso presupuestario proporcionado por SIGFE.

Emitida la orden de compra a través de la plataforma www.mercadopublico.cl , automéaticamente es
enviada al proveedor para su aceptacién.

En caso que una orden de compra no haya sido aceptada por parte del proveedor, el Gobierno Regional
podra solicitar su rechazo, entendiéndose definitivamente rechazada una vez transcurridas 24 horas
desde dicha solicitud®’,

Rechazo de |la OC por parte del Proveedor

Si el Proveedor rechaza la Orden de Compra, la Unidad de Adquisiciones procederd a informar a la
jefatura DAF para su mejor resolver,

Paso 7 Firma de la orden de compra:
Una vez aceptada la orden de compra por parte del proveedor, la Orden de Compra deberd ser
tramitada para las firmas correspondientes, esto es, funcionario de la Unidad de Adquisiciones que

37 Articulo 63 DS 250
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gestioné la compra, la o el encargado de la unidad de adquisiciones y por la jefatura de la Divisién de
Administracién y Finanzas.

Una vez que la Orden de Compra se encuentre totalmente tramitada, la Unidad de adquisiciones
remitird al departamento de finanzas o al departamento del FNDR, segtin corresponda, la orden de
compra firmada junto a la recepcién conforme para el caso del departamento de finanzas.

Paso 8 Recepcién conforme de los servicios o bienes contratados y evaluacién de proveedores.

Una vez que el requirente reciba los bienes o servicios solicitados, deberé remitir el documento “Acta
de Recepcién Conforme” (Anexo N°3) a la unidad de adquisiciones para ser publicado en la plataforma
de mercado publico y ser remitida conjuntamente con la Orden de Compra al departamento de
Finanzas, en el caso de presupuesto de funcionamiento.

Para el caso de las compras con cargo al presupuesto de Inversién Regional, la Orden de Compra serd
remitida a la divisién de presupuesto e Inversién Regional, para la gestién la recepcién conforme Y pago
correspondiente.

Dentro de esta misma acta de recepcién conforme el requirente deberi efectuar la evaluacién del
proveedor respecto de los servicios o bienes adquiridos.

Paso 9 Pago a Proveedor

El departamento de finanzas o FNDR, segtin corresponda, procederd a revisar los antecedentes que dan
origen al pago de la contratacidn del bien o servicio adquirido, de acuerdo a lo establecido en el manual
de pago vigente, en un plazo no mayor a 30 dias corridos, contados desde la fecha de recepcién de las
facturas.3®

El proveedor deberd facturar a nombre del Gobierno Regional de la Regién del Biobio, R.U.T. N.2
72.232.500-1, Giro: Servicio Publico; ubicado en Avda. Arturo Prat N.2 525, Concepcién. Al emitir la
factura deberd Indicar en el campo 801 nimero de orden de compra, remitir XML de factura a la casilla

aprobada por el Servicio de Impuestos Internos que es: dipresrecepcion@custodium.com vy enviar
posteriormente la factura al correo electrénico facturas@gorebiobio.cl

5 BASES DE LICITACION, CRITERIOS Y MECANISMOS DE EVALUACION

5.1 Bases de Licitacién

Las bases son documentos aprobados por la Autoridad competente de la entidad licitante, las que
contienen aspectos: Administrativos — Técnicos y Econémicos del bien o servicio a contratar y por su
relevancia, son parte, en forma integra, del contrato que se celebre con el oferente adjudicado. Son
las que determinan la participacién de los proveedores y la calidad de los productos o servicios
ofrecidos.

% Directiva de contratacién publica N*3 Pago a Proveedores a 30 dfas
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“Documentos aprobados por la autoridad competente, que contiene el conjunto de requisitos,
condiciones y especificaciones, establecidos por la entidad licitante, que describen los bienes y/o
servicios a contratar y regular el proceso de compra y el contrato definitivo. Incluyen las bases
administrativas y bases técnicas”.

(Art.22, N23 del Reglamento)

Contenido de las Bases

El contenido de las Bases de Licitacidn, se clasifican en dos tipos, tal como lo representa la siguiente
figura:

ion

tac

Elementos
Obligatorios

ici

Elementos
Opcionales

Bases de L

5.1.1 Elementos Obligatorios®:

1, Requisitos y condiciones que deben cumplir los oferentes para que sus ofertas sean aceptadas.
¥' Corresponden a los requisitos minimos para que la oferta presentada por el proveedor
pueda ser aceptada en el proceso de Apertura para la evaluacion,
v’ En caso que, el oferente no cumpla dichos requisitos y condiciones, su oferta serd
inadmisible al proceso de Licitacién (Rechazada).

3 Artlculo 22, DS 250
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2. Las especificaciones de los bienes y/o servicios que se requiere contratar,
v Ser genéricas, sin hacer referencia a marcas especificas
v En el caso que debe hacer referencia marcas especificas, deberd agregar a la marca sugerida
la frase "o equivalente “.

v' Las especificaciones deberén orientarse a la busqueda de la mejor solucién a las
necesidades que las respectivas Entidades. (Compras Publicas Innovadoras)

v Priorizar el desempefio y los requisitos funcionales esperables del bien, servicio u obra a
contratar.

3. Etapasy plazos de la licitacién

« Licitaciones inferiores a 100 UTM /
Minimo 5 dias corridos

« Licitaciones > =100 y < 1.000 UTM/
M_in_imo 10 dt_’as corridos*

« Licitaciones > = 1.000 y < 2.000 UTM
~ / Minimo 20 dias corridos*
e Licitaciones > = 2.000 y < 5.000 UTM
/ Minimo 20 dias corridos*

e Licitaciones > = 5.000 UTM / Minimo
~ 30 dias corridos

Algunos plazos pueden ser reducidos a la mitad (*) 30 dias corridos El plazo de 'cl:e'rre parala receE}cién

de ofertas no podra vencer en dfas inhébiles ni en un dfa lunes o en un dia sigulente a un dia inhabil,
antes de las 15 horas.

4. Condicién, plazo y modo en que se compromete el o los pagos.
v" Debe establecer las condiciones para efectuar el pago al proveedor. De acuerdo con lo
establecido en la Ley de Pago a 30 dfas y el Articulo 79 bis Reglamento de Compras Piblicas; la
condicién minima para proceder al Pago es la “Recepcién Conforme” de los bienes y/o servicios.
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v" El plazo de pago es de 30 dias corridos
v" Modo, debe establecer el medio por el cual realizard el pago: Transferencia Electrénica, Cheque.

5. Plazo de entrega del bien o servicio adjudicado.

6. Monto de las garantfas que la entidad exija a los oferentes y la forma y oportunidad que serdn
restituidas.

“Las Garantias de seriedad de la oferta y de cumplimiento de contrato tienen por objeto resguardar
el correcto cumplimiento, por parte del proveedor de la oferta y/o del contrato”.

En el caso de la prestacidn de servicios la garantfa de fiel cumplimiento asegurard ademas el pago
de las obligaciones laborales y sociales de los trabajadores del contratante”.

Al fijarse el monto de la misma, se tendra presente que éste no desincentive la participacion de
oferentes.

Cuéles son las Garantias

- Garantias por Anticipo

s E Imdl!:n t
todos los

I‘llﬂ LLHTID) q!l'”\‘l'! en

e articulo,”

e b o contratos de ejecuclén sucesiva

adudicacion do entregard I as qu : crdr el valar e 5 & las glapas, bitos o perlodos da

3 Exiiw e { mit) I m.ln.uas Li’maﬂ sde sustituic 1y
3 !

o,
Vo
en los nrt!rulm 42 y GY dol presente "Fqlnmrnln

7. Criterios de evaluacién observables y medibles

v' La evaluacién tiene como propdsito determinar en qué medida se estdn cumpliendo las
condiciones solicitadas en relacién a un producto o servicio, y establecer, qué oferta contiene
la combinacién mds ventajosa, a través de criterios ya definidos y conocidos por todos.
“... las entidades deberan establecer en las bases las ponderaciones de los criterios, factores
y sub factores que contemplen y los mecanismos de asignacion de puntajes para cada uno
de ellos...”

v" Tratdndose de la contratacién de servicios habituales, un criterio de evaluacién denominado
“mejores condiciones de empleo y remuneraciones”.

8. Suscripcion de Contrato

v" En las licitaciones menores a 100 UTM, igual o mayores a 100UTM e inferiores a 1.000 UTM,
podré formalizarse mediante |a aceptacion de la OC.
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formalizard mediante la aceptacién de la OC.

o superior a 1.000 UTM

v" El Organismo Publico podra definir si se requerird la suscripcién de contrato o si éste se

v Se requerird la suscripcién de Contrato (obligatoria) cuando la Licitacién sea por monto igual

9. Los medios para acreditar si el proveedor adjudicado registra saldos insolutos y la oportunidad

en que ellos serdn requeridos

v Establecer cuéles seran los documentos y/o antecedentes que el proveedor debe
presentar para acreditar “Saldos Insolutos”. '
v' Indicar en qué momento seran requeridos dentro del proceso de Licitacién (Para
contratar, durante la ejecucién del Contrato).

10. La forma de designacién de las comisiones evaluadoras (sobre 1.000 UTM y Lic. Complejas).

11. Medidas a aplicar en casos de incumplimiento del proveedor

5.1.2 Elementos adicionales en las Bases de Licitacién®®

- prohibicién.

La prohibicidn de

subcontratar impuesta al
proponente adjudicado y
las circunstancias y
alcances de tal

| Criterios y ponderaciones

que se asignen a los

i Oferéntes, derivados de

materias de alto impacto

- social.

' Cualquier otra materia
; gue no contradiga

isposiciones de la Ley

- de Compras vy el

Reglamento.

El establecimiento de la

NO procedencia de.
participacion de uniones

. temporales de

proveedores.

hY

El Gobierno Regional usara las bases tipo, adjuntas en el ANEXO N°6 del presente Manual.

Las Bases podran contener otros elementos que se relacionen con el llamado a Licitacién, con el objeto
de precisar la materia de la compra del bien o servicio, siempre que no contradigan las disposiciones
de la Ley de Compras y su Reglamento-#!

40 (Art. 23. DS 250)
41 Capftulo IV, Art.23°del Reglamento
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5.1.3 Modificacién de Bases en Proceso de Licitacién

Las Bases de cada licitacion que son aprobadas por acto administrativo por parte el Jefe Superior del
Servicio o a quien lo delegue, segln corresponda.

En caso que las Bases sean modificadas antes del cierre de recepcion de ofertas, debera considerarse
un plazo prudencial para que los proveedores interesados puedan conocer y adecuar su oferta a tales
modificaciones.??

Las modificaciones a las Bases en proceso de licitacién podran efectuarse entre las fechas del llamado
a licitacién publica y el cierre de las ofertas, para ello se establece 3 requisitos:

. Sélo hasta el cierre de ofertas
. Mediante resolucién fundada
. Otorgando plazo prudente a los Oferentes para que puedan participar

5.1.4 Especificaciones de los bienes o servicios que se requiere contratar

En cuanto a las especificaciones técnicas de los bienes o servicios a contratar, se requiere como minimo:
. Descripcién de los Productos/Servicios

. Requisitos minimos de los Productos

. Plazos de entrega del Bien o Servicio

Estas condiciones deben ser expresadas en forma genérica. De ser necesario hacer referencia a marcas
especificas, debe agregarse a la marca sugerida la frase “o su equivalente”*?

Las Bases podrédn contener otros elementos que se relacionen con el llamado a Licitacién, con el objeto
de precisar la materia de la compra del bien o servicio, siempre que no contradigan las disposiciones
de la Ley de Compras y su Reglamento.

5.2 Criterios de Evaluacion

“...la evaluacién de las ofertas se efectuara a través de un analisis econémico y técnico de los beneficios
y los costos presentes y futuros del bien o servicio ofrecido en cada una de las ofertas...”
(Capitulo IV, Art.372 del Reglamento)

“... las entidades licitantes consideraran criterios técnicos y econdmicos para evaluar de la forma més
objetiva posible las ofertas recibidas...”
(Capitulo IV, Art.382 del Reglamento)

42 Art,19 del Reglamento
43 capftulo IV, Art.22°, N°2 del Reglamento
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Los criterios de evaluacién son pardmetros “cuantitativos” y “objetivos” que siempre seran
considerados para decidir la adjudicacién, atendiendo a la naturaleza de los Bienes o Servicios que se
licitan, la idoneidad y calificacién de los oferentes y cualquier otro antecedente que sea relevante para
efectos de proceder a la adjudicacién.

Ademas, se deberd dejar establecido en las Bases un mecanismo para resolver los empates que se
puedan producir en el resultado final de la evaluacidn de las ofertas.

Para determinar los Criterios Evaluacién es necesario tener claridad respecto de los objetivos de la
contratacién (qué se quiere obtener), los que deben estar asociados a variables cuantificables
(Variables observables que permitan medir el cumplimiento de los objetivos), Estas variables deben
estar asociadas a ponderadores, en funcién de la relevancia de cada una de ellas para el proceso de
contratacién.

La importancia de definir claramente los criterios de evaluacién esta dada porque:

. De su aplicacién se obtendrd la oferta adjudicada
. Permite realizar de manera transparente un proceso de adjudicacion
° Permite destacar los atributos o caracteristicas del Bien o Servicio a adquirir, orientando al

Proveedor en relacién a la importancia que la Institucidn otorga a cada uno de los criterios definidos.

» Criterios
sustentables

» Metodologia de
trabajo

« Asistencia técnica o

Otros
¢ Precio criterios
« Calidad Tecnica

* Plazo de Entrega

» Experiencia en el rubro soporte

= Servicios post Venta

= Recargos por flete

= Comportamiento
contractual anterior

5.2.1 Criterios Administrativos

Los criterios administrativos tienen mayor relacién con el cumplimiento de presentacién de los
antecedentes administrativos y legales que se solicitan a los oferentes, como, por ejemplo: constitucién
de la sociedad, vigencia de la sociedad, certificado de la inspeccién del trabajo, declaraciones juradas o
simples de diversa indole, documento de garantia, entre otros. Estos elementos, en general, no tienen
ponderacién en la evaluacién de la oferta, sino que, més bien, se consideran requisitos de postulacién,
debido a que, si alguno se omite, |a oferta se considera incompleta.

Estos antecedentes se pueden encontrar vigentes en Chile Proveedores, por lo cual no deben ser
solicitados por papel adicionalmente.
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5.2.2 Criterios Econémicos

Los criterios econémicos se refieren principalmente al “precio oferta”, el cual debera ser evaluado no
tan sélo por el precio de adquisicién de los Bienes o Servicios a adquirir, sino que también deberd
contemplarse todos los costos asociados, ya sea en el presente y futuro.

Ademds, de considerar el costo, se deberd también tener en cuenta las caracteristicas técnicas de
eficiencia y vida util, y calcular cudnto costara el funcionamiento durante su operacién.

El criterio mds usado es el “precio minimo ofertado”, para el cual se recomienda la siguiente férmula:
Puntaje= ((Precio minimo ofertado) / (Precio oferta)) *100

5.2.3 Criterios Técnicos

Los criterios técnicos nos indican la calidad del Bien o Servicio en virtud de los requerimientos técnicos
que se han definido en las Bases, se evalan aspectos como: la experiencia de los oferentes, la calidad
técnica, la asistencia técnica y soporte, los servicios de postventa, el plazo de entrega, garantfa de
calidad o seguridad de los productos, experiencia del equipo de trabajo en el drea que se requiere
contratar, infraestructura, y cualquier otro aspecto relevante para decidir.

Estos criterios deberdn ser definidos por la divisién requirente y serd de su responsabilidad la
elaboracion de estos. :

5.2.4 Criterios Sustentables

Son aquellos criterios que en cuyo proceso de contratacién, se consideran no solamente las variables
econdmicas, sino también las variables sociales y medioambientales.

Realizamos “compras sustentables” cuando, en nuestros procesos de identificacién de necesidades,
definicién de bases, y seleccién de ofertas, buscamos el adecuado equilibrio social, econémico y
ambiental entre los distintos factores o componentes de los productos o servicios que contratamos.

Estos criterios al no ser incorporados en las bases, no serd un criterio a evaluar.

Entre los Criterios Sustentables podemos mencionar:

. Eficiencia Energética: Al aplicar este criterio se incentivard a los oferentes a la
incorporacién de productos energéticamente eficientes cada vez que realice una oferta,

Se pueden solicitar el cumplimiento especifico de alguno de los estdndares de las “etiquetas de
eficiencia energética” disponibles para estos productos en el mercado chileno.

. Impacto Medioambiental: Con este criterio se podrd incentivar a las empresas a mantener
précticas amigables con el medio ambiente.

Para validar este criterio, se podra solicitar a los oferentes que adjunten certificados de no haber sido
condenados por précticas refildas con el medio ambiente, lo que queda certificado a través de
declaraciones juradas que los proveedores pueden subir a ChileProveedores.cl.
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Reduccién de emisiones al aire y al agua

Exclusién o limitacién de sustancias quimicas nocivas
Uso de productos ambientalmente més respetuosos
Uso de materiales reciclados y/o reciclables
Generacién de menos desechos

Correcta gestion de residuos generados

Vehiculos de reparto mas eficientes

Entre otras...

A N N N N

Condiciones de Empleo y Remuneracién:

“En el caso de |a prestacidn de servicios habituales que deben proveerse a través de licitaciones
o contrataciones periédicas, las bases deberdn contemplar como criterio técnico las condiciones de
empleo y remuneracién...”
(Capltulo 1V, Art.382 del Reglamento)

En el caso de las condiciones de empleo y remuneraciones se puede realizar la verificacién, por

ejemplo, solicitando informacién respecto a:
Los salarios de los trabajadores, reconociendo a aquellos oferentes que posean

contratos en los que se pague sobre el valor del sueldo minimo.
v Solicitando informacién de las politicas de recursos humanos de las empresas.
v También podrd reconocer a los oferentes que tienen implementados sistemas de
gestion de personas dentro de sus empresas y donde el clima laboral es reconocido por sus
trabajadores”.

. Contratacion de personas con discapacidad: En el caso de contratacién de personas con
discapacidad, la verificacién del criterio puede realizarla solicitando a los proveedores que incorporen
en www.chileproveedores.cl o como documento adjunto de la licitacién, copia del Carnet de Registro
de Discapacidad y un certificado de antigiiedad laboral del trabajador con discapacidad, para validar la
mantencion del trabajador en la empresa.

. Otras materias de alto impacto social: Este criterio puede ser verificado a través de declaraciones
juradas, solicitando a los oferentes que la incorporen en ChileProveedores.cl o como documento
adjunto de la licitacién, en las que los oferentes sefialen si incorporan entre sus trabajadores a personas
con vulnerabilidad social:

Reinsercidn Laboral

Mujeres jefas de hogar

Jévenes

o que las ofertas presentadas aportan especialmente en la generacién de més puestos de trabajo
en zonas con tasas de desempleo altas

SNsN®
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5.2.5 Acta de Evaluacién de la Comisién Evaluadora

El Informe de la Comisién Evaluadora deberd ir firmado por todos sus integrantes y deberd detallarse
en este documento, a lo menos los siguientes aspectos:

. Las ofertas que fueron rechazadas al momento de |a aperturay las razones para dicho rechazo.
. Los criterios y ponderaciones de evaluacidn utilizados en la revisién de las ofertas. Estos deben
ser los mismos establecidos en las bases.

. Las ofertas que se declaren inadmisibles, por no cumplir con los requisitos establecidos en las
bases, debiéndose especificar los requisitos incumplidos.

. La asignacién de puntajes en cada criterio y las férmulas de célculo aplicadas para la asignacién
de dichos puntajes.

. La designacion expresa del proveedor o de los proveedores adjudicados, indicdndose los
puntajes Finales tanto del adjudicatario como del resto de los oferentes;

. La propuesta de adjudicacién, deberd estar dirigida a la Autoridad Superior del Servicio

facultado para adoptar la decisidn final de adjudicar.

(Directiva de Contratacién Publica N°14)

. La proposicién de adjudicacion de la Comisién Evaluadora debe contenerse en un
informe completo y fundado, suscrito y firmado por todos los miembros de la Comisién.

| “La Comision Evaluadora no esta facultada para adjudicar” F
N—— St re e a— /

5.2.6. Contactos durante la Evaluacién

Durante el perfodo de evaluacion sélo se podrd tomar contacto con los oferentes en los siguientes casos
y siempre que tal opcién haya sido establecida expresamente en las Bases de Licitacién:

Solicitud de aclaraciones

. Entrevistas

. Visitas a terreno

. Presentaciones

. Exposiciones

. Entrega de muestras o pruebas que la Comisién pueda requerir

Quedando prohibido cualquier otro tipo de contacto.

(Directiva de Contratacién Publica N°14, N°3.2.5 de la DCC.)
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5.3 Proceso De Evaluacién

Esquema del Proceso de Evaluacién:

VALUACION |
[| ADMINISTRATIVA | CUADRO i
REVISIONDE W -evawacion [ RESUMEN M CONCLUSION Y
OFERTAS | TECNICA i OFERTAS i ADIUDICACION

CIERRE DEL
PROCESO DE

OFERTAS -evALUACION Wil PRESENTADAS

ECONOMICA

5.3.1 Cierre del proceso de ofertas:

En este instante el comprador no puede tener contacto con el Proveedor esto es trascendental porque
es publico. Se pueden recibir antecedentes durante la evaluacién siempre que estén considerados en
las bases y que se evalde este atraso con menor puntaje.

El plazo para evaluar las ofertas debera ser de acuerdo al calendario informado para este proceso y
establecido en las bases de licitacién,

5.3.2 Revisién de ofertas

La apertura de las ofertas es transcendental en la transparencia del proceso, ya que los proveedores
pueden ver las ofertas presentadas por los demds proveedores, cuando estas se encuentran aceptadas
por el Gobierno Regional.

La revision de las ofertas comenzard en los plazos establecidos en las bases de licitacién, y se dard inicio
ante los integrantes de la Comision Evaluadora nombrada previamente por Res,Ex.
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5.3.3 Proceso de Evaluacion
. Evaluacién Administrativa: Revisar que los documentos solicitados en las Bases de

Licitacién estén contenidos en los documentos presentados al cierre de las ofertas (ademds de plazos,
mecanismos de consulta, criterios de evaluacién, cldusulas del contrato, etc.)

. Evaluacién Técnica: Revisar que las especificaciones del hien o servicio explicitado en
las Bases de Licitacion estén contenidas en los documentos presentados al cierre de las ofertas. (Ej:
Experiencia de la empresa, cantidad de proyectos realizados, caracteristicas del producto, etc.)

(Ver Art. 2 Reglamento de Ley de Compras Publicas)

. Evaluacién Econémica: Analizar la alternativa mas eficiente de acuerdo a los criterios
de evaluacién “oferta econdmica” establecido en las bases.

5.3.4 Conclusidn y adjudicacién

Se finaliza el proceso de evaluacién con el nombre e identificacién del oferente adjudicado, sefialado

mediante Acta de proposicion de adjudicacién, firmada y elaborada por todos los integrantes de la
Comisién de Evaluacidn.

6. GARANTIAS

Las garantias son “Instrumentos financieros, que representan una caucion a favor de quien se emite”,

su objetivo es resguardar el correcto cumplimiento por parte del Proveedor (oferente) adjudicado, de
las obligaciones derivadas de la oferta o del contrato.

Las garantias que se estimen necesarias para asegurar la seriedad de las ofertas y el fiel y oportuno
cumplimiento del contrato definitivo, en la forma y por los medios que lo establezcan las respectivas
bases de licitacion, éstas deberan ser fijadas en un monto total, que, sin desmedrar su finalidad, no
desincentiven la participacién de oferentes al llamado de la propuesta.

Podran aceptarse boleta de garantfa, Vale a la Vista, certificado de fianza, péliza de seguro, péliza de

seguro electrénica, o cualquier otra forma que asegure el pago de la garantfa de manera rapida y
efectiva.

Las garantfas deberédn ser entregadas en Oficina de Partes del Gobierno Regional en los plazos que
establezcan las bases de licitacién, para ser derivadas con posterioridad a la Unidad de Tesorerfa del

Departamento de Finanzas para su registro e ingreso, de acuerdo a lo estipulado en el “Manual de
Garantias”, existente para dicho fin.

Sera responsabilidad del funcionario encargado de la licitacién y/o administrador del contrato el
responsable de asegurar el cumplimiento de la entrega de la garantfa de fiel cumplimiento, de acuerdo
a los términos y condiciones establecidas en el contrato.
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La Unidad de tesorerfa deber4 certificar la existencia de las garantias al momento de efectuar los
respectivos pagos de la compra del bien o servicio, certificacién que quedara estampada en cada una
de las facturas y/o boletas de pago.

6.1. Plazos y garantias segun tipo de Licitacién

Segdn el monto de la adquisicién o 1a contratacién del servicio, la licitacién piblica debe cumplir con clertas condiciones
de plazos y garantias.
PLAZO MINIMO GARANTIA GARANTIA FIEL
PUBLICACION SERIEDAD OFERTA  CUMPLIMIENTO
Licitacién Pablica menor a 100 UTM (L1) 6 dias comridos No obligatoria No obligatoyia
Licitacién Piblica entre 100y 1000 UTM (LE) 10 dias corridos* No obligateria No obligatoria
Ligitaclén Publica mayor 1000 UTM (LP) 20 dfas comridos* No obligatoria Ohligatoria
Licitacién Piblica entre a 2000 ¥ 5000 UTM {LQJ 20 dfas comidgs * Obnﬂalﬂm Ubllg!toﬂa
Licitacién Pcblica mayor a 5000 (LR) 30 dfas comridos Obligatoria Obligatoria

7.  GESTION DE RECLAMOS

En caso de que se presente un reclamo relacionado al proceso licitatorio, el administrador del sistema
derivard este reclamo, a quien corresponda, para que en un plazo no superior a 48 horas, se elabore
su respuesta y sea publicada a través de la pagina web www.mercadopublico.cl

8. GESTION DE CONTRATOS

Para formalizar las adquisiciones de bienes y servicios regidas por la ley N® 19.886, se requerira la
suscripcion de un contrato. Sin perjuicio de lo anterior, las adquisiciones menores a 100 UTM podran
formalizarse mediante la emisién de la orden de compra y la aceptacién de ésta por parte del
proveedor. De la misma forma podrdn formalizarse las adquisiciones superiores a ese monto e
inferiores a 1.000 UTM, cuando se trate de bienes o

servicios estandar de simple y objetiva especificacién y se haya establecido asf en las respectivas bases
de licitacién. En caso que una orden de compra no haya sido aceptada, los organismos puiblicos podran
solicitar su rechazo, entendiéndose definitivamente rechazada una vez a) transcurridas 24 horas desde
dicha solicitud. El plazo de validez de las ofertas serd de 60 dfas corridos, salvo que las Bases establezcan
algo distinto. Si el Adjudicatario se niega a cumplir con su oferta, y a c) suscribir el correspondiente
contrato definitivo, serd responsable por el incumplimiento de conformidad a lo establecido en la Ley
de Compras y en el Reglamento*,

La herramienta de gestién de contrato y su aporte a la trazabilidad, transparencia y monitoreo en las
compras y contrataciones del Estado.

“ Artfculo 62 DS 250
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8.1. Atributos en el sistema de Gestion de Contratos

Dentro de la plataforma www.mercadopublico.c, la persona con perfil “Administrador ChileCompra”
puede entregar el atributo de “Supervisor del Contrato” o de “Administrador de Contrato”a cualquier
usuario en el sistema (operador, supervisor, auditor, abogado, observador, etc). Una vez asignado el
atributo, el usuario puede ver el siguiente menu:

Fecha 24700 12020 140101 bvx

h Licitsciones » Adminlstrecién » Auditords v+ Contrstos v Cotilogo v COMPRAAGIL OrdendsCompm v  Gestlén »

Elebuwarion de Ficha da Contiate

Mi escritorio i e ontsatos

Reportes

[ dat]
Ve
Supervisor del contrato P Administrador de contrato

Es quien crea la ficha del contrato en el
aplicativo de Gestion de Contratoa partir de
una licitadén o de una orden de compra,

completando los datos requeridos e

Es quien valida la informacion
incorperado al sistema de Gestign
de Contratos por parte del administrador de

contrato, y ademas se encarga de publicar la
ficha en el portal de compras
www.mercadopublico.cl

incorporando aquella documentacion que sea
necesaria_adjuntar,

8.2. Contrato de Suministro

“Contrato en virtud del cual una parte (proveedor) se obliga a suministrar productos o servicios a otra
(6rganos de la Administracién del Estado), en forma permanente e indefinida o por tiempo
determinado, a cambio del pago de una retribucién determinada generalmente por un precio por
unidad”

Principales caracteristicas

1. Necesidades Flexibles: Se sustenta en base a las necesidades de bienes muebles materiales
especificos o servicios sobre el cual tiene una demanda continua del suministro.

2. Es un contrato principal y definitivo: En la medida que no requiere juridicamente de otro posterior
que determine condiciones tales como el valor unitario y las caracteristicas especificas del producto

o servicio.
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.05.2023
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3. Su contraprestacién estd determinada al valor unitario: En este caso, la contraprestacién es en
dinero sobre la base de un valor unitario, ya sea del producto o del servicio (el valor unitario
generalmente estd determinado por la valorizacién de HH).

4. El monto total se determina segtin los valores estimados: Los montos estdn definidos por una
estimacion sobre el uso histérico o estimado del bien o servicio.

5. Serealiza en un periodo acotado de vigencia: La vigencia total del contrato es una, sin embargo, se
compone de varios hitos continuos con diversos consumos asociados, segun lo requiera el organismo
publico que lo contrata.

ELABORADO POR REVISADO POR

APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
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9. Anexos ‘
9.1.  ANEXON°1
MAT.: Aprueba Plan Anual de Compras afio
202X del Gobierno Regional del Biobfo.
CONCEPCION,
RESOLUCION EXENTA N° /

CONSIDERANDO:

1, Que el Artfculo N°98 del D.S. 250 del Reglamento de la ley de compras, que cada Entidad deberd elaborar y
evaluar un Plan Anual de Compras que contendrd una lista de los bienes y/o servicios que se contratardn
durante cada mes del afio, con indicacién de su especificacién, ndmero y valor estimado, la naturaleza del
proceso por el cual se adquirirdn o contrataran dichos bienes y servicios y la fecha aproximada en la que se
publicard el llamado a participar.

2. Que cada Entidad publicara su Plan Anual de Compras en el Sistema de Informacién www.mercadopublico.cl
, en la forma y plazos que establezca |a Direccién de Compras Y Contratacion Publica,

3. Que segln el Articulo 99 del DS 250 del Reglamento de la ley de compras, establece-que los Procesos de
Compras y contratacién deberdn formularse de conformidad y en la oportunidad determinada en el Plan
Anual de Compras elaborado por cada Entidad Licitante, previa consulta de la respectiva disponibilidad
presupuestaria.

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N2 18.575 sobre Bases Generales de |a Administracién del Estado; Ley N© 19.175 sobre
Gobierno y Administracion Regional; Ley N2 xxxxx sobre Presupuesto del Sector Publico, afio 202X; Ley Ne
19.886, de Compras Plblicas; D.S. 250 del Reglamento de la ley de Compras Publicas; lo dispuesto en la
Resolucién N°07 de la Contralorfa General de Ia Reptblica de 2019, la resolucidn exenta N°845 del 22 de junio
de 2010, que delega facultades a la jefatura de la Divisién de Administracién y Finanzas y sentencia de
proclamacién del Tribunal Calificador de Elecciones de fecha XXXXXX, publicada en el Diario Oficial de fecha
XXXXXXX.

RESUELVO:
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.05.2023
28.03.2023 31.05.2023
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APRUEBESE el Plan Anual de Compras del Gobierno Regional del Biobio, correspondiente al afio XXXX,
detallado en anexo adjunto a la presente resolucién exenta.

Publiquese el Plan Anual de Compras para el afio XXXX en la plataforma www.mercadopublico.cl, en los plazos
establecidos por la Direccién de Compras y Contratacién Publica.

Comuniquese el Plan Anual de Compras a las instancias correspondientes, segtin distribucién que sefiala esta
resolucidn, sin perjuicio de su publicacién en la plataforma de Mercado Publico.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

NNNNNNNNN
GOBERNADOR DE LA REGION DEL BIOBIO
GOBIERNO REGIONAL DEL BIOBiO

DISTRIBUCION
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.056.2023
28.03.2023 31.05.2023
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9.2.  ANEXON®2

REIGRAT
BISBIO
SOLICITUD DE COMPRA
DETALLE DE LA COMPRA

Descripcién de la Compra

Presupuesto Disponible

Visita a terreno Obligatoria |

Especificacién técnica del Bien o Servicio
Reguerido

Plazo de entrega del Bien o Servicio requerido

Garantia de Seriedad de la Oferta

Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

Integrantes Comisién Evaluadora (N° igual o
mayor a 3)

Criterios de Evaluacidn

Nombre encargado/a de la compra

28.03.2023 31.05.2023
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9.3. ANEXO N°3
S
TS GOBIERNO REGIONAL DEL BIOBIO

Divisidn de Administraclén y Finanzas.

ARTURD PRAT N* 525 CONCEPCION

Departaments de Adminlstracién, Finenzas y Operaciones N (0863
Unldad de Abastecimiento
Cancepcidn, de de 20
ACTA DE RECEPCIGN CONFORME
- solldtada por: Orden d= Compra
DESCRIPCION

ENCUESTA EVALUACION DE PROVEEDORES

fota: Por luvor isigne una tallticacitm @ coda unos de los siputentes aspectos dezcUerdo @ [a ettala de vajorss, de 1 35 donue 185 deficlentu y
5 s excalente [Marque con una X].

PREGUNTAS

i H

3

&

¥

2COma encunnro £ pladh e FNLLEEA 0ol Pronucio o

saivicio?

¢Comao wncuenirs la eafidad del producto o sernda

prestyde?

_Rncamendarls Lstod a a3te Proveedor?

OBSERVACIONLS

RECIBE CONFORME

“NOMBRE

RUT

FIRMA

ELABORADO POR

ENCARGADA DE LA UNIDAD
DE ADQUISICIONES

28,03.2023

31.05.2023

REVISADO POR _
COORDINADOR COMITE
DE LA CALIDAD

APROBADO POR
JEFATURA DAF
31.05.2023
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9.4.  ANEXON"4

Gbtriarre dy Chila
Gabinste Subsecretarig
so
E3103/2020°

orene 19

ANT. Plan Econdmico. de Emergencia por brote de
COVID-19,

MAT.: Gormunica lanxamienta de Plataforma Compra Agll
en Mercado Plblico.

SANTIAGO, -2 1 ABR 2020

DE:  FRANCISCO MORENO GUZMAN
SUBSECRETARIO DE HACIENDA

At 'SEGUN DISTRIBUCIGN

. Dentro de las medidas contenidas en el Plan Econdmica.de
Emergencla para enfrentar ¢l brote de COVID:19 anunciado por 5.E. e! Presidente dela Repblica ye! sefior
Ministro de Haclends, el 19 de marzo de 2020, se encuentra la implementacian, por parte de la Directidn
de Compras y Contrataclén Plblica, dé una nueva herramlenta denominada “Compra Agll*, que busca hacer
mds eficientes (05 procesas de compra tel Estade por mantos iguales o menores a $1,5 millones de pesos

(30 UTM),  dar mayoresbpértunidades a las MIPYMES y las empresas locales para participar en el mefcada
pliblico..

'Para dar cumplimlento & lo anterlor, desde el dla de hoy se
habllitard en la plataforma de Chileompra, www.mercadopubliico.gl, un nuevo portal llamade "Compra
Agll", Este portal permitird 2 los compradores del sector publico, solicitar cotizaciones de productos o
senvicios en lingy, a'los provesdores que estén Inscritos en &l rubro respectivo en Mercado Pablico, en
atpecial, 3 MIPYMES,. !osnueserﬁn notificados automdticamenta,

Los proveadares que quiaran participar del proceso de
compra, debierdn povidr sus colizationes a través de la misma plataforma, de manera de asegurar fa
curnpet‘(t!vidad del proceso da campra; dentro.tel plazo sefalado por el comprador. Al finalizar este plazo,
el sistema defard de redlhlr cotizaclones, y generard uncuadro resumen, que mostrard ordenadas por precio
todas las ofertas. A partir de esta informacidn, el comprador seleccionard la cotizacidn ganadors,
adjuntando las restantes.como respaldo en [ orden de compra respectiva,

ELABORADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD
DE ADQUISICIONES
28.03.2023

REVISADO POR
COORDINADOR COMITE
DE LA CALIDAD
31.05.2023

APROBADO POR
JEFATURA DAF
31.05.2023
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Para el éxito de esta Iniciativa y como forma de apoyar 2 las
MIPYMES y las empresas reglonales, les solicitamas Informar a sus funcionarlos respecio de esta nuevs
herramrenta. e instruiries 2 utllizacz de manera obligataria, para todas las compras Ipualeés o menaresa 3D
UTM, de manera de mejorar I4 {ranspargncia v aficiencla te nuestras adqulsldnnes.

Cabe aclarsr que este rusvo mecsnismo de compra serd
reportado al Consefo de Auditoria Interna General de Gablerno comp una modalidad. de adaulsicidn de
blenes o servicios distinta al mecanismo de trato directo, en consistencia con lo dispuesto en el Oficio
Ordinario N® 20, de 2018, del Ministeric Secretarfa General de la Presidencia,

| 23 e

Golbnria de Chille

la gufa de uso de la Compra .&gll estd dlspnnlble &n
d

' mp_r‘adnr,gg . Asimismo, en msp de cualquler r:h.uiaJ pueden hacer sus consultasa través tfei Tormiularic
disponible en hito://serviclodlusudrio.chilaspmeracl/Saligiudes.

Sin otro particular, saluds atentamentea Ud,,

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.05.2023
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dstribucifn: :

« Minlstrodel Interiary Seguridad Péblica

. Ministro de Relagiones Exteriares

i Ministro di Defensa Nacional ~

s Minfstgo de Haclends

v Mifiistro Sécretario Gereral de la Presidancta
i Ministra'Segrataria General de Goblerno

" Ministrode Ecoriom(s, Famentoy Turlsmo
I Ministro de Dasarrollo Social y Familia

L. Ministro de Educacién

0. Ministro de Justicia y Derechos Humanos

1" Ministra def Trabajo y Prevision Soelal

2. Ministra de Obras Flblicas

3. Ministro de Salud

A. Ministrp de Vivienda'y Urbanisma

5. Minlstro de Agricultura

6. Ministro de Minerfa )

7. Ministra de Transportey Telacomunlcaciones
8. Minlistro de Bienes Naclonales

9. Ministro de Energla

28.03.2023 31.05.2023
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9.5. ANEXO N°5

SERVICIO DE XXXXXX.

CONCEPCION,

RESOLUCION EXENTA Ne /

CONSIDERANDO:

1. Que, el Gobierno Regional del Biobio, le compete XXXXXXXXXXX

MAT : APRUEBA LLAMADO A LICITACION
PUBLICA, BASES ADMINISTRATIVAS Y
TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL

2. Que producto de lo anterior se necesita autorizar el llamado a Licitacién Plblica a través de la plataforma

www.mercadopublico.cl .

3. Que, para ello, es necesario efectuar un llamado de licitacién publica a través del Portal Mercado Publico por
la contratacién de los servicios sefialados en el punto anterior, por un monto Elija un elemento. .

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N.2 18.575 sobre Bases Generales de la Administracién del Estado; Ley N.2 19,175 sobre
Gobierno y Administracién Regional; Ley N.2 XXXXX sobre Presupuesto del Sector Publico, afio XXXX; Ley N.2
19.886, de Compras Publicas; D.S 250 del Reglamento de Compras Piiblicas; lo dispuesto en la Resolucién N°07
de la Contraloria General de la Repliblica de 2019 y Sentencia de proclamacién del Tribunal Calificador de
Elecciones de fecha 09 de julio de 2021, publicada en el diario oficial de fecha 14 de julio de 2021.

RESUELVO:

1.- APRUEBESE el llamado a licitacién ptblica y las sigulentes Bases Administrativas y Técnicas para LA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE XXXXXXX.

Antecedentes Bdsicos del GOBIERNO REGIONAL DEL BIOBIO

28.03.2023 31.05.2023

Razén Soclal Gobierno Regional del Biobio
R.U.T. del organismo 72.232.500-1
Direccién Avenida Arturo Prat 525
Comuna Concepcidn
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.05.2023
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Horario de Atencién Oficina B0t w1800 bhoras
de Partes
Correo electrénico partes@gorebiobio.cl
Antecedentes Administrativos
Nombre Adquisicién XXXXXXX
Los SERVICIO DE XXXX por contratar se detallan en el Anexo
Descripcion N°4 “Requerimientos técnicos minimos”, de las presentes
bases.
Tipo de Convocatoria Abierta.
Moneda Pesos Chilenos
Presupuesto disponible o XXXXX.
estimado
Etapas del Proceso de Una Etapa
Apertura
Opciones de pago Transferencia electrénica
Etapas y Plazos
Fecha de Publicacidn Dentro de 5 dfas habiles administrativos contados desde la

total tramitacién de la resolucién que apruebe el llamado de
la presente licitacién  plblica, en el portal
www.mercadopublico.cl.

Plazo para realizar consultas | Los interesados en participar en la presente licitacién podrdn
sobre la licitacion formular consultas y solicitar aclaraciones a través del sistema
www.mercadopublico.cl, dentro de Elija un elemento. dias
habiles contados desde la publicacion del llamado en el portal
www.mercadopublico.cl.

Plazo para publicar respuestas | EIl Gobierno Regional del Biobio pondrd las referidas
a las consultas preguntas y sus respuestas en conocimiento de todos los
interesados, a través de su publicacién en
www.mercadopublico.cl, sin indicar el autor de las preguntas,
en el plazo de Elija un elemento. dfas habiles posteriores al

vencimiento del plazo para realizar consultas, a las 18:00
horas.

En caso de que el nimero de preguntas que se reciba sea
superior a:

100, el Gobierno Regional del Biobfo podréd aumentar el plazo
de publicacion de respuestas hasta por 5 dias habiles;

500, el Gobierno Regional del Bioblo podra aumentar el plazo
de publicacién de respuestas hasta por 10 dias hébiles;
1000, el Gobierno Regional del Biobio podrd aumentar el
plazo de publicacién de respuestas hasta por 15 dias hébiles.

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.05,2023
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En cualquier caso, la nueva fecha de publicacién de
respuestas serd informada en el portal
www.mercadopublico.cl, en el ID de la licitacién.

Fecha de Cierre para presentar
Ofertas

(Elija un elemento. dfas habiles desde el momento de la
publicacidn del llamado, a las 15:00 horas. En todo caso, el
plazo de cierre para la recepcién de ofertas no podra vencer
en dias inhabiles ni en un lunes o en un dia siguiente a un dfa
inhabil, antes de las 15:00 horas.

Con el objeto de aumentar la participacién de oferentes o en
el caso de ocurrir alguna de las hipétesis planteadas en el
acépite “Plazo para publicar respuestas a las consultas”, el
Gobierno Regional del Biobio podrd extender el plazo de
clerre por hasta Elija un elemento.dias habiles, mediante la
emisién del correspondiente acto administrativo totalmente
tramitado, el cual deberd publicarse oportunamente en el

portal www.mercadopublico.cl.

Se deja expresa constancia que los plazos indicados en el
Anexo N24 deben cumplir con lo establecido en el articulo 25
del reglamento de la ley 19.886.

Fecha de Apertura de ofertas

El mismo dfa en que se produzca el clerre de recepcién de
ofertas, a las 15:30 horas en el portal
www.mercadopublico.cl.

Fecha de Adjudicacién

Elija un elemento. dias habiles posteriores a la fecha del Acto
de Apertura Econémica de ofertas en el portal

www.mercadopublico.cl.

Si por causas no imputables al Gobierno Regional del Biobio,
las que serdn oportunamente informadas, no se puede
cumplir con la fecha indicada, el Gobierno Regional publicard
una nueva fecha en el portal www.mercadopublico.cl.

Plazo para Firma de Contrato
(si aplica)

Dentro de los 15 dfas habiles administrativos posteriores a la
fecha de notificacién de la resolucién de adjudicacién
totalmente tramitada.

Consideracidn

Los plazos de dias establecidos en la cldusula 3, Etapas vy

Plazos, son de dfas hdbiles administrativos, entendiéndose
que son inhabiles los sdbados, domingos y festivos en Chile.

En general, todos los plazos de dfas establecidos en las presentes Bases serdn de dias habiles administrativos,
entendiéndose por estos entre lunes y viernes, ambos inclusive, con excepcién de los festivos, salvo aquellos que
expresamente se sefiale que serdn de dias corridos.

Requisitos Minimos para Participar

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.05.2023
28.03.2023 31.06.2023
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No haber sido condenado por practicas antisindicales, infraccion a los derechos fundamentales del trabajador o
por delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal dentro de los dos Gltimos afios anteriores a la fecha de
presentacién de la oferta, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° de la ley N° 19.886.

No haber sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia a la medida dispuesta en |la letra
d) del artfculo 26 del Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccién, que Fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto Ley N® 211, de 1973, que fija
normas para la defensa de la libre competencia, hasta por el plazo de cinco afios contado desde que la sentencia
definitiva quede ejecutoriada.

No ser funcionario directivo del Gobierno regional del Biobfo; o una persona unida a aquél por los vinculos de
parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la ley N° 18.575; o una socledad de personas de las que
aquél o ésta formen parte; o una sociedad comandita por acclones 0 anénima cerrada en que aquélla o ésta sea
accionista; o una sociedad anénima abierta en que aquél o ésta sean duefios de acclones que representen el 10%
o mds del capital; o un gerente, administrador, representante o director de cualquiera de las sociedades
antedichas.

Tratandose exclusivamente de una persona jurfdica, no haber sido condenada conforme a la ley N° 20.393 a la
pena de prohibicién de celebrar actos y contratos con el Estado, mientras esta pena esté vigente.

A fin de acreditar el cumplimiento de dichos requisitos, los oferentes deberédn presentar una “Declaracién jurada
de requisitos para ofertar”, la cual serd generada completamente en linea a través de www.mercadopublico.cl
en el médulo de presentacién de las ofertas. Sin perjuicio de lo anterior, el Gobierno Regional del Biobfo podrd
verificar la veracidad de la informacién entregada en la declaracion, en cualquier momento, a través de los
medios oficlales disponibles.

Unién Temporal de Proveedores (UTP):

Solo en el caso de que la oferta sea presentada por una unién temporal de proveedores deberédn presentar
obligatoriamente la siguiente documentacidn en su totalidad, en caso contrario, ésta no serd sujeta a aclaracién
y la oferta sera declarada inadmisible.

Anexo N°1: DECLARACION JURADA SIMPLE PARA OFERTAR (UTP): debe ser entregado por cada integrante UTP,
con salvedad del miembro de la UTP quien presente la oferta en el Sistema, el cual realizara |a declaracidn a
través de la “Declaracidn jurada de en requisitos para ofertar” electrénica presentada junto a la oferta.

Anexo N°2: Declaracién jurada sin conflictos de interés (UTP): debe ser entregado por cada integrante UTP, con
salvedad del miembro de la UTP quien presente la oferta en el Sistema, el cual realizada la declaracidn a través
de la “Declaracidn jurada de requisitos para ofertar” electrénica presentada junto a la oferta.

Ambos anexos deben ser presentados y firmados por la persona natural o representante legal de la persona
juridica segtin corresponda, por cada miembro de la Unién temporal de proveedores

Anexo N°7: Declaracion para Uniones Temporales de Proveedores: debe ser entregado por el apoderado de la
UTP quien realiza la declaracidn a través de la “Declaracion jurada de requisitos para ofertar” electrénica
presentada junto a la oferta.

Las ofertas presentadas por una Unién Temporal de Proveedores (UTP) deberan contar con un apoderado.

ELABORADO POR REVISADO POR | APROBADO POR
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En caso de que los antecedentes administrativos solicitados en esta seccién no sean entregados y/o completados
en forma correcta y oportuna, se desestimard la propuesta, no serd evaluada y serd declarada inadmisible.

Instrucciones para la Presentacién de Ofertas

Administrativos.

Presentar Ofertas | Obligatorio.
por Sistema.
Anexos Declaracidn jurada online: Los oferentes deberdn presentar una

“Declaracidn jurada de requisitos para ofertar”, |la cual seré generada
completamente en linea a través de www.mercadopublico.cl en el
mddulo de presentacién de las ofertas.

utp

Anexo N°1; DECLARACION JURADA SIMPLE PARA OFERTAR (UTP):
debe ser entregado por cada integrante UTP, con salvedad del miembro
de la UTP quien presente la oferta en el Sistema, el cual realizada la
declaracidén a través de la “Declaracidon jurada de requisitos para
ofertar” electrénica presentada junto a la oferta.

Anexo N°2: Declaracién jurada sin conflictos de interés (UTP): debe ser
entregado por cada integrante UTP, con salvedad del miembro de la UTP
quien presente la oferta en el Sistema, el cual realizada la declaracién a
través de la “Declaracidn jurada de requisitos para ofertar” electrénica
presentada junto a la oferta,

Ambos anexos deben ser presentados y firmados por la persona natural
o representante legal de la persona jurfdica segtin corresponda, por
cada miembro de la Unidn temporal de proveedores

Anexo N°9. Declaracién para Uniones Temporales de Proveedores:
Declaracién para Uniones Temporales de Proveedores: Este anexo solo
debe ser presentado y firmado por el apoderado de la UTP que presente
la oferta en el Sistema de Informacién.

Los anexos referidos deben ser Ingresados a través del sistema
www.mercadopublico.cl, en la seccién Anexos Administrativos.

28.03.2023 31.05.2023

Anexos Técnicos. Anexo N°5: Oferta Técnica.
El anexo referido debe ser ingresado a ftravés del sistema
www.mercadopublico.cl, en la seccién Anexos Técnicos.
En el caso que no se presente debidamente el Anexo N° 5, la oferta serd
declarada inadmisible.
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Anexos Anexo N°6. Oferta econdmica
Econdmicos.
El anexo referido debe ser ingresado a través del sistema
www.mercadopublico.cl, en la seccién Anexos Econémicos

En caso de que no se presente debidamente el Anexo N°6 “Oferta
econdmica”, la oferta serd declarada inadmisible.

Observaciones

Los oferentes deberdn presentar su oferta a través de su cuenta en el Sistema de Informacién
www.mercadopublico.cl De existir discordancia entre el oferente o los antecedentes de su oferta y la cuenta a
través de la cual la presenta, esta no serd evaluada, siendo desestimada del proceso y declarada como
inadmisible,

Las tnicas ofertas vélidas seran las presentadas a través del portal www.mercadopublico.cl, en la forma en que
se solicita en estas bases. No se aceptaran ofertas que se presenten por un medio distinto al establecido en estas
Bases, a menos que se acredite la indisponibilidad técnica del sistema, de conformidad con el artfculo 62 del
Reglamento de la Ley de Compras. Serd responsabilidad de los oferentes adoptar las precauciones necesarias
para ingresar oportuna y adecuadamente sus ofertas.

Los oferentes deben constatar que el envio de su oferta a través del portal electrénico de compras publicas haya
sido realizado con éxito, incluyendo el previo ingreso de todos los formularios y anexos requeridos completados
de acuerdo con lo establecido en las presentes bases. Debe verificar que los archivas que se ingresen contengan
efectivamente los anexos solicitados.

Asimismo, se debe comprobar siempre, luego de que se finalice |a Gltima etapa de ingreso de la oferta respectiva,
que se produzca el despliegue automatico del “"Comprobante de Envio de Oferta” que se entrega en dicho
Sistema, el cual puede ser Impreso por el proponente para su resguardo. En dicho comprobante sera posible
visualizar los anexos adjuntos, cuyo contenido es de responsabilidad del oferente.

El hecho de que el oferente haya obtenido el “Comprobante de envio de ofertas” sefialado, linicamente
acreditard el envio de ésta a través del Sistema, pero en ningtin caso certificaré la integridad o la completitud de
ésta, lo cual serd evaluado por la comisién evaluadora. En caso de que, antes de la fecha de cierre de la licitacién,
un proponente edite una oferta ya enviada, deberd asegurarse de enviar nuevamente la oferta una vez haya
realizado los ajustes que estime, debiendo descargar un nuevo Comprobante.

Antecedentes legales para poder ser contratado

Si el oferente es Persona | Inscripcién (en estado habil) en el Registro electrénico oficial de

Natural contratistas de la Administracién, en adelante “Registro de
Proveedores”.
Anexo N°3. Declaracion Jurada para Contratar
Acreditar en el
Todos los Anexos deben ser firmados por la Eeglstr; e
persona natural respectiva. P
Fotocopia de su cédula de identidad.
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
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Sl el oferente no es | Inscripcién (en estado habil) en el Registro de Proveedores.
Persona Natural Certificado de Vigencia del poder del
representante legal, con una antigliedad no
superior a 60 dfas corridos, contados desde la
fecha de notificacién de la adjudicacién, otorgado
por el Conservador de Bienes Raices
correspondiente o, en los casos que resulte
procedente, cualquier otro antecedente que
acredite la vigencia del poder del representante
legal del oferente, a la época de presentacion de
la oferta.

Certificado de Vigencia de la Sociedad con una
antigliedad no superior a 60 dias corridos,
contados desde la fecha de notificacion de la
adjudicacién, o el antecedente que acredite la
existencia juridica del oferente.

Anexo N°3. Declaracién Jurada para Contratar

Acreditar en el
Registro de
Proveedores

Todos los Anexos deben ser firmados por el
representante legal de la persona juridica.

Observaciones

Los antecedentes legales para poder ser contratado, sélo se requerirdn respecto del adjudicatario y debern
estar disponibles en el Registro de Proveedores. No se aceptard la entrega de dichos antecedentes mediante la
modalidad de soporte de papel u otro medio magnético de almacenamiento.

Lo sefialado en el pérrafo precedente no resultard aplicable a la garantfa de fiel cumplimiento de contrato, la
cual podré ser entregada fisicamente en los términos que indican las presentes bases. En los casos en que se
otorgue de manera electronica, deberéd ajustarse a la ley N° 19.799 sobre Documentos electrdnicos, firma
electronica y servicios de certificacidn de dicha firma.

Si el respectivo proveedor no entrega la totalidad de los antecedentes requeridos para ser contratado, dentro
del plazo fatal de 15 dfas habiles administrativos contados desde la notificacién de la resolucién de adjudicacién
0 no suscribe el contrato en los plazos establecidos en estas bases, el Gobierno Regional del Biobfo podrd
seleccionar la segunda mejor oferta para la firma del contrato. Ademds, tales incumplimientos dardn origen al
cobro de la garantia de seriedad de la oferta, si la hubiere.

Inscripcidn en gl Registro de Proveedores

En caso de que el proveedor que resulte adjudicado no se encuentre inscrito en el Registro Electrénico Oficial de
Contratistas de la Administracién (Registro de Proveedores), deberd inscribirse dentro del plazo de 15 dfas
hébiles administrativos, contados desde la notificacion de la resolucién de adjudicacién.

Tratdndose de los adjudicatarios de una Unién Temporal de Proveedores, cada integrante de ésta deberd
inscribirse en el Registro de Proveedores, dentro del plazo de 15 dfas habiles administrativos, contados desde la
notificacién de la resolucién de adjudicacién.
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Naturaleza y Monto de las Garantias
7.1 Garantia de Seriedad de la Oferta

Cuando la licitacién sea por un monto superior a 2.000 UTM, o cuando el Gobierno Regional del Biobio lo
fundamente el oferente deberé presentar junto a su oferta una o mas garantfas, equivalentes en total, al monto
que indique el Gobierno Regional del Biobfo y que no podrda superar el 5% del monto total disponible o estimado
para la licitacién. Si el oferente presenta mas de una propuesta, cada una de ellas deberd estar debidamente
caucionada, en los términos indicados en la presente cldusula, mediante instrumentos separados.

Traténdose de contrataciones iguales o inferlores a las 2.000 UTM, el Gobierno Regional del Biobio deberd
ponderar el riesgo involucrado en cada contratacion para determinar si requiere la presentacion de garantfas de
seriedad de la oferta.

La(s) garantfa(s) debe(n) ser entregada(s) en la direccién del Gobierno Regional del Biobfo indicada en la cldusula
1 de las bases, dentro del plazo para presentacién de ofertas, si fueran en soporte de papel, y en el horario de
atencidn a los oferentes que alli se indigue.

Si la(s) garantfa(s) fuera(n) en soporte electrénico, se debe(n) presentar en el portal www.mercadopublico.cl, o
en su defecto, enviar a través del correo electrénico sefialado por el Gobierno Regional del Biobfo en la cldusula
1, dentro del plazo antes indicado.

Se aceptard cualquier tipo de Instrumento de garantfa que asegure su cobro de manera rdpida y efectiva,
pagadera a la vista y con el cardcter de irrevocable, y siempre que cumpla con los requisitos dispuestos por el
articulo 31 del reglamento de la ley N° 19.886. El instrumento deberd incluir una glosa que sefiale que se otorga
para garantizar la seriedad de la oferta, singularizando el respectivo proceso de compra. En caso de que el
instrumento no permita la Inclusién de la glosa sefialada, el oferente debera dar cumplimiento a la incorporacién
de ésta en forma manuscrita en el mismo instrumento, o bien, mediante un documento anexo a la garantfa.
Como ejemplos de garantfas se pueden mencionar los siguientes instrumentos: Boleta de Garantfa, Certificado
de Fianza a la Vista, Vale Vista o Péliza de Seguro, entre otros.

La(s) garantia(s) deberé(n) tener como vigencia minima desde la presentacién de la oferta hasta la suscripcién
del contrato entre el Gobierno Regional y el proveedor adjudicado. Si se lleva a cabo una readjudicacion este
plazo se extendera hasta la celebracién efectiva del respectivo contrato.

Serd responsabilidad del oferente mantener vigente la garantia, debiendo reemplazarla si por razones
sobrevinientes a su presentacion, deja de cubrir la vigencia mfnima exigida en esta cldusula.

Como beneficiario del instrumento debe figurar la razén social y RUT del Gobierno Regional del Biohio, indicado
en la cldusula 1 de las bases.

La garantfa podra ser tomada por el mismo oferente o mediante un tercero a nombre éste; en este ultimo caso,
lo sefialado deberé dejarse constancia por parte del tercero en el mismo documento de garantfa o mediante un

documento anexo el que debera ser adjuntado al momento de presentar la caucién segtn lo indicado sefialado
previamente en esta clausula.

Asimismo, cabe sefialar que esta(s) garantia(s) se otorgara(n), para caucionar la seriedad de la oferta, pudiendo
ser ejecutada unilateralmente por via administrativa por el Gobierno Regional del Biobfo, siempre que los
incumplimientos sean imputables al proveedor, en los siguientes casos:
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1. Por no suscripcion del contrato definitivo por parte del proveedor adjudicado, si corresponde;

2. Por la no entrega, una vez adjudicado, de los antecedentes requeridos para la elaboracién del contrato, de
acuerdo con las presentes bases, sl corresponde;

3. Por el desistimiento de la oferta dentro de su plazo de validez establecido en las presentes bases;

4. Por la presentacion de una oferta no fidedigna, manifiestamente errénea o conducente a error; y que asf se
Justifique mediante resolucién fundada del Gobierno Regional del Bioblo.

5. Por la no inscripcidn en el Registro de Proveedores dentro de los plazos establecidos en las presentes bases;

6. Por la no presentacién oportuna de la garantia de fiel cumplimiento del contrato, en el caso del proveedor
adjudicado; y

7. En general, por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que se imponen al oferente y que sea
atribuible a éste, durante el proceso licitatorio.

Tratédndose del proveedor adjudicado, la restitucién de esta garantfa ser4 realizada una vez que haya entregado
la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato, si procede.

La devolucién de las garantias de seriedad a aquellos oferentes cuyas propuestas hayan sido declaradas
inadmisibles se efectuard dentro del plazo de 10 dfas habiles administrativos contados desde la notificacién de
la resolucién que dé cuenta de la inadmisibilidad. En este caso, las garantias podrén ser retiradas a contar del dfa
hébil siguiente de dicha notificacién en el sistema de informacién, en la direccién de la Gobierno Regional del
Bioblo, indicada en la cldusula 1.

La devolucidn de las garantfas de seriedad a aquellos oferentes cuyas ofertas hayan sido desestimadas o no
adjudicadas, se efectuard una vez que se haya notificado la resolucién que aprueba el respectivo contrato. En
este Ultimo caso, las garantfas podran ser retiradas a contar del dfa habil sigulente de dicha notificacién en el
Sistema de Informacién, en la direccién del Gobierno Regional del Biobfo recién aludida,

7.2 Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato, el adjudicado debe presentar una o més garantias,
equivalentes en total al Elija un elemento. del valor total del contrato, el que no podrs ser inferior a 5% ni mayor
a 30% del valor total del contrato. En los casos en los cuales el monto de la contratacién sea igual o inferior a
1,000 UTM, no seré exigida esta caucién, salvo que el Gobierno Regional del Biobfo considere pertinente exigir
dicha garantia en virtud del riesgo Involucrado en la contratacién, lo que deberd justificarse en las presentes

bases de licitacidn. Lo anterior en virtud de lo establecido en el artfculo 68 del Reglamento de la Ley de Compras
Publicas,

La(s) garantia(s) debe(n) ser entregada(s) en la direccién del Gobierno Regional del Bioblo indicada en la cldusula
1, dentro de los 15 dfas hébiles administrativos contados desde la notificacién de la adjudicacidn, si fueran en

soporte de papel, en el horario de atencién a los oferentes, debidamente informado por el Gobierno Regional
del Biobfo en dicha cldusula.

Sila(s) garantia(s) fuera(n) en soporte electrénico, se debe(n) enviar a través del correo electrénico sefialado por
el Gobierno Regional del Biobio en la cldusula 1, dentro del plazo antes indicado.,
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Se aceptara cualquier tipo de instrumento de garantfa que asegure su cobro de manera rdpida y efectiva,
pagadera a la vista y con el cardcter de irrevocable, y siempre que cumpla con los requisitos dispuestos por el
articulo 68 del reglamento de la ley N°19.886. El instrumento deberd incluir una glosa que sefiale que se otorga
para garantizar el fiel cumplimiento del contrato, singularizando el respectivo proceso de compra. En caso de
que el instrumento no permita la inclusién de la glosa sefialada, el oferente deberd dar cumplimiento a la
incorporacién de ésta en forma manuscrita en el mismo instrumento, o bien, mediante un documento anexo a
la garantia. Como ejemplos de garantlas se pueden mencionar los siguientes instrumentos: Boleta de Garantfa,
Certificado de Fianza a la Vista, Vale Vista o Péliza de Seguro, entre otros.

La garantia debera tener una vigencia minima de 60 dias habiles administrativos posteriores al término de la
vigencia del contrato.

Sera responsabilidad del adjudicatario mantener vigente la garantia de fiel cumplimiento, al menos hasta 60 dias
hébiles administrativos después de culminado el contrato. Mientras se encuentre vigente el contrato, las
renovaciones de esta garantia serdn de exclusiva responsabilidad del proveedor.

Como beneficiario del instrumento debe figurar la razén social y RUT del Gobierno Regional del Biobfo, datos
indicados en la cldusula 1 de las bases.

El instrumento de garantfa deberd indicar en su texto la sigulente glosa: "Para garantizar el fiel cumplimiento del
contrato denominado: [nombre de la licitacidn] y/o de las obligaciones laborales y sociales del adjudicatario”.

En caso de cobro de esta garantfa, derivado del incumplimiento de las obligaciones contractuales del
adjudicatario indicadas en las presentes bases, éste debera reponer la garantfa por igual monto y por el mismo

plazo de vigencia que la que reemplaza en un plazo de 10 dfas hébiles administrativos, contados desde la
notificacién de cobro.

La restitucién de esta garantfa serd realizada una vez que se haya cumplido su fecha de vencimiento, y su retiro
serd obligacién y responsabilidad exclusiva del contratado.

Cabe sefialar que toda clase de garantias o cauciones que se constituyan en el contexto de esta cldusula, se
enmarcan de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 11 de la Ley N°19.886, a partir de lo cual se asegurar el
fiel y oportuno cumplimiento del contrato, el pago de las obligaciones laborales y sociales con los trabajadores
de los contratantes, y permaneceran vigentes hasta 60 dias habiles administrativos después de culminado el
contrato. Asimismo, con cargo a estas mismas cauciones podrén hacerse efectivas las multas y demds sanciones
que afecten a los contratistas adjudicados.

8. Evaluacidn y adjudicacidn de las ofertas
Comisién Evaluadora

La apertura y evaluacién de las ofertas serd realizada por una comisién constituida para tal efecto, que estard
compuesta por Elija un elemento.integrantes, designados por resolucidn o acto administrativo del Gobernador
Regional o quien tenga delegada la facultad. Sin embargo, el Gobierno Regional del Biobfo podra aumentar dicho
ndmero.

Excepcionalmente, y de manera fundada, algunos de los integrantes de la Comisién designados por la Gobierno
Regional del Bioblo, podran ser personas ajenas a la Administracién, aunque siempre en ndmero inferior a los

funcionarios pliblicos que integran dicha comisién.

Los miembros de la Comisién Evaluadora no podréan:
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o Tener contactos con los oferentes, salvo en cuanto proceda alguno de mecanismos regulados por los
articulos 27, 39 y 40 del reglamento de la ley N° 19.886.
. Aceptar solicitudes de reunién, de parte de terceros, sobre asuntos vinculados directa o indirectamente
con esta licitacién, mientras integren la Comisién Evaluadora.
. Aceptar ningln donativo de parte de terceros. Entiéndase como terceros, entre otros, a las empresas

que prestan servicios de asesorfa, o bien, sociedades consultoras, asociaciones, gremios o corporaciones.

Esta Comisién emitird un informe de evaluacién de ofertas, proponiendo al Gobernador Regional, o a quien tenga
la facultad delegada para estos efectos, la adjudicacién, de acuerdo con los criterios de evaluacién contenidos
en las presentes bases de licitacién y en virtud del proceso de evaluacién descrito a continuacion.

Consideraciones Generales

1.- Se exigird el cumplimiento de los requerimientos establecidos en la cldusula 5, “Instrucciones para
Presentacion de Ofertas”, de las presentes Bases de Licitacidn. Aquellas ofertas que no fueran presentadas a
través del portal, en los términos solicitados, quedaran marginadas de la propuesta y no seran consideradas en
la evaluacidn. Lo anterior, sin perjuicio de que concurra y se acredite algunas de las causales de excepcion
establecidas en el articulo 62 del Reglamento de la Ley de Compras.

2.- El Gobierno Regional del Biobio declarara inadmisible cualquiera de las ofertas presentadas que no cumplan
los requisitos o condiciones establecidos en las presentes bases, sin perjuicio de la facultad del Gobierno Regional
del Biobio de solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones formales, de acuerdo con lo establecido en
la normativa de compras publicas en el articulo 40, del Reglamento de la Ley N°19.886 y en las presentes bases.

3.~ Los documentos solicitados por el Gobierna Regional del Biobio deben estar vigentes a la fecha de cierre de
la presentacién de las ofertas indicado en la cldusula 3 de las presentes bases y ser presentados como copias
simples, legibles y firmadas por el representante legal de la empresa o persona natural. Sin perjuicio de ello, el
Gobierno Regional del Biobio podrd verificar la veracidad de la informacién entregada por el proveedor. En el
caso en que el proveedor esté Inscrito y habilitado por el Registro de Proveedores, serén suficientes los
antecedentes que se encuentren en dicho Registro, en la medida que se haya dado cumplimiento a las normas
de actualizacién de documentos que establece el Registro de Proveedores

Subsanacion de errores u omisiones formales '

Una vez realizada la apertura electrdnica de las ofertas, el Gobierno Regional del Biobio podra solicitar a los
oferentes que salven errores u omisiones formales, siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u
omisiones no les confieran a esos oferentes una situacién de privilegio respecto de los demds competidores, esto
es, en tanto no se afecten los principios de estricta sujecién a las bases y de igualdad de los oferentes, y se
informe de dicha solicitud al resto de los oferentes, a través del Sistema de Informacién www,mercadopublico.cl.

Para dicha subsanacién se otorgard un plazo fatal de 3 dias hébiles administrativos, contados desde su
comunicacion al oferente por parte del Gobierno Regional del Bioblo, Ia que se informard a través del Sistema
de informacién www.mercadopublico.cl. La responsabilidad de revisar oportunamente dicho sistema durante el
perfodo de evaluacién recae exclusivamente en los respectivos oferentes.

Solicitud de certificaciones o antecedentes omitidos

El Gobierno Regional del Biobfo tiene la facultad de permitir la presentacidn de certificaciones o antecedentes
que los oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas certificaciones
o0 antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas
o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el perfodo de
evaluacién. Tratdndose de certificaciones o antecedentes Incompletos se entenderdn como no presentados
oportunamente y podré aplicarse lo dispuesto en esta cldusula.
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Para dichas presentaciones de certificaciones o antecedentes se otorgard un plazo fatal de 3 dfas habiles
administrativos, contados desde su comunicacion al oferente por parte del Gabierno Regional del Biobfo, la que
se informard a través del Sistema de informacién www.mercadopublico.cl La responsabilidad de revisar
oportunamente dicho sistema durante el periodo de evaluacién recae exclusivamente en los respectivos
oferentes.

Inadmisibilidad de las ofertas y declaracidn de desierta de la licitacién

El Gobierno Regional del Biobio declarard inadmisible las ofertas presentadas que no cumplan los requisitos o
condiciones establecidos en las presentes bases de licitacidn, sin perjuicio de la facultad para solicitar a los
oferentes que salven errores u omisiones formales de acuerdo con lo establecido en las presentes bases.

El Gobierno Regional del Bioblo podrd, ademds, declarar desierta la licitacién cuando no se presenten ofertas o
cuando éstas no resulten convenlentes a sus intereses,

Dichas declaraciones deberan materializarse a través de la dictacién de una resolucién fundada y no darén
derecho a indemnizacién alguna a los oferentes.
Criterios de Evaluacién y Procedimiento de Evaluacién de las ofertas

La evaluacidn de las ofertas se realizard en una etapa, considerando todos los criterios de evaluacidn, con las
ponderaciones gue se indica a continuacién: La suma de los criterios utilizados debe corresponder a 100%.

CRITERIOS

EXPERIENCIA DEL OFERENTE
COMPORTAMIENTO CONTRACTUAL ANTERIOR
CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES
PRECIO

PONDERACION

Para obtener el puntaje total de |a evaluacion de cada oferente, se sumaran los puntajes finales ponderados de
cada criterio ya referido.

Criterios de evaluacion:

Criterios de técnicos:

KOO0

1.

Para la evaluacidn de este criterio se considerard la informacién declarada en el Anexo N2 5, en las modalidades
indicadas en el anexo N24 y en los términos solicitados en dicho anexo.

XXOOMXX
Posee sistema y cumple con todos los requisitos minimos y deseables

Puntaje
100

Posee sistema y cumple con todos los requisitos minimos, pero solo
algunos deseables

100*(Ne de requisitos deseables
que cumple/ N2 de requisitos
deseables totales)

Posee sistema y cumple con todos los requisitos minimos, pero | 0
ninguno de los deseables
No posee sistema o no cumple con alguno de los requisitos minimos | Inadmisible
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En caso de que se entregue la informacién solicitada, en forma ilegible, incoherente, parcial o no se declare, se
entenderd que no cumple con el requisito.

Criterios Administrativos:

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES

El oferente que presente su oferta cumpliendo todos los requisitos formales de presentacién de ésta y
acompafiando todos los antecedentes requeridos, sin errores u omisiones formales, obtendra 100 (cien) puntos.

Si el oferente ha incurrido en errores u omisiones formales o se han omitido certificaciones o antecedentes y se
aplica lo dispuesto en las letras ¢ y d precedentes, resultando subsanadas correctam ente en el plazo allfl indicado,
obtendra 50 puntos.

Por Ultimo, sl el oferente no subsana correctamente errores u omisiones formales, o certificaciones o
antecedentes omitidos al momento de presentar su oferta, o lo hace fuera del plazo indicado en las letras c y d
precedentes, obtendré 0 puntos en este criterio.

ESCALA DE | DETALLE DE EVALUACION

CALIFICACION

100 Cumple con la presentacién completa de antecedentes.

50 Ha incurrido en errores u omisiones formales o se han

omitido certificaciones o antecedentes y se aplica lo
dispuesto en las letras ¢ y d precedentes, resultando
subsanadas correctamente en el plazo allf indicado

0 No subsana correctamente errores u omisiones formales, o
certificaciones o antecedentes omitidos al momento de
presentar su oferta, o lo hace fuera del plazo indicado en las
letras c y d precedentes.

OFERTA ECONOMICA
Para efectos de la posterior la evaluacién de la oferta econdmica, se consideraré el valor total ofertado con todos

los impuestos (valores brutos) en el Anexo N°6, luego, para determinar el puntaje se aplicard la siguiente
férmula:

Puntaje Of. Econémica Oferente (j) = 100 x (Of. Econémica minima / Of. Econémica Oferente [1))]
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Mecanismo de Resolucidn de empates

En el evento de que, una vez culminado el proceso de evaluacién de ofertas, hubiese dos o mas proponentes
quedando mds de uno en condiciones de resultar adjudicados, se optara por aquella oferta que cuente con un
mayor puntaje en el siguiente listado de criterios por orden de prelacién:

1. XAXXX
& XXXKX

Finalmente, si aln persiste el empate, se seleccionard a la propuesta que se ingresé primero en el portal
www.mercadopublico.cl.

Adjudicacién

Se adjudicar4 al oferente que obtenga el mejor puntaje ponderado de las propuestas (mas alto), en los términos
descritos en las presentes bases.

La presente licitacidn se adjudicara a través de una resolucion dictada por la autoridad competente, la que ser4
publicada en www.mercadopublico.cl, una vez que se encuentre totalmente tramitada.

Resolucidn de consultas respecto de la Adjudicacidn.

Las consultas sobre la adjudicacién deberan realizarse dentro del plazo fatal de 5 dfas habiles administrativos
contados desde la publicacién en el Sistema de Informacion www.mercadopublico.cl, a través del correo
electrénico que se indica en la cldusula 1.

El Gobierno Regional del Biobio dispondra del mismo tiempo indicado precedentemente para dar respuesta a
dichas consultas. Este plazo no afectard la vigencia de contratacién.

Readjudicacién

Si el adjudicatario se desistiere de firmar el contrato, o de aceptar la orden de compra que formaliza la
adquisicién conforme a lo dispuesto en el articulo 63 del reglamento de la Ley N°19.886, o no cumpliese con las
demés condiciones y requisitos establecidos en las presentes bases para la suscripcién o aceptacién de los
referidos documentos, el Gobierno Regional del Blobio podrd, junto con dejar sin efecto la adjudicacién original,
adjudicar la licitacidn al oferente que le segufa en puntaje, o a los que le sigan sucesivamente, dentro del plazo
de 40 dias corridos contados desde la publicacién de la adjudicacidn original,

9, Condiciones Contractuales, Vigencla de las Condiciones Comerciales, Operatoria de la Licitacién y Otras
Cldusulas

9.1 Documentos integrantes

La relacién contractual que se genere entre el Gobierno Regional del Biobio y el adjudicatario se cefiira a los
siguientes documentos:

i) Bases de licitacidn y sus anexos.
i) Aclaraciones, respuestas y modificaciones a las Bases, si las hubiere.
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ill) Oferta.
iv) Contrato definitivo suscrito entre las partes, de corresponder,
v) Orden de compra.

Todos los documentos antes mencionados forman un todo integrado y se complementan reclprocamente,
especialmente respecto que se considerard el principio de preeminencia de las Bases.

9.2 Validez de la oferta.

Las ofertas tendran una vigencia minima desde su presentacién hasta la suscripcidn del contrato. Si se lleva a
cabo una readjudicacidn, este plazo se extendera hasta la celebracidn efectiva del respectivo contrato.

Las ofertas técnicas presentadas por los oferentes y los documentos asociados NO serén de propiedad del
Goblerno Regional del Biobfo. Sélo serdn de propiedad del Gobierno Regional del Biobfo a oferta técnica que
haya sido adjudicada, asf como todos los informes y reportes entregados bajo este contrato.

9.3 Suscripcidn del Contrato

Para formalizar las adquisiciones de bienes y servicios regidas por la ley N2 19.886, se requerird la suscripcidn de
un contrato. Sin perjuicio de lo anterior, las adquisiciones menores a 100 UTM podréan formalizarse mediante la
emisién de la orden de compra y la aceptacién de ésta por parte del proveedor, salvo que el Gobierno Regional
del Biobio, por la complejidad de los servicios, decida formalizar la adquisicién mediante un contrato, lo que
debera indicar en las presentes bases de licitacidn.

El respectivo contrato deberd suscribirse dentro de los 15 dias habiles administrativos siguientes a la notificacién
de la resolucién de adjudicacién totalmente tramitada. Asimismo, cuando corresponda, la orden de compra que
formaliza la adquisicién deberd ser aceptada por el adjudicatario dentro de ese mismo plazo. Para suscribir el
contrato el proveedor, deberd acompafiar la garantfa de fiel cumplimiento del contrato respectivo en caso de
proceder.

Sl por cualquier causa que no sea imputable al Gobierno Regional del Biobio, el contrato no se suscribe dentro
de dicho plazo, o no se acepta la orden de compra que formaliza la adquisicién dentro de ese mismo término, se
entendera desistimiento de la oferta, pudiendo adjudicar la licitacién al oferente que le segufa en puntaje, o a
los que le sigan sucesivamente. También se entendera como desistimiento si no se acompafa la Garantfa de Fiel
y Oportuno Cumplimiento respectiva en los plazos establecidos para ello.

Para suscribir el contrato o aceptar la orden de compra contemplada en el articulo 63 del reglamento de la Ley
de Compras, el adjudicado deberé estar inscrito en el Registro de Proveedores.

9.4 Modificacién del contrato

Las partes de comun acuerdo podrdn modificar el correspondiente contrato por motivos fundados, a través de
acto administrativo. La modificacidn, si la hubiere, formaré parte integrante de dicho contrato. La modificacién
no podrd superar el 30% del valor total del respectivo contrato ni alterar la naturaleza del objeto de éste y deberd
contar con la debida autorizacién presupuestaria si fuere procedente.
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9.5 Operatoria General
9.5.1 Informe Mensual de Servicio
El adjudicatario debera entregar un “Informe Mensual de Servicio”.

El informe deberd describir hechos relevantes ocurridos durante la prestacién de los servicios, junto con
recomendaciones asociadas, correspondientes al mes finalizado.

Cada informe deber ser entregado por el proveedor al Gobierno Regional del Biobio a més tardar el quinto dia
habil de cada mes, debiendo contener la informacién del mes inmediatamente anterior.

9.5.2 Responsabilidades y Obligaciones del Adjudicatario.

I El adjudicatario deberd velar por la calidad y oportunidad en la entrega de los informes a los usuarios
designados del Gobierno Regional del Bioblo, so pena de la medida que ésta pueda aplicar en caso de
incumplimiento de lo solicitado.

ii, Sera responsabilidad del adjudicatario velar por mantenerse habilitado en el Registro de Proveedores.

ili. El adjudicatario liberard de toda responsabilidad al Gobierno Reglonal del Bioblo en caso de acciones
entabladas por terceros debido a transgresiones de derechos intelectuales, industriales, de patente, marca
registrada y de disefios, como los indicados en la Ley N* 17.336 sobre Propiedad Intelectual.

v, Las reuniones que se soliciten durante la ejecucién del contrato deberdn ser requeridas por la persona
debidamente autorizada por el adjudicatario, lo que debera documentarse fehacientemente,

V. Responder y gestionar, segln corresponda, todos los casos de reclamos y/o consultas reportados por el

Gobierno Regional del Biobfo en un plazo maximo de 2 difas habiles administrativos, contado desde su
notificacién.

vi. Entregar oportunamente informes solicitados por el Gobierno Regional del Bioblo.

vil. El proveedor serd responsable, en forma exclusiva, y sin que la enumeracién sea taxativa, del pago
oportuno de las remuneraciones, honorarios, indemnizaciones, desahucios, gratificaciones, gastos de
movilizacién, beneficios y, en general, de toda suma de dinero que, por cualquier concepto, deba pagar a sus
trabajadores

9.6 Derechos e Impuestos

Todos los gastos como los impuestos que se generen o produzcan por causa o con ocasion de este Contrato,
tales como los gastos notariales de celebracién de contratos y/o cualesquiera otros que se originen en el

cumplimiento de obligaciones que, segtin las Bases, ha contraldo el oferente adjudicado, serén de cargo exclusivo
de éste.

9.7 Cesidn de contrato y Subcontratacion

El Gobierno Regional debera expresar si permite la subcontratacion. Si la permite, también debera precisar el
limite, en porcentaje, de la subcontratacién, que deberd expresar en las presentes bases de licitacién, Esta
subcontratacién debe ser sélo la relacionada con aspectos logisticos vinculados a los servicios, esto es,
almacenamiento, traslado, entrega, etc. Este porcentaje no podrd superar el 49% del valor del contrato.
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En todos los casos es el oferente y eventual adjudicatario el dnico responsable del pleno cumplimiento de lo
sefialado en estas bases.

9.8 Efectos derivados de Incumplimientos del Proveedor
9.8.1 Multas

El proveedor adjudicado debera pagar multas por el o los atrasos en que incurra en la entrega de los bienes o
por incumplimientos en la prestacidn de los servicios, de conformidad con las presentes bases.

Las multas por atraso en la entrega de los bienes, entrega parcial o por rechazo por no cumplimiento de
especificaciones, se aplicardn por cada dfa habil que transcurra desde el dfa habil siguiente al respectivo
incumplimiento y se calculardn como un 2,0% del valor neto mensual del contrato de los bienes o servicios
asociados a la entrega, con un tope de 10 dfas habiles administrativos.

Se aplicardn multas por incumplimiento de los niveles de servicio, considerando factores como tiempo de
indisponibilidad, tiempo de respuesta o de solucién, nimero de incidentes o por cada evento, segtin lo dispuesto
en las presentes bases.

Las referidas multas, en total, no podréan sobrepasar el 20% del valor total neto del contrato. lgualmente, no se
le podran cursar més de 6 multas totalmente tramitadas en un perfodo de 6 meses consecutivos. Se configurard
la causal de término anticipado del contrato, cuando se supere el limite del 20% (en multas) del valor total neto
del contrato.

Las multas se aplicardn sin perjuicio del derecho del Gobierno Regional del Biobfo de recurrir ante los Tribunales
Ordinarios de Justicia, a fin de hacer efectiva la responsabilidad del contratante incumplidor.

No procederd el cobro de las multas sefialadas en este punto, si el incumplimiento se debe a un caso fortuito o
fuerza mayor, de acuerdo con los articulos 45 y 1547 del Cédigo Civil o una causa enteramente ajena alavoluntad
de las partes, el cual sera calificado como tal por el Gobierno Regional del Biobio, en base al estudio de los .
antecedentes por los cuales el oferente adjudicado acredite el hecho que le impide cumplir.

9.8.2 Cobro de |a Garantfa de Fiel Cumplimiento de Contrato

Al Adjudicatario le podré ser aplicada la medida de cobro de la Garantfa por Fiel Cumplimiento del Contrato por
la Gobierno Regional del Biobio, en los siguientes casos:

i No pago de multas dentro de los plazos establecidos en las presentes bases y/o el respectivo contrato.

i, Incumplimientos de las exigencias técnicas de los productos y servicios (en caso de que hayan sido
requeridos) adjudicados establecidos en el Contrato.

i, Atraso en la entrega, entrega parcial o por rechazo por no cumplimiento de especificaciones, superior a
10 dias e inferior o igual a 20 dfas habiles administrativos.

Iv. Cualquier otro incumplimiento de las obligaciones impuestas por las presentes Bases,
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9.8.3 Término Anticipado Contrato

El Gobierno Regional del Bioblo estd facultado para declarar administrativamente el término anticipado del
contrato, en cualquier momento, sin derecho a indemnizacién alguna para el adjudicado, sl concurre alguna de
las causales que se sefialan a continuacidn:

1) El incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el proveedor atribuido a éste. Se entendera por
incumplimiento grave la no ejecucidn o la ejecucidn parcial por parte del adjudicatario de las obligaciones
contractuales, descritas en las presentes Bases, sin que exista alguna causal que le exima de responsabilidad, y
cuando dicho incumplimiento le genere al Gobierno Regional del Biobio perjuicio en el cumplimiento de sus
funciones. )

2) Si el adjudicado se encuentra en estado de notoria insolvencia o fuere declarado deudor en un procedimiento
concursal de liguidacién, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para
garantizar el cumplimiento del contrato.

3) Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

4) Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores
o con trabajadores contratados en los dltimos dos afios, a la mitad del periodo de ejecucidn del contrato, con un
maximo de seis meses.

5) Si el adjudicado se encuentra en un procedimiento concursal de liquidacidon en calidad de deudor.

6) Si se disuelve la sociedad o la unién temporal de proveedores adjudicada.

7) Si el adjudicatario, sus representantes o el personal dependiente de aquél, no actuaren éticamente durante la
ejecucidn del respectivo contrato, o propiciaren practicas corruptas, tales como:

a.- Dar u ofrecer obsequios, regalfas u ofertas especiales al personal del Gobierno Regional del Biobio, que
pudiere implicar un conflicto de intereses, presente o futuro, entre el respectivo adjudicatario y el Gobierno
Regional del Bioblo.

b.- Dar u ofrecer cualquier cosa de valor con el fin de influenciar la actuacién de un funcionario publico durante
la relacién contractual objeto de la presente licitacién.

c.- Tergiversar hechos, con el fin de influenciar decisiones del Goblerno Regional del Bioblo.

8) En caso de que el incumplimiento por atraso en la entrega, entrega parcial o por rechazo por no cumplimiento
de especificaciones supere o iguale los 20 dias habiles administrativos.

9) En caso de que las multas cursadas, en total, sobrepasen el 20% del valor neto total contratado.
10) Por incumplimiento de obligaciones de confidencialidad establecidas en las presentes Bases.
11) Registrar, a la mitad del periodo de ejecucion contractual, con un maximo de seis meses, saldos insolutos de

remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados
en los ultimos 2 afios.
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12) En caso de ser el adjudicatario de una Unién Temporal de Proveedores (UTP) y concurra alguna de las
siguientes circunstancias:

a. Inhabilidad sobreviniente de uno de los integrantes de la UTP en el Registro de Proveedores, que
signifique que la UTP no pueda continuar ejecutando el contrato con los restantes miembros en los mismos
términos adjudicados.

b. De constatarse que los integrantes de la UTP constituyeron dicha figura con el objeto de vulnerar la libre
competencia. En este caso, deberan remitirse los antecedentes pertinentes a la Fiscalia Nacional Econémica.

c. Retiro de algln integrante de la UTP que hubiere reunido una o mds caracteristicas objeto de la
evaluacién de la oferta.

d. Cuando el nimero de integrantes de una UTP sea inferior a dos y dicha circunstancia ocurre durante la
ejecucion del contrato.

e. Disolucién de la UTP.

13) No renovacidn oportuna de la Garantfa de Fiel Cumplimiento, segtin lo establecido en la cldusula 7.2 de las
bases de licitacién.

14) En el caso de infraccién de lo dispuesto en la cléusula 9.7 sobre “Cesién de contrato y Subcontratacién”
15) Por incumplimiento de la cldusula de Confidencialidad.

De concurrir cualquiera de las causales arriba aludidas, excepto la del numeral 3), ademds del término anticipado,
se procedera al cobro de la garantia de fiel cumplimiento del contrato, si se hubiere exigido dicha caucidén en las
Bases.

El término anticipado por incumplimientos se aplicard siguiendo el procedimiento establecido en la cldusula 9.9,

Resuelto el término anticipado, no operard indemnizacion alguna para el adjudicatarlo, debiendo el Gobierno
Regional del Biobio concurrir al pago de las obligaciones ya cumplidas que se encantraren insolutas a la fecha.

Resciliacidn o término de mutuo acuerdo

Sin perjuicio de lo anterior, el Gobierno Regional del Biobfo y el respectivo adjudicatario podran poner término
al contrato en cualquier momento, de comin acuerdo, sin constituir una medida por incumplimiento. En este
caso, no aplicard el cobro de la garantfa de fiel cumplimiento.

9.9 Procedimiento para Aplicacién de Medidas derivadas de incumplimientos

Detectada una situacién que amerite la aplicacién de una multa u otra medida derivada de incumplimientos
contemplada en las presentes bases, o que constituya una causal de término anticipado, con excepcién de la
resciliacién, el Gobierno Regional del Bioblo notificard inmediatamente de ello al adjudicado, personalmente o
por carta certificada, informandole sobre la medida a aplicar y sobre los hechos que la fundamentan.

A contar de la notificacién singularizada en el parrafo anterior, el proveedor tendré un plazo de 5 dias habiles

administrativos para efectuar sus descargos por escrito, acompafiando todos los antecedentes que lo
fundamenten.
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Vencido el plazo indicado sin que se hayan presentado descargos, se aplicara la correspondiente medida por
medio de una resolucién fundada del Gobierno Regional del Biobio.

Si el proveedor ha presentado descargos dentro del plazo establecido para estos efectos, el Goblerno Regional
del Biobfo tendré un plazo de 30 dfas hédbiles administrativos, contados desde la recepcién de los descargos del
proveedor, para rechazarlos o acogerlos, total o parcialmente. Al respecto, el rechazo total o parcial de los
descargos del respectivo proveedor deberd formalizarse a través de la dictacién de una resolucidn fundada del
Gobierno Regional del Biobio, en la cual debera detallarse el contenido vy las caracteristicas de la medida. La
indicada resolucién deberd notificarse al respectivo proveedor adjudicado personalmente o mediante carta
certificada.

El proveedor adjudicado dispondra de un plazo de 5 dias habiles administrativos, contados desde la notificacién
de la resolucidn fundada singularizada en los parrafos anteriores, para impugnar dicho acto administrativo
mediante los recursos contemplados en la Ley 19.880, debiendo acompafiar todos los antecedentes que
justifiquen eliminar, modificar o reemplazar la respectiva medida. El Gobierno Regional del Biobio tendrd un
plazo no superior a 30 dfas habiles administrativos para resolver el citado recurso.

La resolucién que acoja el recurso podra modificar, reemplazar o dejar sin efecto el acto impugnado.,

Con todo, el adjudicatario serd responsable por hechos imputables a su incumplimiento directo y no por
indisponibilidades de servicio en que se demuestre que fueron ocasionadas por fallas propias del hardware o del
software que no sea de su propiedad, por el propio usuario o por terceros no vinculados al adjudicatario. Sin
perjuicio de lo anterior, el adjudicatario deberd adoptar medidas que ofrezcan continuidad operativa de sus
servicios en caso de ocurrir las fallas recién mencionadas.

9.10 Del Pago

Los productos y/o servicios (en caso de gue hayan sido requeridos) contratados se pagarén en la forma (una o
varias cuotas) y periodicidad XXXXXX de las presentes bases, desde la total tramitacién del acto administrativo

gue apruebe el presente contrato o la aceptacién de la orden de compra, seguin corresponda y de conformidad
con la Le N°21.131,

La recepcién conforme deberd ser acreditada por quien hubiere efectuado el requerimiento.

El requirente deberd establecer los hitos, forma y periodicidad de pago, el que en todo caso podra efectuarse
una vez realizada la recepcién conforme de los bienes o servicios.

El proveedor solo podré facturar los servicios efectivamente entregados y recibidos conforme por el Gobierno
Regional, una vez que el administrador del contrato por parte del Gobierno Regional autorice la facturacién en
virtud de la recepcién conforme de los productos. El Gobierno Regional del Biobfo rechazara todas las facturas
que hayan sido emitidas sin contar con la recepcién conforme de los productos y la autorizacién expresa de
facturar por parte de éste.

Para efectos del pago, el proveedor adjudicado deberd adjuntar a la factura, la respectiva orden de compra, la
recepcidn conforme emitida por la Contraparte Técnica, y en caso de que corresponda, un informe de aplicacién
de multas.

Para efectos del pago, el proveedor adjudicado deberd enviar la factura al correo facturas@gorebiobio.cl
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Los datos para la emisién de la factura son los siguientes:

Nombre: Gobierno Regional del Biobio

RUT.: 72.232.500-1

Direcciodn: Avenida Arturo Prat 525. Concepcién.
Giro: Servicio Publico

Para emitir la factura es requisito obligatorio del adjudicatario:

i 1 Aceptar la Orden de Compra en Mercado Publico, que origina el pago.

2. Ingresar el ndmero de la Orden de Compra en el campo de referencia 801 de su Documento Tributario
Electrdnico (DTE).

3. Enviar el archivo XML de su DTE a la casilla dipresrecepcion @ custodium.com . En caso de lano recepcién
del DTE a través del correo o la casilla indicada, el Gobierno Regional dard un plazo de maximo de 48 horas para
su envio, de lo contrario el sistema rechazard automéaticamente dicho DTE.

En caso de enviar los documentos solicitados y no cumplir con los requisitos de emisién, el DTE serd rechazado.
El pago de los productos serd en pesos chilenos. Cuando el resultado del monto a facturar sea un ndmero con
decimales, se redondeard al niimero entero siguiente en caso de que la primera cifra decimal sea igual o superior

a 5. En caso contrario, el monto deberd ser redondeado al niimero entero anterior.

El pago serd efectuado dentro de los 30 dfas corridos siguientes, contados desde la recepcién conforme de la
factura respectiva, salvo las excepciones indicadas en el artfculo 79 bis del Reglamento de la Ley N° 19.886.

9.11  Vigencia y renovacién del Contrato

El contrato tendrd la vigencia de XXXX, contada desde la total tramitacién del acto administrativo que lo apruebe.
El contrato podra ser renovado fundadamente por el mismo perfodo, por una sola vez, en la medida que exista
disponibilidad presupuestaria y previo informe técnico favorable del administrador de contrato del Gobierno
Regional del Biobio.

9.12 Coordinador del Contrato

El adjudicatario deberd nombrar un coordinador del contrato, cuya identidad deber4 ser informada al Gobierno
Regional del Biobfo.

En el desempefio de su cometido, el coordinador del contrato deberd, a lo menos:

1. Informar oportunamente al Goblerno Regional del Biobio de todo hecho relevante que pueda afectar el
cumplimiento del contrato.

2. Representar al proveedor en la discusién de las materias relacionadas con la ejecucidén del contrato.
3. Coordinar las acciones que sean pertinentes para la operacién y cumplimiento de este contrato.
La designacién del coordinador y todo cambio posterior deberd ser informado por el adjudicatario al responsable

de administrar de contrato por parte del Gobierno Regional del Biobio, a més tardar dentro de las 24 horas

siguientes de efectuada la designacién o el cambio, por medio del correo electrénico Institucional del
funcionario.
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9.13 Pacto de Integridad

El oferente declara que, por el sélo hecho de participar en la presente licitacion, acepta expresamente el presente
pacto de integridad, obligdndose a cumplir con todas y cada una de las estipulaciones contenidas el mismo, sin
perjuicio de las que se sefialen en el resto de las bases de licitacion y demas documentos integrantes.
Especialmente, el oferente acepta el suministrar toda la informacién y documentacion que sea considerada
necesaria y exigida de acuerdo con las presentes bases de licitacién, asumiendo expresamente los siguientes
compromisos:

I, El oferente se compromete a respetar los derechos fundamentales de sus trabajadores, entendiéndose
por éstos los consagrados en la Constitucién Polftica de la Reptiblica en su artfculo 19, nlimeros 12, 42, 52, 62,
122, y 169, en conformidad al artfculo 485 del Cédigo del Trabajo. Asimismo, el oferente se compromete a
respetar los derechos humanos, lo que significa que debe evitar dar lugar o contribuir a efectos adversos en los
derechos humanos mediante sus actividades, productos o servicios, y subsanar esos efectos cuando se
produzcan, de acuerdo con los Principios Rectores de Derechos Humanos y Empresas de Naciones Unidas.

ii. El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos, regalos, premios,
dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a ningtn funcionario piblico en relacién con su
oferta, con el proceso de licitacién piblica, ni con la ejecucién de el o los contratos que eventualmente se deriven
de la misma, ni tampoco a ofrecerlas o concederlas a terceras personas que pudiesen influir directa o
indirectamente en el proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en la posterior adjudicacidn y ejecucién del
o los contratos que de ello se deriven.

iil. El oferente se obliga a no intentar ni efectuar acuerdos o realizar negoclaciones, actos o conductas que
tengan por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre competencia, cualquiera fuese la conducta o acto
especifico, y especialmente, aquellos acuerdos, negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza colusiva,
en cualquiera de sus tipos o formas.

iv. El oferente se obliga a revisar y verificar toda la informacién y documentacién, que deba presentar para
efectos del presente proceso licitatorio, tomando todas las medidas que sean necesarias para asegurar su
veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precision y vigencia.

v, El oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, probidad y transparencia
en el presente proceso licitatorio.

vi. El oferente manifiesta, garantiza y acepta que conoce y respetara las reglas y condiciones establecidas
en las bases de licitacidn, sus documentos integrantes y él o los contratos que de ellos se derivase.

vii. El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una propuesta seria,
con informacién fidedigna y en términos técnicos y econdmicos ajustados a la realidad, que aseguren la
posibilidad de cumplir con la misma en las condiciones y oportunidad ofertadas.

viil. El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las obligaciones
anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por sus empleados, dependientes, asesores y/o
agentes y, en general, todas las personas con que éste o éstos se relacionen directa o indirectamente en virtud
o como efecto de la presente licitacién, incluidos sus subcontratistas, haciéndose plenamente responsable de las
consecuencias de su infraccién, sin perjuicio de las responsabilidades individuales que también procediesen y/o
fuesen determinadas por los arganismos correspondientes.
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9.14 Comportamiento ético del Adjudicatario

El adjudicatario que preste los servicios deberd observar, durante toda la época de ejecucién del contrato, el més
alto estandar ético exigible a los funcionarios publicos. Tales estandares de probidad deben entenderse
equiparados a aquellos exigidos a los funcionarios de la Administracién Piblica, en conformidad con el Titulo 11l
de la ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado.

9.15 Confidencialidad

El adjudlicatario no podra utllizar para ninguna finalidad ajena a la ejecucién del contrato, la documentacién, los
antecedentes y, en general, cualquier informacién, que haya conocido o a la que haya accedido, en virtud de
cualquier actividad relacionada con el contrato,

El adjudicatario, asf como su personal dependiente que se haya vinculado a la ejecucién del contrato, en
cualquiera de sus etapas, deben guardar confidencialidad sobre los antecedentes relacionados con el proceso
licitatorio y el respectivo contrato.

El adjudicatario debe adoptar medidas para el resguardo de la confidencialidad de la informacién, reservandose
el Gobierno Regional del Biobfo el derecho de ejercer las acclones legales que correspondan, de acuerdo con las
normas legales vigentes, en caso de divulgacién no autorizada, por cualquier medio, de la totalidad o parte de la
Informacién referida.

La divulgacién, por cualquier medio, de la totalidad o parte de la informacién referida en los parrafos anteriores,
por parte del proveedor, durante la vigencia del contrato o dentro de los 5 afios siguientes después de finalizado
éste, podra dar pie a que el Gobierno Regional entable en su contra las acciones judiciales que correspondan.
Con todo, tratdndose de bases de datos de caracter personal, la obligacién de confidencialidad dura
indefinidamente, de acuerdo con la Ley N°19.628, sobre Proteccidn de la Vida Privada.

9.16 Propiedad de la Informacién

El Gobierno Regional del Bioblo ser la titular de todos los datos de transacciones, bitacoras (logs), pardmetros,
documentos electrénicos y archivos adjuntos y, en general, de las bases de datos y de toda informacién contenida
en la infraestructura fisica y tecnolégica que le suministre el proveedor contratado y que se genere en virtud de
la ejecucion de los servicios objeto de la presente licitacién.

El proveedor no podrd utilizar la informacién indicada en el parrafo anterior, durante la ejecucion del contrato
ni con posterioridad al término de su vigencia, sin autorizacién escrita del Gobierno Regional del Biobio. Por tal
motivo, una vez que el proveedor entregue dicha informacién a la entidad o al finalizar la relacién contractual,
deberd borrarla de sus registros légicos y fisicos

9.17 Tratamiento de datos personales por mandato

En caso de que se encomlende al adjudicatario el tratamiento de datos personales por cuenta del Gobierno
Regional del Bioblo, ésta deberd suscribir un contrato de mandato escrito con el proveedor, en donde se
especifiquen las condiciones bajo las cuales se podrén utilizar esos datos, segun el artfculo 8 de la Ley N°19.628,
sobre Proteccién de la Vida Privada. Sin embargo, debera tenerse en consideracién lo dispuesto en el articulo
10° de la referida ley, en cuanto a que no pueden ser objeto de tratamiento los datos sensibles, salvo cuando la
ley lo autorice, exista consentimiento del titular o sean datos necesarios para la determinacién u otorgamiento
de beneficios de salud que correspondan a sus titulares, segtin procediera.
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En dicho contrato de mandato se indicard, a lo menos, |a finalidad del tratamiento, el tipo de datos que se entrega
al adjudicatario (en calidad de mandatario), la duracién del encargo y un procedimiento para la devolucién de
los datos y su eliminacién efectiva por parte del proveedor, al terminar ese contrato. Ademds, deberd prohibir
expresamente el uso de dichos datos personales para fines distintos a los que persigue el Gobierno Regional del
Biobio (en calidad de érgano pliblico mandante) y sefialar expresamente que no se permite su comunicacién a
terceros, Finalmente, |a transmisién de datos sensibles solo se realizara en las formas y medios que establezca
la ley.

Cabe sefialar que el mandatario debera cumplir las demds obligaciones que se establecen en la ley N°19.628 y,
en especial, facilitar el ejercicio de los derechos que se le reconocen a los titulares respecto de sus propios datos
personales.

El mandato de tratamiento de datos no exime de responsabilidad al Gobierno Regional del Bioblo, en especial,
respecto de la utilizacidn de los datos solo en materias propias de su competencia legal y de las obligaciones de
cuidado de dicha informacién

9.18 Propiedad intelectual del software

Cuando sea aplicable, al iniciar sus prestaciones, el adjudicatario deberd informar a la contraparte del Gobierno
Regional del Biobfo respecto del software sobre el cual tiene derechos de propiedad intelectual, sea como autor
o a través de licenciamiento, y que serd utilizado durante la ejecucidn del contrato.

9.19 Acceso a sistemas

En caso de que el personal del proveedor adjudicatario requiera acceso a los sistemas del Gobierno Regional del
Biobio para llevar a cabo las prestaciones contratadas, deberd previamente informar a través de su coordinador
del contrato a la contraparte del Gobierno Regional del Biobio, el nombre y RUT de las personas que accederén,
el objeto de actividad, la fecha y lugar, y el tipo de sistemas, informacidn o equipos que requerira.

Solo podrén tener acceso a los sistemas aquellas personas autorizadas por la contraparte del drgano contratante,
en los términos que ésta determine y se entendera que existe prohibicién de acceso a todo otro sistema,
informacién y equipos que no estén comprendidos en la autorizacién.,

Si el personal del proveedor que recibe la autorizacién de acceso utiliza equipos propios, deberan individualizarse
previamente.

9.20 Normas laborales

El adjudicatario, en su calidad de empleador, serd responsable exclusivo del cumplimiento integro y oportuno de
las normas del Cddigo del Trabajo y leyes complementarias, leyes sociales, de previsién, de seguros, de
enfermedades profesionales, de accidentes del trabajo y demds pertinentes respecto de sus trabajadores y/o
integrantes de sus respectivos equipos de trabajo.

En consecuencia, el adjudicatario serd responsable, en forma exclusiva, y sin que la enumeracién sea taxativa,
del pago oportuno de las remuneraciones, honorarios, indemnizaciones, desahucios, gratificaciones, gastos de
movilizacidn, beneficios y, en general, de toda suma de dinero que, por cualquier concepto, deba pagarse a sus
trabajadores y/o integrantes de sus respectivos equipos de trabajo.

El Gobierno Regional del Biobfo se reserva el derecho a exigir al contratista, a simple requerimiento de la
contraparte técnica, y sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 4° de |a Ley de Compras y el artfculo 183-C del
Cédigo del Trabajo, un certificado que acredite el monto y estado de cumplimiento de las obligaciones laborales
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y previsionales emitido por la Inspeccién del Trabajo respectiva, o bien, por medios idéneos que garanticen la
veracidad de dicho monto y estado de cumplimiento, respecto de sus trabajadores. Ello, con el propdsito de
hacer efectivo por parte del Gobierno Regional del Biobfo, su derecho a ser informado y el derecho de retencién,
consagrados en los incisos segundo y tercero del artfculo 183-C del Cédigo del Trabajo, en el marco de la
responsabilidad subsidiaria derivada de dichas obligaciones laborales y previsionales, a la que alude el articulo
183-D del mismo Cédigo.

Por otra parte, se deja expresa constancia que la suscripcién del contrato respectivo no significara en caso alguno
que el adjudicatario, sus trabajadores o integrantes de los equipos presentados por éstos, adquieran la calidad
de funcionarios plblicos, no existiendo vinculo alguno de subordinacién o dependencia de ellos con el Gobierno
Regional del Biohio.

9.21 Liquidacién del contrato

Para llevar a cabo la finalizacién de la relacién contractual entre las partes, sea por término anticipado o no, el
proveedor adjudicado debera:;

@ Acordar un calendario de cierre con el Gobierno Regional del Biobio, en donde se establezca un evento
o plazo prudencial a partir del cual se entiende que el contrato entre en etapa de cierre.

€ Elaborar un protocolo de fin de contrato, que suscribirdn ambas partes, y en donde se detallen todas las
actividades a realizar y los responsables de cada una de ellas, para lograr un cierre de contrato ordenado.

10. Regquerimientos técnicos
10.1. Servicios Licitados

Los servicios requeridos se detallan en el Anexo N°4 de las presentes bases. Dichos servicios serdn considerados
como requisitos técnicos mfnimos obligatorios, de mode que, la oferta que no redna alguno de ellos serd
declarada inadmisible,
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA SIMPLE PARA OFERTAR
(ESTE ANEXO DEBERA SER COMPLETADO EXCLUSIVAMENTE POR PROPONENTES QUE PRESENTEN SU OFERTA
A TRAVES DE UNA UNIOGN TEMPORAL DE PROVEEDORES)

Yo, <nombre y RUT>, en mi calidad de oferente o en representacion del proveedor <razén social empresa>, RUT
N°® <RUT empresa>, con domicilio en <domicilio>, <comuna>, <ciudad>, declaro bajo juramento que:

. No he sido o mirepresentada no ha sido condenada por précticas antisindicales, infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal, dentro de los dos dltimos
afios anteriores a la fecha de presentacién de la oferta.

. Asimismo, declaro que no he sido o mi representada no ha sido sancionada por el Tribunal de la Libre
Competencia, dentro de los 5 afios anteriores, contados desde que la sentencia definitiva quede ejecutoriada,
con la prohibicién de contratar a cualquier titulo con drganos de la administracién, contemplada en el artfculo
26, letra d), del Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién,
que Fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto ley N°211, de 1973.

. Por uitimo, declaro que, si mi representada fuera una persona juridica, no ha sido condenada con la pena
de prohibicién de celebrar actos y contratos con organismos del Estado, por los delitos mencionados en la ley
N°20.393.

<Ciudad>, <dfa/mes/afio>

<Firma>
<Nombre>
<Representante Legal>
<Nombre de Unidn Temporal de Proveedores, si correspondiere>

NOTA:
1.-Todos los datos solicitados deben ser completados por el proveedor.

2.-En el caso de UTP, este anexo deberd ser completado por cada uno de los integrantes de |la misma, respecto
de la situacién particular de su empresa.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA SIMPLE CONFLICTOS DE INTERES
(ESTE ANEXO DEBERA SER COMPLETADO EXCLUSIVAMENTE POR PROPONENTES QUE PRESENTEN SU OFERTA
A TRAVES DE UNA UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES)

Yo, <nombre y RUT>, en mi calidad de oferente o representante legal del proveedor, <razén social empresas,
RUT N° <RUT empresa>, con domicilio en <domicilio>, <comuna>, <ciudad>, declaro bajo juramento que:

1. No soy funcionario directivo del Gobierno Regional del Biobio, ni me encuentro unido a ninguno de ellos por
los vinculos descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N°® 18.575, ley Orgdnica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado.

2. Mi representada no es una sociedad de personas en la que los funcionarios directivos del Gobierno Regional
del Biobio, o bien las personas unidas a ellos por los vinculos descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N°
18.575, ley Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracidn del Estado, formen parte, ni es una
sociedad comandita por acciones o anénima cerrada en que aquéllos o éstas personas sean accionistas, ni es una
sociedad andénima abierta en que aquéllos o éstas sean duefios de acciones que representen el 10% o més del
capital, y

3. No soy gerente, administrador, representante o director de cualquiera de las sociedades mencionadas en el
parrafo anterior.

4. Asimismo, declaro conocer que los vinculos descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575, ley
Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, son los siguientes: cényuge, hijos,
adoptados y parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

5. La informacién contenida en la presente declaracidn se encontrard permanentemente actualizada.

6. Declaro que, por este acto, ratifico todo lo obrado por el proveedor que represento en la licitacién gue resultd

adjudicada, sea que se trate de actuaciones efectuadas por personas con poder suficiente para representaria o
nao.

<Ciudad>, <dia/mes/afio>

<Firma>
<Nombre>
<Representante Legal o persona natural, seguin correspondas
<Nombre de Unién Temporal de Proveedores, si correspondiere>

NOTA:

1.- Todos los datos solicitados deben ser completados por el proveedor.

2.-En el caso de UTP, este anexo deberd ser completado por cada uno de los integrantes de ésta, respecto de la
situacion particular de su empresa, salvo por el miembro que presenta la oferta a través del Sistema.

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.05.2023

28.03.2023 31.05.2023
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ANEXO N° 3
DECLARACION JURADA PARA CONTRATAR
(Deudas Vigentes con Trabajadores)

Yo, <nombre de representante legal o persona natural segin corresponda >, cédula de identidad N° <RUT
representante legal o persona natural segun corresponda > con domicilio en <domicilio>, <comuna>, <ciudad>
en representacién de <razén social empresa o persona natural segln corresponda >, RUT N° <RUT empresa o
persona natural segun corresponda >, del mismo domicilio, declaro que mi representada:

(En el espacio en blanco, favor indicar “SI” o “No”, segun corresponda):

"

registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con los actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los tltimos 2 afios.”

Asimismo, declaro que por este acto vengo en ratificar todo lo obrado por el proveedor que represento en la
licitacién que resulté adjudicada, sea que se trate de actuaciones efectuadas por personas con poder suficiente
para representarla o no.

<Cludad>, <fecha>

<Firma>
<Nombre>
<Representante Legal>
<Nombre de Unién Temporal de Proveedores, si correspondiere>

Nota:

1. Todos los datos solicitados deben ser completados debidamente por el oferente que sea adjudicado.

2. En el caso de UTP, este anexo deberd ser completado por cada uno de los integrantes de la misma, respecto
de la situacién particular de su empresa.

3. Esta declaracién serd exigida al momento de suscribir el respectivo contrato

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.05.2023

28.03.2023 31.05.2023
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ANEXO N° 4
REQUERIMIENTOS TECNICOS MiNIMOS
XUXXXX
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ANEXO N° 5
OFERTA TECNICA

ELABORADO POR REVISADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD

28.03.2023 31.05.2023

APROBADO POR
JEFATURA DAF
31.056.2023




MN-ABS-001

Divisién de Administracion y

e MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION DE Finanzas

q BIENES Y SERVICIOS DEL Fekssamole & s Mo 18

B GOBIERNO REGIONAL DEL BIOBIO e s
Pégina 108 de 109

ANEXO N° 6
OFERTA ECONOMICA

*El precio debe considerar todos los servicios involucrados en la adquisicidn, tales como: despacho, entrega,
implementacién y operacién.

<Ciudad>, <fecha>

<Firma>
<Nombre>
<Representante Legal>

<Nombre de Unién Temporal de Proveedores, si correspondiere>

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.05.2023

28.03.2023 31.05.2023




MN-ABS-001

g MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION DE e o]
& BIENES Y SERVICIOS DEL " Rtferem;glc::lzaor;l:ml 10
- GOBIERNO REGIONAL DEL BIOBIO

Versitn: 3
Pégina 107 de 108

ANEXON®7
DECLARACION PARA UNIONES TEMPORALES DE PROVEEDORES

(ESTE FORMULARIO DEBERA SER COMPETADO EXCLUSIVAMENTE POR PROPONENTES QUE PRESENTEN SU OFERTA A TRAVES DE UNA
UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES)

Nombre de la Unién Temporal de Proveedores

(UTP):

Integrantes de la UTP:

N° | RAZON SOCIAL RUT
1
2
3

{Agregue tantas filas como integrantes tenga la UTP)

Criterios Técnicos:

Al momento de la presentacién de la oferta, los integrantes de la unién determinardn que antecedentes
presentardn para ser considerados en la evaluacién respectiva, siempre y cuando lo anterior no signifique ocultar
informacidn relevante para la ejecucion del respectivo contrato que afecte a alguno de sus integrantes.

CRITERIO DE EVALUACION RAZON SOCIAL RUT

La siguiente informacidn debe ser coincidente con el instrumento constitutivo de la UTP.
Para su elaboracidn considere, a lo menos, las exigencias dispuestas en el articulo 67 bis del Reglamento de la
Ley de Compras y las recomendaciones de la Directiva N°22, de 2015.

Objeto UTP:

Solidaridad: (todos los integrantes responden respecto de todas las obligaciones que se generen para la UTP)
Duracién/Vigencia: (no inferior a la vigencia del convenio marco)

Apoderado: (nombre, apellidos, RUT y datos de contacto)

Firma
<Nombre>
< Apoderado>
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.05.2023

28.03.2023 31.05.2023
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Este anexo deberd ser presentado por el integrante de la UTP que ingrese la oferta a través del Sistema de

Informacién en www.mercadopublico.cl.

2.- PUBLIQUESE, el llamado de Propuesta Piblica en el Sistema de Informacién de Compras Publicas

www.mercadopublico.cl.

3.- IMPUTENSE los gastos que se originen de la presente licitacién al presupuesto de funcionamiento del
Gobierno Regional de la Regién del Biobfo, al item presupuestario XXXXXXX “indicar nombre del ftem
presupuestario”, del presupuesto de Elija un elemento. del Gobierno Regional del Biobio.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

Elija un elemento.
Elija un elemento.
GOBIERNO REGIONAL DEL BIOB[O

NNN/NNN/NNN/
Distribucién:

DAF

U. de Adquisiciones
Oficina de Partes

28.03.2023 31.05.2023
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ANEXO N°6

GOBIERNO

REGIONAL

SRS DECLARACION JURADA

PARA PARTICIPAR EN COMISION EVALUADORA
FEN B Y SELECCIONADORA DE OFERTAS

LICITACION 831-

SERVICIO DE XXXXXXXX PARA EL GOBIERNO REGIONAL DEL BIOBIO,
UBICADO EN AV. ARTURO PRAT 525, CONCEPCION.

Yo, XXXXXXXXX, domiciliado en calle Av. Prat N2 525, 32 piso, ciudad de Concepcién; cédula de
identidad N2 XXXXXXX, funcionario/a publico, con desempefio laboral en el Gobierno Regional del

Biobio, declaro bajo juramento que:

No me encuentro afecto a las inhabilidades, incompatibilidades y conflictos de intereses
establecidas en el art.4 de la Ley N219.886 y art.12 de la Ley N219.880, en el presente proceso de
adquisicién. Del mismo modo declaro bajo juramento mi compromiso de confidencialidad de

todas las deliberaciones que se lleven a cabo durante el proceso de evaluacion o seleccién,

FIRMA DECLARANTE

CONCEPCION, xxooaaxx de 202X

ELABORADO POR REVISADO POR | APROBADO POR
ENCARGADA DE LA UNIDAD COORDINADOR COMITE JEFATURA DAF
DE ADQUISICIONES DE LA CALIDAD 31.05.2023

28,03.2023 31.05.2023




Observaciones efectuadas por la Unidad Juridica a Manual de
adquisiciones. Version 3 |

Dice

Debe Decir

1.5. Personas, Divisiones, Departamentos
y unidades involucradas en el proceso de
abastecimiento

Abogado/a o Asesor/a Juridico: Responsable
de velar por la legalidad de los actos y contratos
administrativos de la institucién, de revisar y
visar las Bases, Resoluciones y Contratos
asociados a los procesos de compras; prestar
asesoria al personal del Servicio en materias
juridicas y orientar a las unidades funcionales
internas respecto de las disposiciones legales y
reglamentarias que rigen los actos y contratos
de la Administracién.

Abogado/a o Asesor/a Juridico: Responsable
de pronunciarse respecto a la legalidad de los
actos y contratos administrativos sometidos a
su conocimiento, de revisar y visar las Bases,
Resoluciones y Contratos asociados a los
procesos de compras; prestar asesoria al
personal del Servicio en materias juridicas y
orientar a las unidades funcionales internas
respecto de las disposiciones legales vy
reglamentarias que rigen los actos y contratos
de la Administracidn. Asimismo, y conforme a
lo dispuesto en la Directiva N°14 de la Direccidn
de Compras y Contratacién Publica, el asesor
juridico prestard de modo permanente,
asesorfa a la comision evaluadora en todas las
cuestiones de orden juridico que se susciten
durante el proceso de evaluacién.

1.5. Personas, Divisiones, Departamentos
y unidades involucradas en el proceso de
abastecimiento

Comisién Evaluadora: Grupo de personas
internas o externas al Servicio, convocadas
para integrar un equipo multidisciplinario que
se retine para evaluar las ofertas que presenten
los oferentes producto de una licitacién puiblica
y proponer el resultado de esta evaluacién al
Gobernador Regional.

La integracién de la Comisién Evaluadora
deberd ser nombrada mediante acto
administrativo y publicada por la Unidad de
adquisiciones en la plataforma

www.mercadopublico.cl

Comisién Evaluadora: Grupo de personas
internas o externas al Servicio, constituidas
conforme a la ley, a la jurisprudencia
administrativa 'de Contraloria General de la
Republicay a las recomendaciones establecidas
en la Directiva N°14 de la Direccién de Compras
y Contratacidn Publica, convocadas por el jefe
de servicio para integrar un equipo
multidisciplinario que se retine a evaluar las
ofertas que se presenten producto de una
licitacion publica o privada y proponer el
resultado de esta evaluacion al jefe de servicio
para su resolucién.




Una vez designados, cada uno de los
integrantes de la comision evaluadora, deberan
suscribir declaraciones juradas en las que
expresen no tener conflicto de interés alguno
en relacién con los actuales a potenciales
oferentes en el respectivo proceso_llcitatorio.

La integracién de la Comisién Evaluadora

debera ser nombrada mediante acto
administrativo y publicada por la Unidad de
adquisiciones en la plataforma

www.mercadopublico.cl.

Una vez instalada la comision evaluadora y
antes de proceder al acto de evaluacién, cada
uno de los integrantes de la comisidn
evaluadora, deberan suscribir declaraciones
juradas en las que expresen no tener conflicto
de interés con algin oferente. El integrante
afectado por algtin conflicto de interés deberd
abstenerse de participar en la comisién,
debiendo  inmediatamente poner en
conocimiento de su superior jerarquico la
circunstancia que le resta imparcialidad a fin de
que se designe un reemplazante u opere el
suplente designado. Para estos efectos, se
debera tener especial consideracién la norma
prevista en el Art.12 de la Ley N°19.880 y en el
Art.62 N°6 de la Ley N°18.575.

Siempre existird una comisién evaluadora
integrada a lo menos por 3 miembros,
cualquiera sea la cuantia de la licitacidn.

1.7,
Estado

Quienes pueden contratar.con el

£A quiénes puedo contratar?

B

Clilalzmpra

Prowawdores liscrites an Mercada Bobiico ¥ Provesdanes
Merediladeon en el Reglstra de Proveedorss

+ Tersonas naturales mayeies da 18 afe

® W regataer wne o mds dowdes iribulatls.

* Mo regtstrar deudas provisonaies o de smivd por mis do 12 maies.

b haber i Seclirads en oudebda por resslucidn judiclel gjecutorisda,
+ ho haber gioo > ico o4

* Ho haber pide coodensdo per prictiois solisindicalss o Inlraccide & lod derechos
fundamentales ool Labaiader,

2

Eliminar |a referencia a la quiebra (ley 20.720
reemplazé la ley de quiebras 18.175 y eliminé
la declaratoria de quiebra)

1.9.  Fragmentacidn

De acuerdo a lo establecido en el artfculo 13 del
reglamento de la ley 19.886, no se deben
fragmentar las adquisiciones con el propésito
de variar el procedimiento de contratacién. De
este modo, resultarfa improcedente que se
fragmente artificialmente la adquisicién de un
mismo producto o servicio, a través de distintas
érdenes de compra.

1.9. Fragmentacién

De acuerdo a lo establecido en el articulo 13 del
reglamento de la ley 19.886, no se deben
fragmentar las adquisiciones con el propésito
de variar el procedimiento de contratacién. De
este modo, resultarfa improcedente que se
fragmente artificialmente la adquisicién de un
mismo producto o servicio, a través de distintas

drdenes de compra durante perfodos préximos
entre si.




MEMORANDUM N°: 05

MAT.: Adjunta Manual de
procedimiento de adquisiciones.

Concepcion, 28-03-2023

DE: ENCARGADA UNIDAD DE ADQUISICIONES

A:  NELLY PILLADO GUTIERREZ 3
JEFA DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Junto con saludarla cordialmente y cumpliendo con el indicador N°3 de las metas del CDC
de la DAF, cuyo objetivo es “mejorar la eficacia y eficiencia de la labor funcionaria y la
utilizacién de recursos publicos mediante la actualizacién del “Manual de Procedimiento
Adquisicién de Bienes y Servicios”, con el-objetiva de mejorar este proceso y la satisfaccion

de clientes, adjunto la primera propuesta del manual actualizado.(borrador) por parte de la
Unidad de Adquisiciones.

Saluda atentamente a Ud.,

SCP/

Distribucién

1. Laindicada

2, Unidad de Adquisiciones (correo electrénico)
3. U. Gestién y desarrallo institucianal



DOE

Declaro que el contenido
de los envios no contiene
ningin tipo de mercancia
peligrosa ni prohibida; gue
conozco la normativa que
regula el transporte de
éstas, asl como las
sanclones asociadas a la
infraccion de la ley y sus
reglamentos. Ademas
declaro conocer las
condiciones del servicio
referidas a las limitaciones

Direccion: AVENIDA ARTURO PRAT 525 330

Comuna:

CONTRATACION PUBLICA

Direccion: MONJITAS 392 PISO 8
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