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INTRODUCCION.

Con motivo del Dictaman N® E160316 de facha 21 de noviembre del afo 2021 y emanado par la
Contraloria General de la Replblica, el cuzl astablece que las Corporaciones Municipales se
encuentran sujetas a la Ley N® 19.886 d= Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacionss de Servicios, como asimismo el Dacreto N® 250 de facha 9 de marzo del afio 2004, del
Ministerio de Hacienda que aprobd el Reglamento de la Ley referida.

En relacion a le anterior, establece el articulo 4 del Reglamento que “Las entidades, para efectos
de utllizar =l Sistema de Informacion, deberan elaborar un Manual de Procedimisnios de
Adquisicionss, el gue se debera gjustar a lo dispuesto en la Ley de Compras v su Reglamento”,

Asl, el presente manual tiena relacion con tedos los precedimientos relativos 2 la adquisicion de
bienes. contratacion de servicics y obras, para el desarrollo administrativo, operativo y funcicnal da
COMDES.

For lo sefialado, con fecha 12 de diciembre de 2024, entra en vigencia el presente Manual de
Procedimientos de Adquisiciones de Bienes, Contratacién de Servicies v de Gbras COMDES
Czlama, que tiene ralzcicn con tedos los procedimientos relatives a la sdguisicion de bienes,
contratacion de servicios y obras, para el desarrollo administrativo, operativo y funcional de
COMDES. El objetive del presents manual es definir de forma general los procescs de compra v
contratacion para el abastecimiente de bienes, servicios y obras, para su normal funcichamiento, los
tiempos de frabajo, comunicacion. vy los responsables de cada una de las etapas del proceso de

adquisiciones, acorde a las disposicicnas y normativas legales vigentes.

Este manual sera conocido y aplicade por todos los funcicnarios y trabajadores de la Corporacion
y reemplaza en todas sus partes al Manual de Adquisicicnes COMDES emitide por esta misms
Corporacion con fecha 04 de diciembre de 2018, el cual fue aprobado en su oportunidad a fravés de
Resoluscion Interna N® 119/2018 de fecha 27 de febrero de 2019,
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VISTOS:

1.- La Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacisn de
Servicios. y €l Reglamento de dicha Ley y sus modificaciones posteriores.

2.- Resclucion exenta N° 22/2024, de fecha 31 de diciembre 2024 aprueba la Actuzlizacion del

Manual Interno de Compras de la Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Calama.

CONSIDERANDO:

1.- Que, en la actuzlidad, la Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Calama cuenta
con un reglamento gue regula |as compras municipales y aguellas correspondiantes a sus servicios
traspasados aprobado el 28 de diciembre de 2018,

2.- Que, con fecha 28 de noviembre de 2023, fue promulgada la ley N° 21.634, que
Modernizz la ley N'18.88€ y otras leyes, para mejorar |z calidad del gasto plblico, aumentar los
estandares de probidad y transparencia e intreducir principios de economia circular en las compras
del Estado, Iz cual fue puslicads en el Diario Oficial en diciembre de 2023;

3.- Que, las modificaciones introducidas per |z ley en la ya citada ley N?19.886, tienen como
objetivo: 1).- Mejorar la probidad v la fransparencia en los procedimientos de Compras Pablicas: II).-
Mejorar la eficiencia e incorporar inncvacion en las compras publicas; .- Establecer 2] analisis de
necesidad como el primer paso de un procedimiento de adguisicion de bienes y servicios: IV).- La
implementacion de principics de economia circular en las compras publicas; V).- Perfeccionar el
funcionamiento del Tribunal de Contratacian Pablica: VI).- perfeccionar las funciones de |a Direccisn
de Compras y Centratacion Plblica en el Sistema de Compras Plblicas v; VII).- Promover |a
carticipacion de las empresas de tamafio en los procedimientos de contratacion publics;

4.- Que, se aprobd el 12 de octubre de 2024 el decreto 661 aprueba reglamenio de la ley N°
18,888. de bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios, v deja sin

efecto el decreto supremo N 250, de 2004, del ministeric de hacisnda:

s
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5.- Que, la Corporacicn Municipal de Desarrollo Sccial de Calama debe contar con
procedimientos definidos que regulen las compras al interior del servicio dictando para ello las
directrices para efectuar los procesos por lo que se debe actualizar el reglamento exisiente.

B.- Que, por los Vistos v Considerandos exguastos, resolvid dictar lo siguisnie:

REGLAMENTO:

1. DEROGUESE la Resolucidn interna N° 118 de fecha 27 de febrero 2018 que establece
reglamento de compras de la Corporacidn Municipal de Desarrolle Sccial de Calama.

2 APRUEBESE el Manual de Compras Publicas de la Corporacién Municipal de Desarrollo
Socizl de Calama cuyo texto es el que se indica a conlinuacién:

MANUAL DE COMPRAS PUBLICAS
TITULO 1: NORMATIVA QUE REGULA EL PROCESO DE COMFPRA

ARTICULO 1: MARCO REGULATORIO.

El prasente manual bens por objeto regular y establecer las condicionas y los procedimientos
adminisirativos necesarios gue se aplicaran en las contratacicnes v adquisicionas referentes a
biznes, obras, servicios, proyectos y estudios que dsba realzar la Corperacien Municipal de
Desarrolic Social de Calama, en adelante también denominada indistintamente "CORPORACION
MUNICIPAL DE DESARROLLO SOCIAL", “LA CORPORACION”, “COMDES"

Los procesos de adguisician de bienes y contratacion de servicios se regiran por la normativa
gque & continuacion se indica;

s Ley N*18.575, Organica Constitucionzal de Bases Generales de la Administracion del Estado, cuyo
texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto con Fuerza de Ley 1/18.653.

s Ley N®10.886 de Bases scbre Coniratos Administrativos de Suministros v Prestacion de Servicios,
en adelante "Ley de Compras” y sus maodificaciones.

= Decreto N°661 del 12 de diciembre de 2024 del Ministerio de Hacienda, gue aprueba el reglamento
de lz Ley N*15,886 v deja sin efecto ef decreto supremo N°250 de 2024 an adelante “El Reglamenta”,

= Lay N"10.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de
los Organos de la Administracion del Estado.
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e Ley de Presupuesto del Sector Publico que se dicta cada afio, por e Ministeric de Hacienda v |a
Direccién de Presupuesto en conjunto,

« Ley N°20.880, sobre probidad en la funcién publica y prevencién de los conflictos de intereses.

s Ley N'19.759 del 25 de marzo de 2002, sobre documentos electranicos, firma electronica y servicias
de certificacion de dicha firma.

= Ley N°20.416 gue fija normas especiales para las empresas de menor tamafio.

= Ley N"20.285, sobre acceso a la Informacién Plblica.

e Ley N° 20.730 que regula el lobby y las gestiones que representen intereses particulares ante las
autoridades y funcionarios.

= Ley N"21.131 que establece pago a treinia dias.

¢ LeyN"21.834, qus mederniza la ley N*19 886 y otras leyes, para mejorar la calidad del gasto plblico,
aumentar los estandares de probidad y transparenciz e introducir principios de econamia circular en
las compras del estado.

= Politicas y condiciones de uso del sistema Mercado Publico, instruccién gue la Direccién de Compras
Publicas emite para uniformar |a operatoria en el Portal Mercado Publico.

= Dictamenes y resoluciones de la Confraloria General de la Republica.

e Directivas de |a Direccion de Compras Plbicas.

ARTICULO 2: DEFINICIONES.

Para la aplicacion del presente Manual, se definen los siguientes conceptos:

e Adjudicacion: Acto administrativo fundado, per medio del cual la autoridad competente
selecciona & uno o mas oferentes para la suscripcién de un contrato de suministre o prestacion de
sarvicios.

s Adjudicatario: Oferente cuya oferta o cotizacian ha sido seleccionada en un Proceso de
Compras, para la suscripcion del contrato definir

S5 Bases: Documentos aprobados por la autoridad competenie que contienen el conjunto de
requisitos, condiciones y especificaciones, establecidos por la Entidad licitante. que describen los
bienes y servicios 2 contratar y regulan el Procesc de Compras y el contrato definitiva, Incluyen las
Basas Administrativas v Bases Técnicas.

4. Bases Administrativas: Documentos aprobados por la autoridad competents gue contienen

de manera general y/o particular las etapas, plazos, mecanismos de consulta y/o aclaraciones,
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criterios de evaluacion, mecanismos de adjudicacion, modalidades de evaluacion, clausulas del
confrato definitivo, v demés aspectos administrativos del Proceso de Compras,

5. Bases Técnicas: Documentos aprobados por la autoridad compstents que contienen de
manera general o particular las especificaciones, descripciones, reguisites v demas caracteristicas
del bien o servicio a contratar,

E. Bodega: Espacio fisico organizado destinado a almacenar los producios de uso general y
consumo frecuente.

7. Catalogo de Convenios Marco: Listado de hienes yio servicios ofrecidos y sus
carrespondientes precios, condiciones de contratacion y la individualizacion de los proveedores
adjudicados a fravés del Convenio Marco, gue se encuentra publicado permanente en el Sistema de
Informacian,

8. Certificado de Disponibilidad Presupusastaria; Documento de natursleza presupuestaria gue
da cuentz de la existencia de presupuesto para una contratacion determinada. Dicho certificado es
firmado por la encargada de presupuesto v la  jefa del Departamento de Finanzas titular o su
subrogante.

B Compra Coordinada: Modalidad de compra 2 fravés de |a cual dos o mas entidades regidas
parla Ley de Compras, por si representadas por la Direcciaon de Compras, pueden agregar demanda
mediznie un procedimiento competitivo, a fin de lograr ahorros v reducir costos de transaccian.

0. Contratista: Proveeder que suministra bienes o presta servicios a las entidades, en virtud
de la Ley de Compras y del Reglamenta,

L2. Contrato de Suministro: Aguel gue tiens por objeto la compra o el arrendamiente. incluso
con opcién de compra, de productos o bisnes muebles. Un contrato sera considerado igualments de
suministro si el valor del servicio que pudiere contener ses inferior 2l cincuenta por ciento del valor
total o estimado del contrato.

1Z. Centrato de Servicios: Aquel mediante cual las Entidades encomiendan a una persona
natural o Juridica la gjecucion de tareas, actividades o la elaboracion de productos intangibles. Un
contratc sera considerade igualmente de servicios cuando el valor total de los bisnes que pudiese
contener sea inferior 2l cincienta por ciento de valor total estimado del contrato.

LZa Cotizacién: Informacian respecto de precios, especificaciones y detalles del bien o servicio
e identificacian del proveedor,

24. Directivas g Instruccicnes: La Direccidn de Compras podra dictar directivas en el iercicio

de sus afribucicnas las que tendran como objetivo servir de referancia y guia para las Entidadas en
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la planificacién y gestidon de sus procesos de compras vy contratacionss, respetando el marco
normativo aplicable.

15. Documentos administrativos: Para efectos de este manual se entiende por documentos
administrativos las cerlificaciones, antecedentes y en general aguellos que dan cuenta de la
existencia legal y situacién econdmica vy financiera de los oferentes y aquellos que los habilitan para
desarrallar actividades econdmicas reguladas.

1&. Empresade menor tamafio: Segln lo establecideo en el articulo segundo de la Ley N° 20.418
se entiende por empresa de menor tamafio, las siguientas:

-MICROEMPRESAS: Aquellas empresas cuyos ingresos anuales por ventas y servicios y ofras
actividades del giro no hayan superado las 2.400 unidades de fomento en el Ultimo afio calendario,

-PEQUENAS EMPRESAS: Aguellas cuyos ingresos anuales por ventas, servicios y ofras
actividades del giro sean superiores 2 2,400 unidades de fomento y no exceden de 25.000 unidades

de fornento en el Ultime afio calendario.

-MEDIANAS EMPRESAS: Aguellas cuyos ingresos anusles por ventas y servicios v otras
actividades del giro sean supericres a 25.000 unidades de fomento y no exceden las 100.000
unidades de fomanio en el (ltimo afo calendario,

17, Evaluador o comision evaluadaora: Persona o integrante de la comisién que evalla v progons
el adjudicatario o contratista seleccionado, seglin corresponda.

18. Factura: Documento tributario que respalda el pago, respecto de la solicitud finzl de
productos o servicios, y que esta asociado a una orden de compra o contrato.

18. Fragmentacion: La fragmentacion cuyo efecto implique eludir y evadir las obligaciones de
realizar una licitacién pdblica, disminuir el plazo entre el llamado vy cierre de recepcidn de ofertas, o
variar de cualquier otra forma el procedimiento de contratacion, es contraria a las normas y principios
plasmados en |z Ley de Compras y el reglamento.

20. Firmante: La jefatura que firma el acto  administrative, © su equivalente, que autoriza la
compra, o par guien tenga delegada esa funcion en la Entidad,

21 Formulario: Fermatos o documentos elaborades por |z Direccién, los cuales deberan ser

completados por las Entidades interesadas en efectuar un procesc de Compras, a través del Sistema
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de informacion y Gestidn de Compras y Contratacicnes del Estado y de cfros medics parz la
contratacion electronica.

22, Formularios de Bases tipo: Documentos aprobados por la Direccion de Compras que
centienen, de manera general, clausulas administrativas estandarizadas, tales como las etapas,
plazos, mecanismos de consulte ywo aclaraciones, criterios de evaluacion, mecanismos de
adjudicacion y demas aspectos administrativos del procese de compra, gue se ponen a disposicién
de las demas Entidades licitantes,

23 Manual de Precedimientos de Adguisiciones y de Gestion de Contratos: Las Entidades
deberan efectuar el respective manual ajusténdoss a la normativa vigents, publicdndolo en el
sistemma de informacian, el gue formara parte de los antecedsntes gue regulan los procesos de
compra y de gestion de contrates del crganismo que lo elabora.

24, Oferente: Proveedor que participa en un Proceso de Compras, presentando una cferta o
cotizacion, estande habilitado para aguallo.

25, QOrden de compra: Documento electrdnico emitido por la entidad compradora al provesdor a
través del sistema de informacion. por el cual solicitan |z entrega del producto y/o servicio que dasea
adquirir. En ellz se detalla el precio, la cantidad y otras condiciones para la entrega.

26. Flan Anual de Compras y Contrataciones: Formulario electrénico, sistematizado vy
estandarizado que las entidades puilican en el Sistema de Informacion, relativa a los bienss v
servicios que tienen previsto adquirir durante cada mes del afio.

27, Fresupuesto estimado: Es la prevision financiera que indica el gasto que, en virtud de Ia
contratacicn, pueden asumir las entidades, incluido el Impuesto al Valor Agregado vy demas tributos
gue graven |z adquisicion del bien o sarvicia,

28. Procesc de Compras: Conjunto de actividades relacionadas con |z adquisician y contratacién
de bienes y/o servicios, asi como la ejecucién contractual, a través de los procedimientos de
contratacion establecidos en |z Ley de Compras y en el reglamenta.

29, Proveedor: Persona natural o juridica, chilena o extranjera, que por si o uniones temporales
de provesdores, podran proporcionar bienes y/o servicios a las Entidades. Debera estar inscrito en
alguna de |as categorias del registro de proveedores.

30, Proveedor local: Aguella empresa de menor tamafio cuyo domicilio principal se encuentre
en la misma regidn donde se entregan los bienes o se prestan los servicios, Para estos efectos, se
entendera por domicilio principal 2quel registrado ante &l Servicio de Impuestos Internos.

31, Froveedor extranjero: Toda persona natural sin domicilio ni residencia an Chile o persona

juridica constituida en el extranjero sin domicilio ni residencia en Chile.

8
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32 Registro de Proveedores: Registro electrénico oficial de proveedores, a cargo de la
Direccion, de confarmidad a lo prescrito per la Ley de Compras v el reglamento,

33. Servicios Generales: Aquellos que no requieren un desarrollo intelectual intensivo en su
gjecucién, de cardcter estandar, rutinario ¢ de comdn conocimienta.

34. Servicios Habituales: Aquellos que se requieren en forma permanente v gue utilizan personal
de manera intensiva y directa para la prestacion de lo requeride por la Entidad licitante, tales como
servicios de aseo, seguridad, alimentacidn, soporte telefanico, mantencion de jardines, extraccion

de residuos, entre otros,

35, Sistema do Informacién: Sistema de Informacién y Gestion de Compras y Contrataciones
del Estado,
38. Tribunal de Centratacién Plblica: Como érgano jurisdiccional competente tiene por misién

&l conocer de la accién de impugnacian contra actos u omisiones, ilegales o arbitrarios, ccurridos en
los precedimientos administrativos de contratacion con organismos plblicos regides por la Ley N*
19.886 de "Compras Plblicas™.

TITULO lI: DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 3: PERSONAS Y UNIDADES INVOLUCRADAS EN EL FROCESO DE
ADQUISICIONES.
Intervendran en el proceso de compra los siguientes funcionarios y unidades ds la Corporacion.

DIRECTOR EJECUTIVO: Auteridad maxima de la Corporacion Municipal de Desarrcllo Social,
encargado de autorizar todos los procesos de adquisicion de bienes y servicios que se realicen.
AREA DE ADQUISICIONES: Unidad encargada de coordinar y gestionar los reguerimientos de
compra que generen los directores o los usuarios requirentes, gjusiandose a la normativa legal
vigente.

EODEGA: Unidad dspendientz de Comdes, gue le corresponde ejecutar todos los procesos
relacionados con |z custodia de los bisnes adquiridos per las unidades de compra de COMDES.
CONTROL INTERNO: Es la responsable de velar porla legalidad de las compras y realizar auditaria
interna de la operatividad de los procedimientos asociados a procesos de compras, por lo gue es su
deber orientar a los funcionarios de COMDES respecto a las dispesiciones legales y reglamentarias
que rigen los actos de compras y contrataciones publicas de la administracian municipal.
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COMISION EVALUADORA: Tienan la responsabilidad de evaluar las propuestas de oferentes,
asegurando que se gjusien a |os requisitos establecidos en las bases de Ia licitacién v que se cumpla
con los principios de transparencia, objetividad y eficiencia en el procase.

FUNCIONARIO, UNIDAD, DEPARTAMENTO Y DIRECCION DE SALUD: La utilizacion indistinta
de estos conceptos se entenderd la referencia al érgano internc de COMDES con facultades
especificas para generar requerimientos de compra debiendo indicar los detalles que hacen que el
producio o servicio sea €l adecuado y para el fin a utilizar.

UNIDAD JURIDICA: funcionarios responsables de prestar asesoria legal al Director Ejecutivo, asi
como también prestar apoyo en materias legales en la elaboracion de decrstos, resoluciones v
contratos asociades a los procesos de compras.

USUARIO COMFRADOR: Funcionarios de Adquisicicnas y/o encargados de realizar compras y
adguisiciones de bienes, servicios u chras a través de los procedimisntos establecidos, comao
licitaciones, compras directas, contratos, entre otras, a través del sistema de informacion.

JEFE DE DEPARTAMENTO DE FINANZAS: funcionario responsable de efectuar un documento
que permita comprobar la disponibilidad presupuestaria de la Corporacion, para proceder a tramitar
las érdenes de compra, contratos y en definitiva todos los procesos de adquisiciones.

OFICINA DE PARTES: Unidad dependiente de COMDES, responsable de la recepcién de la
documentacion del servicio, de la numeracion v filiacidn de los actos v documentos administrativo de
lz Corporacion Municipal de Desarrclic Socizl de Calama, asegurando |a oportuna distribucion a sus
destinatarios finales, entre ellos, los que dicen relacién con los procesos de compra.
REPRESENTANTE DE LAS ENTIDADES: Para efectos de la utilizacidn del Sistema de informacién
de cada Entidad debera informar el nombre de un representante. El reprasentante de cada Entidad
sera exclusivamente responsakle del uso de |z clave maestra lo que le permitira parficinar en los
procescs de compra, gestionar contratos y a su vez, permitir a ofros funcionarios de la entidad
puedan actuar en dichos procesos a través de |a entrega de claves secundarias.

TESORERIA: Unidad dependiente del departamento de Finanzas. encargada de la custodia,
mantencién o vigencia de |as boletas de garaniia,

TRANSPARENCIA: Unidad encargada de dar cumplimiento las obligacionss impuestas en la Ley
N® 20.283 y de registrar los funcionarios integrantes de las comisiones como sujetos pasivos en la
plataforma de Ley del Lobby.

10
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ARTICULO 4: COMPETENCIAS DE LAS PERSONAS INVOLUCRADAS EN PROCESOS DE
COMPRAS.

Los usuarios de |a Corporacicn Municipal de Desarralle Sccial de Calama, deberan contar con las
competencias técnicas suficientes para operar en el sistema de informacion, de acuerdo con lo
establecido en las Policitas y condiciones de uso del sistama,

Los funcicnarios compradores deberan acreditar sus competencias técnicas ante la Direccion de
Compras tal como lo exige la normativa vigente. Es un proceso 100% online y gratuito, se traduce
en un programa de formacién ohligatorio que incluye cursos segmentados por niveles, charlas
virtuales, conversatorios y prueba final de certificacion en donde se miden las competencias para

operar www. mercadopublico.cl

Tales compstencias técnicas estarén referidas a los distintos parfiles de usuarios v comprandaran
materias relacicnadas con gestién de abastecimiento, usc del portal, aplicacién de2 normativa
conceptos de ética y probidad,

A todo aquel usuario gue no apruebe el preceso de acreditacion de la Direccion de Compras podra
bloguearsele su clave de acceso al sistema de informacion hasta gue obtengs la certificacian
respectiva,

ARTICULO 5: REGISTRO DEL PERSONAL QUE PARTICIPA EN EL PROCESO DE COMPRA Y
EJECUCION CONTRACTUAL.,

La Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Calama registrara en el farmularic habilitado en
el sistema de Informacién, |la némina de guisnes participen en cada procedimiento de contratacion
y de gjecucion confractual cualguiera sea calidad juridica, némina gue no sera de acceso publico.
La ndmina centandrd las siguientes personas debidaments individualizadas:

R Requirente de Compra,

g Pariicipantes de la Unidad de compra o unidad equivalente.
i Evaluador o comision evaluadora.

L, Visador juridico

B, Administrador de Contrato

a. Firmantes.

11
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Dichos paricipantes deberan realizar una declaracion de patrimonio e intereses, en la forma que se
dispone en la Ley N® 20,880, sobre prebidad en la funcidn publica vy prevencién de conflictos de
intereses, en el mas breve plaze y hasta treinta dias habiles siguientes desde asumida la funcion.
Ademas, deberan actuslizar la declaracion de patrimonio e intereses, en el mes de sepliembra y

marzo de cada afio, si correspondiese.

ARTICULO 6: ABSTENCION.
Las autoridades v los funcionarios de la Corporacion Municipal de Desarrcllc Social de Calama,
independientemeante de su calidad juridica, deberan abstenerse de intervenir en procedimientos de

contratacion plblica o ejecucidn contractual en los que puedan tener intarés.

ARTICULO 7: INHABILIDAD DEL PERSONAL QUE PARTICIPA EN UN PROCEDIMIENTO DE
COMPRA DETERMINAOO FOR LA ENTIDAD.
Segln lo dispuesto por el articule 35 quater de |a ley de compras publicas, donde ge regulz el tema
de los conflictos de interés en las contrataciones pubicas. Este articulo establece que ningun
organismo del Estado podra suscribir contratos administrativos con las siguientes entidades o
personas:

s Personal del mismo organismo, cualquiera sea su calidad juridica, o con las personas naturales
centratadas a honorarios por ese organismao.

= Miconsus conyuges o convivientes civiles.

¢ NMicon las demas perscnas unidas por vinculo de parentesco en segundo grado de consanguinidad
o afinidad.

= MNiscrciedades de personas o empresas individuales de responsabilidad limitada de las que formean
parte ¢ sesn baneficiarios finales.

» Niscciedades en comanditas por acciones, sociedades por acciones o anénimas cerradas en que
sean accicnistas directamente, o como beneficiarios finalas.

+ Nisociedades andnimas abiertas en gue aquéllos o éstas sean duefios de scciones gue representen
el 10% o més del capital, directamente o como beneficiarizs finales, ni con los gerenies,
administradores, representantes o directores de cualquiera de las sociedades antedichas.
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TITULO Ill; SISTEMA DE INFORMACION.

ARTICULO 8: SISTEMA.

El sistema da informacion y Gestion de compras y contrataciones del Estado y de ofros medios para
la compra y contratacion electrénica de las entidades, administrade v licitado por Direccion de
compras y compuesta por software, hardware e infrasstructura electrénica de comunicaciones vy
soporte gue permite efectuar los procesos de Compra y de ejecucion contractual, emitir v aceptar
ordenes de compra, y desarrollar o publicar los actos relativos a |a contratacian.

En el Sistema de informacion y gasticn se deberan clasificar y codificar los bienes v servicios a través
de &l, es de accasc plblico y gratuitc.

El funcionario que publigue informacion manifiestamente errdnea, u omitz en el sistema aguella
informacion que, en virtud de la ley, el reglamento o las instruccionas generales de |a Direccién de
compras y Contratacién Piblica deba publicarse, incurriré en una infraccion administrativa,

ARTICULO 9: OBLIGACION DE REGIRSE POR EL SISTEMA.

La Corporacion Municipal d2 Desarrollo Social de Calama debera realizar todos los procesos de
compra ¥ la administracion de contratos utilizade exclusivamente el sistema de informacion de la
direccion de compras publicas.

No pudiendo adjudicar ofertas gue no hayan sido recibidas a través del Sistema de Informacion,
salvo lo dispuesto en el articulo 115 del reglamento procesos de compra fusra del sistema de

infarmacion.

ARTICULO 10:; PROCESOS DE COMPRA FUERA DEL SISTEMA DE INFORMACION

La Corporacion Municipal de Desarrcllo Sccial de Calama podré excepcionalmente efectuar los
procesos de compra o ejecucién contractual fuera del Sistemna de Informacion y Gestion de Compras
¥ Contrataciones del Estado en las siguientes circunstancias:

o Cuando existan antecedsntes gue permitan presumir que los posibles proveedores no
cuentan con los medios tecnoldgicos para utilizar los sistemas electronicas o digitales establecidos,
lo cual debera ser justificado por la Entidad licitante en la misma resolucion que aprueba la licitacion.
2 Cuande en razén del caso fortuito o fuerza mayor, no sea posiole efectuar, por un periodo 2
24 horas continuas, los procesos de compras a fravés del Sistema de Informacion y gestidn de

Compras y Contratacicnes del Estado.
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Faflh Cuando haya indisponibilidad tecnica del Sistema, circunstanciz ser ralificada por la
Direccion de cornpras y Contratacian Pdblica madiante el correspondiznie certificado, el cual debera
ser solicitado por las Entidades o los oferentes por las vias gue informe dicho Servicio. En el caso
de los oferentes, el certificade deberd ser solicitado dentro de las 24 horas siguientes al cierre de |a
recepcion de las ofertas. En 2l caso de los oferentes afectados tendran un plazo dos dias habiles
contado desds la fecha del envid del certificado de indisponibilidad, para presentacion de sus ofertas
fuera de Sistema de informacion. Todos los documentos aprobados o enviados fuera de Sistema
Informacion deberan ser publicados en dicho sistema una vez sclucionada la indisponibilidad.

4. Tratandose de contrataciones relativas a materias calificadas por disposicién legal como de
naturaleza secreta, reservada o confidencial.

B, Tratdndose de las contratacionss de bisnes y servicios, efectuadas a proveedores
extranjeros en que, por razones de idioma, de sistema juridico, de sisterna econdmico u otra de
gimilar naturaleza, sea indispensahble efectuar el procedimianto de contratacién por fuera del Sistama
de Informacion.

(8 En el caso de las garantias, planos, antecedentes legales, muestras y demads antecedentes
que no esten disponibles en formato digital o electranice, podrén enviarse a la Entidad liciants de
manera fisica, dz acusrdo con lo que en cada casc establezean las bases,

La fundamentacion de reslizacién de procedimientos de contratacién o ejscucion contractual fuers
del Sistemz de informacidn deberén constar en una resclucian fundada, sea la misma que autoriza

la suscripecion contrato u otra previa.,

ARTICULO 11: NOTIFICACIONES.
Todas notificaciones gue hayan de efectuarse en el Sistema se entenderan realizadas, luego de 24
horas transcurridas desde que la Corporacion Municipal de Desarrollo Sccial publigus en el sistema

de informacion el documento, acto ¢ resolucion ohjeto de Iz notificacian,

ARTICULO 12: EXCLUSIONES DEL SISTEMA.
Dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 116 del reglameanto de la ley de compras publicas,
podran efectuarse fuera del Sisterna de informacion:
a} Las contrataciones de bienes o servicios cuyos montes sean infariores a 2 UTM.
b) Las tratos directos o contrataciones excepcionales directas con publicidad interiores a 100
UTM, con carge a los recursos destinados a operaciones menores (caja chica), siempre gue

14
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el manto total de dichos recursos haya sido aprobado por resolucian fundada y se ajuste a las
instrucciones presupuestarias correspondientes.

c)] Los pagos por concepto de gastos comunes o consumos bésices de agua potable,
electricidad, gas de cafieria u otros similares, respecto de las cuales no existian alternativas
o sustitutos razonables.

TITULO IV: PRINCIPIOS QUE RIGEN LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA.

ARTICULO 13: PRINCIPIO DE LIBRE CONCURREMNCIA AL LLAMADO.

Fropende a la mayer participacién de propusstas posibles, ya que mientras mas numerocsas sean
las ofertas validas que concurran 2 una licitacién, mayor es el &mbito de accian de Administracian
para elegir la mas satisfactoria al interés publico,

ARTICULO 14: IGUALDAD DE TRATO Y NO DISCRIMINACION.

La Corporacion Municipal de Desarrollo Socizl debe dar igual trato a todos los provesdores v jamas
establecer diferencias arbitrarias entre éstos, Por lo misme, no pusden cambiarse condiciones gue
no sean conocidas por todos los oferentes.

ARTICULO 15: PUBLICIDAD Y TRANSFARENCIA DE LOS FROCEDIMIENTOS,

Los procedimientos de confratacion administrativa son publicos, siendo cbligacién de |z
Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Calama publicar en &l o los sistemas de Infarmacion,
lz informacion relativa a sus contrataciones. Excepcionalments y 2 fin de proteger intereses de
terceros podran establecerse reserva o secreto, mediante resolucidn fundada, respecto de
determinados antecedentes de gue se disponga a propésito con ocasion de algun procedimiento
de contratacion administrativa,

Como se trata de recurses plblicos es necesario que los procesos ds compra y contratacian den
garantias de transparencia a todos los actores implicados. Se trata de cuidar gue la informacion se
encuentre disponible pars quisn lo requiera, de manera de evilar situscicnes poco claras,
discriminaterias o gue atenten contra la competenczia,
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ARTICULO 16: PROBIDAD.

Las Entidades deberan resguardar la probidad y fransparencia en los procesos de contratacion,
para lo cual deberan dar esfricte cumplimignio al capitule Vil de la Ley de compras plblicas.
Debiendo promover accionas y conductas entre su personal basadas en valores gue impulsen la
integridad y el cumplimiento normativo en los procesos de contratacion plblica, fortalecienda una
cultura de probidad y transparencia,

ARTICULO 17: VALOR POR DINERO.
Caonsiste en la eficiencia, eficacia y economia en el uso de los recursos plblicos y en la gestion de
lzs contrataciones, y la mejor relacian costo bensficio en las adquisicionas.

TITULO V: PLAN ANUAL DE COMPRAS CONTRATACIONES.

ARTICULO 8: DEFINICION Y ELABORACION.

El Plan Anual de Compras (PAC) registra la programacion de las adquisiciones de los organismos
del Estado. permite a las entidades actuar con antelacian, evaluar mecanismos de compras
eficientes v asi optimizar el uso de recursos fiscales.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 12 la Ley de Compras Publicas cada institucién
debera elaborar periodicamente un plan anual d= compras y contrataciones al que debers sujetarse
para reslizar sus procesos de compra.

El Plan Anuzl de Compras sera elaborado por cada unidad reguirente y consolidado por la unidad
de adquisicionss de Comdes que actuarda como unidad ejecutora de los procescs de compra y
centratacion de bienss y Servicios para la Corporacion.

Para elaberar el plan anual de compras, las unidades se basaran en el Presupuesto aprobado por
Comdes en el mes de diciembre de cada afio.

El Departamento de Salud proceders a elaborar el decreto que aprusba el Plan Anual de Compras,
el cual incluira todos los proyectos elaborados en el portal por las unidades correspondientes. Este
decreto serd visado por la Unidad de control v debera ser firmado por el director ejecutive de |a
Caorparacidn y el encargado de contral,

ARTICULO 19: CONTENIDO.
La Corperacién Municipal de Desarrollo Social elsbarara un plan anual de compras y conirataciones
gue contendra la siguients informacian detallada;
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1. Listado de Bienes yfo Servicios: Una relacion detallada de los bienes y servicios que se
contrataran durante cada mes del afio.

2. Cantidad estimada: El nUmero aproximado de unidades o volumen de cada bien y/o servicio
que se contratara,

3. Presupuesto Estimado: El| presupuesto estimado para la adquisicion de cada bien ylo
servicio, basado en el analisis del mercado o de adguisiciones anteriores,

4. Procedimiento de Contratacién: El tipo de procedimiento que conforme 2 Ley de compras v
el reglamento, ulilizara para la contratacion, yva ses licitacion plblica, litacian privada, trafo
directo o contratacion Excepcional directa con publicidad, u otros procedimientos especiales
de cantratacion que establezea &l reglamento.

5. Fecha estimada de publicacién de las Bases o el contrato; El mes aproximado en el cusl
se publicara el llamado a participar en el proceso de coniratacion correspondients.

ARTICULO 20: SUJECION.

Los procesos de compras v contratacidn deberén formularse de conformidad v en la oportunidad
determinada en el plan anua! de comaras y contrataciones elaborado por Corporacién Municipal de
Desarrollo Social de Calama, previa consulta de la respectiva disponibilidad presupusstaria.

ARTICULO 21: PLAZOS DE ELABORACION.
La Corporacion Municipal de Desarrollo Sccial publicara a través del administrador del sistema o
representante, los proyectos previamente creados por los compradores de COMDES en el sisiema

de informacion, su glan anual hasta 31 de enero del afio correspondiente.

Articulo 22: MODIFICACION.

El plan anual de compras v contrataciones es susceptible de ser modificado, va gue la planificacian
inicial puede verse alterada por diversos motivos enddgenos o exdgenos.

Fara la realizacian de |as modificaciones pertinentes, la Corporacion Municipal de Desarrollo Sccial
de Calama. emitira resoluciones fundadas, directaments relacionadas, con las modificaciones al
plan de compras efectuadas, las que tendrén que ser publicadas por el administrador del sistema
de mercado publico una vez notificados.

Ademas, la Direccion de Compra pedra exigir la modificacién de los planes anuales de Compra y

contratacion de las Entidades, cuando estos contemplen tipos de procedimiento que contravengan
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lo dispuesio en Ley de compras, el presente reglamento, |z jurisprudencia de |z Contraleria Genersl
de la Replblica, o las instrucciones que hays emitido la Direccion, sin gue por ello pueda afectar gl
mérito, oportunidad y conveniencia de las decisiones de compra correspondientes a cada Entidad

compradora,

ARTICULO 23: EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE COMPRAS Y CONTRATACIONES.

Lz unidad de control interno sera el responsable de solicitar & cada unidad de adouisiciones, la
informacion necesaria para realizar lz evaluacién para determinar si es necesario adoptar medidas
correctivas, ajustes o medificaciones necesarias.

La unidad de adquisicionas recibira la sclicitud v analizara la ejecucién del plan anual de compras,
emitiendo su informe sobre cumplimiento o desviaciones,

La Corporacian Municipal de Desarrollo Socizl evaluars anualmente su plan anual de compras o
contrataciones conforme a la metodologia establecida por resclucion por el Ministerio de Haciends
a través de la unidad de control interne.

Lz informacién correspondients a las evaluaciones también debera ser reflejada en el Sistema de
informacian

TITULO VI: DETERMINACION DE PROCESOS DE COMPRA.

ARTICULO 24: SOLICITUD DE COMPRA.
La unidad reguirents debe rellenar el modelo de solicitud de orden de compra disponible en la pagina
{www.comdescalama.cl) en donde detallara:
1. Informacian del solicitante:
Mombre.
Departamenio,
Detalle de la adquision;
Lescripcion detallada del articulo ¢ servicie  requerido.
Cantidad.
Especificaciones tecnicas de |os bienes o servicios.
Fecha limite de entrega.
Prasupuesta,

AW oo DT D ND e

Justificacion.
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Una vez completada esta solicitud de orden de compra, deberd ser derivada a su jefatura o director,
segln corresponda, para la firma y aprobacién correspondiente, la que debera ser autorizada o no,
dentro del plazo de 2 dias habiles desde su recapeion,

El Director responsable derivara |a solicitud 2 la Unidad de Finanzas para su revision y tramite.

ARTICULO 25: DISPONIBILIDAC PRESUPUESTARIA.

Farz dar cumplimienio a lo establecido en 2l articulo N°5 dal reglamento de 12 ley d= compras, las
entidades deberan obtener |as autorizaciones presupuestarias previamente a |z resclucidn de
adjudicacion del contrato definitivo.

Una vez recibida la solicitud, se realiza un anglisis para asegurarse de que existan fondos suficientss
dentro del presupuesio asignado para cubrir el gaste solicitado.

Si no hay suficients presupusasto, s2 devolvera la salicitud previa observacion al director requirente,
Si hay suficiente presupuesto, se procederd a la emision del cerificado de disponibilidad
prasupusestaria u obligacion por parte de la unidad de Finanzas.

El plazc para emitir este certificado por el Departamento de finanzas sera de 02 digs habiles
contados desde su recepcion,

Una vez emitide el cerificado v se encuentre debidamente firmado, se adjunta al sistema
www_comdescalama.cl

Una vez adjuntada en el sistema la disponibilidad presupuestaria se procedera 2 la firma
correspondisnte, por parte del directer respectivo, quien lo derivara a la unidad de Contral interno
para su revision y aprobacian o devolucian,

ARTICULO 26: UNIDAD DE CONTROL INTERNO

El encargado de |la Unidad de Control Interno analizara la sclicitud recibida, instancia en la que
verificara gue se encuentra dentro plan anual de compras, si cuenta con disponibilidad
presupuestaria y detarminara &l procedimiento de compra adecuado.

Esta revision se realizara dentro del plazo de 02 dias habiles contados desde su recepcion.

En el caso de que la informacién recibida esté incompleta, se procederd 2 devolver la sclicitud al
directer requirente para su correccion o complemeantacién, el qus debers dar respuesta dentro del
plazo de 02 dias habiles contados desde su recepcion.

LUna vez verificada la informacion, si todo esta en orden, ss derivara a la unidad de adquisicion el

requerimiento para gue inicie &l proceso formal de compra.
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Lz unidad de adguisiciones se encargara de gestionar &l procese segun lo indicado por el directaor,
siguiendo el procadimiento de compra adecuado (ya sea licitacidn, compra agil, convenios marco,
etc..) debisndo cumplir con teda la normativa legal v procedimienios interncs de la Corporacian,

TITULO VII: MODALIDADES DE CONTRATACION,

Articulo 27: PROCEDIMIENTOS OE CONTRATACION,
Segun establecido en la ley de compras plblicas y su reglamnto, los procedimientos de contratacian

Procedimientes

se tratan de los siguientes:
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PARRAFO 1: LICITACION PUBLICA:

ARTICULO 28: DEFINICION.

Se trata de un procedimiento administrativo de caracter concursal madiante el cual la Corporacicn

Municipal de Desarrollo Social de Calama realiza un llamado convocando a interesados para gue,

sujetandose a las bases fijadas, formulen propuestas, de entre cuales seleccionara y aceptara la

mas conveniente.

ARTICULO 29: TIPOS.

Los tipos licitacidn publica se determinaran segin el monto involucrade en la compra del bien o

contratacion del servicio, La licitacién plblica pusde revestir las siguientes formas:

Para confratacionas inferiores a 100 UTH.

Para canirataciones O superiores 2 100 e inferiores a las 1.000 UTH,

Para contrataciones igusles o superiores & 1.000 & inferiores a 5.000 UTM.

Licitaciones plblicas para contrataciones iguales superiores a 5.000 UTM,

ARTICULO 30: CONDICIONES.

Las bases de licitacion deberan establecer condiciones gue permitan alcanzar la combinacion mas

ventzjosa entre todos los beneficios del bien o servicio por adguirir v todos sus costos asociades,

crasentes y futuros

En determinacian de |as condicionas de las Bases, |la Corporacion Municipal de Desarrollo Sccial de

Calama debera propender a |z probidad, eficacia, eficiencia, compstenciz, transparencia,

sustentabilidad y ahorro en sus contrataciones.

Estas condiclones no podran afectar el trato igualitario 2 los oferentes, ni establecer diferencias

arbitrarias entre éstos, asimismo, deberan proporcionar maxima informacion a los proveedores,

contemplar tiempos para todas las etapas de |a licitacion y evitaran hacer exigencias meraments

formales.

ARTICULO 31: BASES TIPD.

La Direccicn d= compras y Contratacién Publica, elaborard uno o méas formularics de bases tipo,

gue estaran disponibles en el sistema de informacion.
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En &l caso de gue la Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Calama opte por la utilizacion
de los formularics anteriormente descritos, podra modificar v ajusiar los aspectos técnicos
adaptandolos a los reguisites particulares de cadza soliciiud de compra.

ARTICULO 32: BASES.

Las bases seran desarrolladas por el personal de adquisiciones, derivandclas en formato editable a
través de correo electrénico &l encargado de CONTROL INTERNGC, quien se encargara de realizar
las modificaciones necesarias e inclusion de criterios de evaluacién correspondients al proceso de
COompra.

ARTICULO 33: APROBACION DE LAS BASES.

Lz resolucian del directar gjecutivo que apruska las bases y comisién evaluadora sera elaborada
por |z unidad de Adquisiciones, a través del funcionaric que tiene asignada la compra, quien
elaborarz la resolucian respectiva en la plataforma www.comdescalama.cl después de recibidas las
bases finales debidamente firmadas.

Dicha resolucion sera visada por el director de centrel intarmo v posteriormente derivado a |a unidad
Juridica para su visacion. Esta unidad realizara control de legalidad del acto administrativo, asi como
también de antecedentes que lo acompanan procurando que exista completa armonia entre lo
solicitade por la Unidad requirente, lo efectivamenie sefalade en las bases de licitacion y los
antscedentes que justifican la adguisicion del bien,

=i la unidad juridica tiene observacionss o considera que es necesario complementar la informacion,
ingresara una observacidn en el sisterma y devalvera el documento 2 la unidad requirente para su
correccian.

De lo contrario, si la unidad juridica considera que est2 conforme 2 la normativa v que existe
coherencia entre |2 solicitud, los términos de referencia v la justificacion de la adquisicion, visara y
posteriormente derivara al director gjecutive o quien tengz |z facultad delegada para la firms
respectiva.

Una vez totalmente tramitadzs la resclucion, se derivara con todos sus anexos ya aprobados 2 |a

Unidad de adquisicionas para que procedan a su registro en el sistema de informacion,
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ARTICULO 34: CONTENIDO MINIMO DE LAS BASES.
Las basas deberan contener, un lenguaje claro, comprensible, precise v directo, donde se sefalen
a lo menos |las siguientss materias:

1. Los requisitos y condiciones que deben cumplir los oferentes para gue sus ofertas sean acepladas.

2. Las especificaciones de los bienes y/o servicios que se quieren confratar, las cuales deberan ser
denéricas, sin hacer referencia a marcas especificas.

3. El presupuesto disponible del contrato.

4. Las etapas y plazoes de [a licitacion.

5. La condicion, el plazo v &l modo en que s& compromete el o los pages dal contrato,

B. Elplazo de entraga del bien y/o servicio adjudicado.

7. Elmonto de la o las garantias, 1a forma y oportunidad en que seran restituidas.

8. Los criterics de evaluacidn objetivos que seran considerados para decidir la adjudicacion.

9. En las licitaciones superiores a 100 v mencras a 1,000 UTM definir si se requarira la suscripcicn de

contrato o si éste se formalizara mediante la emision de |a orden de compra por el comprador vy
acaptacion por parte del Proveador.

10. Los medios pars acreditar si el proveedor adjudicado registra saldos insclutos de remuneraciones
o cotizaciones de sequridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados
en los dltimos dos afics y la oportunidad en que ellos seran regueridos.

11. La Forma de designacidn de las comisicnes evaluadoras.

12. Lz determinacidn de las medidas a aplicar en los cascs de incumplimiento del provesdar y de |as
causales expresas en que dichas medidas deberan fundarse, asi como el procadimiento pars su
aplicacion,

ARTICULO 35: CONTENIDOS ADICIONAL DE LAS BASES,
El raglamente en su articulo 42 contenido adicional de las bases detalla los siguientes;
Facultad para subcontratar,
Criterios complementarios a evaluacion tecnica y econdémica, y sus ponderaciones.
Facultad de modificar el contrato, establecer condiciones de prérrega y los limites a las condiciones
en gue podrad hacerse uso de esta.

4. Facultad de eximir al Adjudicatario de la obligacion de constituir garantia de figl y oportuno
cumplimiento del contrate.

5. Facultad de eximir de publicidad a las ofertas técnicas en el Sistema de Informacion, cuando la
publicidad pudiers afectar derechos comerciales o secretos de caracter industrial,
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§. Cualquier otra materia gue no contradigs disposiciones de la Ley de Compras y el reglamento.

ARTICULO 36: PUBLICIDAD.

El medio oficial de publicacién de llamados a licitacion es el Sistema de Infarmacion.

Con intencion de aumentar la difusién al narrade, la Corporacién Municipal de Desarrolle Social de
Calama podra publicarlo por medic de uno © mas avisos en diarios o medios de circulacian
internacional, nacional o regional, segln sea el caso, medios digitales, redes socizales institucionales
yio sitins wab.

ARTICULO 37: PLAZOS MINIMOS ENTRE EL LLAMADOC Y EL CIERRE DE OFERTAS.

Los plazos entre el llamado y cierre de recepcién de ofertas se fijaran para cada Entidad atendiendo
al monto y complejidad de la adguisicién considerande particularmente el tiempo requerido para gue
los proveedores preparen sus ofartas,

MONTO DE LA CONTRATACION PLAZO MINIMO DE PUDIENDO REBAJARSE
PUBLICACION (DIAS
CORRIDOS)

000 WUTM
GO0 UTMe

Solo procedera la reduccidn de los dias en el evento de que se frate de |z contratacion de bienes o
servicios de simple vy objetiva especificacidn, y que razonablements conlleve un esfuerzo menor en
la preparacion de ofertas.

En todos los casos previstos anteriormente, el plaze de cierre para la recepcion de ofertas no podré
vencer en dias inhabiles ni en un lunes o en un dia siguiente a un dia inhabil, antes de las quince
haras.

ARTICULO 38: CONTENIDO DE LAS OFERTAS.
La Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Calama establecera en |as bases de licitacion de
cada de proceso de compra, los antecedentes solicitados a los Oferentes, guienes no podran, para
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un mismo proceso licitatorio, ofertar de forma individual v a través de Union Temporal de

proveedores,

ARTICULO 39: CIERRE DE LAS OFERTAS.

La Corporacion Municipal de Desarrollo Sccial de Calama recibirg ofertas g través del sistema de
informacian.

Solo se podran recibir en formato papel, en 1os casos sefialados en &l Articulo 10: “Procesos de
Compra Fuera del Sistema de Informacion” del presente manual, en Avenida O'Higgins N°1155.

ARTICULO 40: APERTURA DE LA LICITACION.

El actc de |la apertura se efsctuarda a ftravés del Sistema de Informacion, liberandose
automaticamente las ofertas en el dia v hora establecido en las Bases.

Las bases de licitacién deberan establecer si |z licitacion sera en una o dos etapas.

Se entendera gue se frata de una licitacion de una etapa, cuando en el acte de |3 aperiura de las
ofertas se proceda a abrir la oferta técnica v la oferta econdmica de forma simultanea.

Mientras gue una licitacion a dos etapas cuande exista una apertura diferida de ofertas; una de las

ofertas técnicas y otra respecto de las ofertas econdmicas. En este caso, la apertura de las ofertas

econamicas, solo se efectuarén en relacion con los oferentes que hubiesen calificade con su oferta

técnica.
PARRAFQ 2: LICITACION PRIVADA:

ARTICULO 41: DEFINICION.

La licitacidn privada es un procedimiento administrativo de caracter concursal, previa resolucian
fundada que la disponga. mediante el cual los organismos del Estado invitan a determinadas
personas para gue, sujetandose a las bases fijadas, formulen propuestas, de entre las cuales se
seleccionars y aceptara la mas conveniente.

Procedera la licitacion privada, con caracter excepcional si en la licitacion publica respectivas no se
hubieren presentado interesados o las ofertas hubiesen sido declaradas inadmisibles. En tal
situacion procadera primero |z licitacién o propuesta privada v, n caso de no encontrar nusvamesnie

interesados, serd procedente |a contratacion por trato directo.
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ARTICULO 42: BASES.
Las bases que utilizara La Corporacién Municipal de Desarrollo Sccial de Calama para la Licitacién
Privada seran las mismas que fueron utilizadas en Iz licitacién publica anterior. Si las Bases son

modificadas, debera realizarse un nuave llamado 2 Licitacian Publica.

ARTICULO 43: PARTICIFANTES.

En el caso de proceder la licitacion privada la Cerporacién Municipal de Desarrollo Social de Calama,
invitara & un minime de tres posibles provesdores que hayan sido adjudicados en negocios de
naturaleza similar a los que son chjeto.

Los proveedores invitados a participar no podran ser parte de empresas pertenecientes al mismo
grupc empresarial o relacionadas entre si, ni afectarle ninguna de las caussles de inhatilidad
establecidas en |a lsgislacion vigente. Debiendo la Corporacion Municipal de Desarrallo Social ds
invitar a proveedores respecto de los cuales tenga cieria expectativa de recibir respuesta a las
invitaciones efectuadas,

La Corporacién Municipal de Desarrollo Social de Calama podra seguir adalante con el proceso de
licitacion, cuande no exista un minimo de tres posibles proveedores adjudicados en negocios de
naturaleza similar, o bien hahiéndose efectuado las invitacicnes, sefaladas antariormente, reciba
una o dos ofertas y el resto de los invitados se excusa o no muestra interés en participar.

Los participantes seran designados por el director ejecutive vy el director del departamento que

reguiere [a contratacian,

ARTICULO 44: APROBACION DE LAS BASES.

La resolucion que aprusba las bases, invita a participar v designa comision evaluadora sera
elaborado por |la unidad de Adguisiciones, a través del funcionario que tiene asignada la compra,
quien elaborara la resolucion respectiva en la plataforma www.comdescalama.cl despugs de
recibidas las bases finales debidamente firmadas.

Dicha resclucion sera visada por el director de control interno y posteriormente derivade a la unidad
Juridica para su visacion. Esta unidad realizara control de legalidad del acto administrativa, asi como
tambien de los antecadentes gue lo acompafan procurando que exista completa armonia entre lo
solicitado per la Unidad requirente, lo efectivamente sefialado en las bases de licitacién v los
antecedentes que jusiifican la adquisicion del bien o servicio.
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Sl la unidad juridica tiene cbservaciones o considera gue es necesario complementar la informacion,
ingresara una observacion en el sistema y develvera el decumento a la unidad requirente para su
correccién.

De lo contrario, si la unidad de juridica considera gue todo esta conforme a la normativa y que existe
coherencia entre la solicitud, los términcs de referencia y |a justificacion de la adquisicion, visara y
postericrmente derivara al director ejecutive o quien tenga la facultad delegada para la firma
respectiva.

Una vez tofalmente tramitado |a resolucion, se derivara con todos sus anexos ya aprobados a la

IInidad de adquisiciones para gue procedan a su registro en el sistema de informacian.

ARTICULO 45: PLAZOS MINIMOS.

Los plazos enfre el llamado y cierre de recepcidn de ofertas se fijardn por la Corporacian
Municipal de Desarrollo Social de Calama atendiendo al monto y complgjidad de |la adguisician,
considerando particularmente el tiempo requerido para que los proveedores preparen sus ofertas,

Fara establecer los plazos minimos de las licitaciones privadas, aplicara el articulo 37 de
esle instrumento, siguigndose las mismas reglas que la licitacidn plblica,

PARRAFO 3: GARANTIAS.

ARTICULO 46: CARACTERISTICAS:

La garantia de seriedad de |a cferta deberé tener |las siguientes caracteristicas:
Pagaderas a la vista.

Caracter de irrevocahble.

A primer requerimisnto,

Las garantias podran ctorgarse fisica o elecironicamente. En los casos en gue se otorguen de
manera electronica, deberan ajustarse a la Ley N" 19,788, sobre Documentos Electronicos, Firma
Electrénica y Servicios de Cerificacion de dicha firma v su reglamento.

El provesdor podra otorgar la garantia mediants uno o varios instrumentes financiercs de la misma
naturaleza que en conjunio representen el monto o percentaje a caucionar.

La Corporacian Municipal de Desarrollo Social de Calama establecera en las Bases, el monto, &l
plzzo de vigencia, la glosa que debe contener y si las cauciones o garantias deben expresarse en
pesos chilznos o en ofra monada o unidad de fomenta.
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ARTICULO 47: GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA.

La Carporacién Municipal de Desarrollo Social solicitara excepcionalments por razones de interés
plbico y tratandose de licitaciones superiores a [as 5.000 UTM, |a constitucion de garantias de
seriedad, pars assgurar la mantencion de la oferta hasta |a suscripcion del contrato. Dicha garantia
no excedera de un tres 3% del monto de |z licitacion. En los casos en que no resulte posible estimar
el monto de Iz licitacion, la garantia debera fijarse en un monto que no desincentive la participacion
de oferentes.

Las bases regularan |as garantias de seriedad, sin poder establecer restricciones respecto a un
instrumento en particular, debiendo aceptar cualquiera que cumpla con las condiciones previamente
sefialadas. Ademas, se requerira a todos los oferentes la misma garantia en cuanto al monto v la

vigencia,

ARTICULO 48: DEVOLUCION DE LAS GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA.

La devolucion de las garantias de seriedad a2 aquellos oferentes cuyas ofertas hayan sido
declaradas inadmisibles o desestimadas. se efectuara dentro del plazo de 10 dias contados desde
la notificacion de la resclucion de |a adjudicacian.

Sin embargo. este plaze podra extenderse cuando en las Bases s2 haya contemplado la facultad
de adjudicar = aquellas ofertas gue be sigan en puntaje. para el caso gue el adjudicado se desistiera
de celebrar 2l respactivo confrato,

ARTICULO 49: GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO.

La constitucion de las garantias para asegurar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato definitivo
se exigira en las contrataciones superiores a las 1.000 UTM y alcanzarg, un 5% del precio final neto
ofertado por el Adjudicatario,

En las contratacicnes iguales e infericras a las 1.000 UTM, la Corporacién Municipal de Desarrollo
Sccial podra fundadamente requerir la presentacion de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento,
en virtud del riesgo involucrado en la contratacion en el porcentaje previamante sefalado.
Tratandose de la prestacion de servicios, las garantias de cumplimiento del contrato deberan
asegurar, ademas el pago de obligaciones laborales y sociales con los trabajadores de los
contratantes y permanscera vigentes hasta 60 dias habiles después de recepcionada las obras O

culminados los contratos,
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b)

Las Bases administrativas que regulen contratos de ejecucién sucesiva podran asociar el valor de
las garantias a las etapas, hitos o periodos de cumplimento y permitir al contratante la posibilidad
de sustituir la garantia de fiel cumplimiento, debiendo, en todo caso, respetarse el porcentajs
precedentemente indicando en relacién con los saldes insolutos del contrato a la épeca de |a
sustitucian,

Con carge a estas garantias podran hacerse efectivas las multas y demas zancicnes que afecten a
los proveedores.

No obstants, atendidas las caracteristicas del contrato, cuando se considere, fundadaments, gue
se contemplan suficientes mecanismos para resguardar el cumplimiento contractual, la Entidad
licitante podra eximir al adjudicatario de la Obligacion de constituir garantia de cumplimiento del
contrato, en los siguientes casos:

Contratos cuyo cbjeto sea el suministro de bienss consumibles cuyo consumo se produjese
integramente antes del pago del precio;

Contrates gue tengan por objeto la prestacion de servicios sociales o la inclusion de personas o

grupos subrepresentados en la economia; v,

c} Contratos que se refieran a aspectos claves y estratégicos gue busguen satisfacer el interés publico

o |z seguridad nacional, tabes como la proteccion de | salud pablica o la defensa de los intereses
del Estado de Chile ante los Tribunales Internacionales y Extranjeros.

ARTICULO 50: PLAZO.

El plazo de vigencia de la garantia de fiel cumplimienio sera el que establezcan las respectivas
Bases o contrato. Para contratacionss de servicios, el plazo minime sera de 80 dias habiles
después de |z finalizacién del contrato. Para las demas contrataciones, plazo no podré ser menar
a |a duracion del contrato. Si las Bases no especifican el plaze de |a garantia, esta sera de 60 dias
hahiles tras la finalizacién del contrato.

ARTICULO 51: ENTREGA.

E| Provesdor debera entregar la garantia de Cumplimento & la Entidad licitante hasta antes del
momento de suscribir ! contrato definitive, en la unidad de partes de la Corporacion Municipal de
Desarrollo Socisl de ubicada en Av. O'Higgins 1155, Calama,

Si la garantia de cumplimiento no fusre entregada dentro del plazo indicado en las bases para l2
firma del contrato, |a entidad licitante podra aplicar las sanciones que correspondan y adjudicar &l

contrate definitive al oferente siguiente mejor evaluado.

-
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ARTICULO 52: COBRO.

En casc de incumplimiento del Proveedor, de las obligaciones que le impone el contrato © de las
obligaciones laborales o sociales con sus trabajadores, en el caso de contrataciones de servicios,
la Corporacidn Municipal de Desarrollo Social estd facultada para hacer efectiva la garantia de
cumplimignio, administrativamente y sin necesidad de requarimiento ni judicial o arbitral alguno.
Sin parjuicio de las acciones que la Corporacidn Municipal de Desarrollo Social pueda ejercer, para
exigir el cumplimientc forzado de lo pactade o Ia resclucidn del contrato, en ambos casos con la
correspondients indemnizacion de perjuicios.

El incumplimienta comprende también el cumplimiente imperfecto o tardio de las obligaciones de|
Proveedor.

ARTICULD 53: GARANTIA POR ANTICIPO.

La Corporacién Municipal de Desarrollo Social De Calama en las bases de licitacion establecera si
se consideran anticipos.

Sdlo pedran enfregarse anticipos a un contratante, si se caucicna debida e integramente su valor.
En este caso se permitiran los mismos instrumentos establecidos al regular la garantiz de
cumplimiento.

La devolucion de la garantia por anticipe se efectuara dentro del plazo de 10 dias habiles contados
desde la recepcidn conforme por parte de la Corporacion Municipal de Desarrollo Social de
Calama, de |os bienes o servicios gue el Proveedor haya suministrado con el respective anticipo.,
No obstantz, la garantia por anficipo no serd necesaria tratandose dz las contrataciones cuya
cuantia sea inferior & 1.000 UTM o cuando hayan sido celebrados por madios electronicos de
acuerdo al articule 12 A de la Ley N° 19.498, gue sstablzce normas sobre proteccién de los
derechos de 1os consumidores, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado se encuentra en
el decreto con fuerza de ley N°3, de 2018, y utilizando medios de pago sefialados en el articulo 1
de la ley N 20,008 que establece un régimen de limitacién de responsatilidad para titulares o
usuarias de tarjetas de pagoe y transacciones electronicas en case de extravio, hurto, robo o fraude.

ARTICULO 54: CUSTODIA DE LAS GARANTIAS,

Para |los procesos que se solicite garantia de seriedad de |z oferta o cumplimiento del contrato,
estas deberén hacerse llegar en los plazos y condiciones establacidas en las bases de licitacion
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pUblica respectivas, intencion de compra o termino de referencia en cascs de trato directo o de trato

directo con publicidad, en su caso.

El procedimiento de recepcién de las garantias se realizara segun el detalle siguiente:

La Unidad de adquisiciones se encargara des enviar por correo de partes de la corporacion,

sefialande nombre del proveedor, |D de la Licitacion, fecha y hora hasta |z que se puede recibir la

garantia,

La Carperacion Municipal Desarrollo social 2 través de su oficing de partes sera responsable de

recepcionar con fecha y hora los documentos de seriedad de la oferta y/o de fiel cumplimienta. En

forma posterior, la oficina de parte derivara dicho documento a la Unidad de Adguisiciones, guienes

a través de un oficio derivaran el documento original al Departamentc de Finanzas de la

corporacion, guien sera la unidad encargada de verificar la autenticidad de las garantias.

El responsable de custodiar las garantias sera El Departamento de Finanzas de la corporacion, |a

cual dejare registro de las mismas y proceders a efectuar su depésito en caja fuerts.

En el caso de las garantias asociadas a un contrato, ademas de lo sefalado anteriormente. una
~copia de |a garantia, el decrsto y el contrato sera ingresada, por la unidad de adquisiciones, en el

maodulo de contratos disponible en el sistema de informacion, a través de una ficha, la cuzal se

generara a parir del nimero del ID de la licitacion, orden de compra, o de la adjudicacion de un

convenio marco. Posteriormente, el sistema notificara al administrador o supsrvisar del contrato con

al menos 15 dias de anticipacion, al vencimiento respectivo, para que pueda tomar las medidas

pertinentes antes de que venza la garantia.

ARTICULO 55: DE LA DEVOLUCION DE GARANTIAS.
A).- DEVOLUCION DE GARANTIAS DE SERIEDAD DE LA OFERTA:

Para los proveedores no adjudicados, en procesos de compras v contrataciones, su devolucisn se
gestionara en un plazo no mayor a 10 dias habiles contados desde |a Resolucion que de& cusnta de
lz inadmisibilidad, de |z preseleccion de los oferentes o de | adjudicacién, en la forma que se sefiale
en |as bases de licitacién. No obstante, lo anterior, el plazo podra extenderse cuando en las bases
se haya contemplado |a facultad de adjudicar aguella oferta que le siga en puntaje, a quien haya
obtenide la mejor calificacion, para el caso gue este Ultimo desistisra de celebrar el respectivo
contrato.
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Parz los provesdores adjudicades en procesc de compras y contrataciones, se restituird contra
enirega de |a garantia de Figl Cumplimiento del Contrate. En este caso el proveedor deberd solicitar
via correo electronice &l Departamento de Finanzas la devolucidén de su garantia. Una vez que &l
proveedor adjudicataric entregue |z garantiz de fiel cumplimiento del contrato en los mismos
términos sefialados para la garantia de Seriedad de la oferta, &l Jefe de la Unidad Reguirente
certificara dicha circunstancia y enviara un correo electrénico al Departamento de Finanzas para
proceder a la restitucion de la garantia en cuestian,
Fosteriormente el tesorero o quien lo subrogue, informara a |os proveedores via correo electrénico
direccion y horario de retiro del documento bancario, indicando ademas la documentacién que
deberéd acompafiar para su retiro, a saber;

« Ceédula de identidad y una fotocopia de ella por ambos lados.

= En el evente gue no concurra a retirar el representants legal de la empresa, podré concurrir una
persona que cuente con poder suficients para retirar ] documento.

¢ Tipo de documento de garantia.

= Entidad ctorgants.

= Maonio

s N”del documento

= MNombre y Rut del tomador.

= |D de la licitacién y'o procese de compra.
El Tesorero al momento de hacer efectiva la entrega del documenio, regisirara la devolucion en el
Sistema de Tesoreria, endosa el documento y hace efectiva |a devolucién al proveedar.
El proveedor debera presentar su cédula de identidad v copia de ests, tal cuzl sera guardada para
archivo de |a Corporacion, ademas del poder emitido por la empresa, que autcriza la entrega de
dicho documento, en caso de que no se trate del representante legal.
Una vez al mes, el Encargado de Tesoreriz del Departamento de Finanzas de la Comdes debera
informar, via correo electronico a la jefz del Departamento de Finanzas, v a la Unidad de Compras
un listado de los documentos en garantias liberados y gue aln no han sido retirados, a fin de que se
precuren las medidas para su devolucion y de este modo evitar mantener en custodia documentos

ya vencidos o caducados.

B).- DEVOLUCION DE GARANTIA SEGUN FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
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La Corporacian Municipal de Desarrollo Sociz] de Calama, debera efectuar su devolucion una vez
ejecutado los servicios y cumplido a satisfaccion el contrato, Para ello, la contraparte técnica del
contrato debera emitir un certificado que acredite tal situacion.

Se procedera a devolver el documento de garantia, mediante su endoso, en caso que el documento
sea endosable, en caso que no lo sea, entregandolo directamente al representante legal del
adjudicatario, debidamenie identificado, o, a la persona mandatada especialmente para retirar el
documento, quien debers identificarse presentande poder simple firmado por el representante legal.
La entrega se efectuara previa firma del certificado de retiro y recepcion pertinente emitido per el

Tesorero o guien lo subrogue.

C).- DEVOLUCION DE GARANTIAS POR ANTICIPO.

El adjudicatario debera solicitar la devolucion de la garantia mediante correc glectranico dirigido a la
Unidad Técnica de la Corporacién Municipal de Desarrollo Social de Calama. La devclucion de las
garantias por anticipo se realizara dentro del plazo de diez dias habiles contados desde |a recepeion
conforme de los bienes o servicios por parte de la Corporacién Municipal de Desarrollo Social de
Calama. La Unidad Técnica sera responsable de supervisar el cumplimiento del contrato y emitir una
cerificacion de conformidad de la prestacion del servicio, entregs de bienss o ejecucién de obras,
segln lo estipulado en el contrato. Esta certificacion sera emitida mediante oficio, &l cuzl debera ser
visado por la Unidad Juridica antes de ser remitido a la Tesoreria del Departamenta de Finanzas. En
el mismo oficio, se solicitara |a develucion del documento de garantia correspondiente.

Lz Tescreria del Departamentc de Finanzas notificara al proveedor meadiante correo electronico o
carta certificada, informande gue puede retirar la garantia y sefialando gue debera presentar su
cédula de identidad original y una fotocopia ambaos lados. En caso de gue el representants legal no
pueda concurrir, podré autorizar a otra persona mediante un poder notarial. La notificacion debera
incluir el tipo de documento de garantia, la entidad otorgante, el numerc del documento, &l nombre
y RUT del toemador, asi come el ID de Iz licitacion o proceso de compra.

Una vez que el oficio sea firmado par la Unidad Técnica y visado la Unidad Juridica, la Tesoreria del
Departamento de Finanzas, quedara facultada para entregar la garantia al graveedor. El Tesarero
debera registrar la devolucién del documento en el Sistema de Tesorerfa, endosar el documento
correspondiente y proceder a la entrega de la garantia previa verificacion de los requisitos. La cedula
de identidad y su fotocopia, junto con el poder emitido por la empresa, si corresponde, seran

archivados por la corporacion como respalda de la operacion.
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Mensuzalmente, el Encargade de Tesoreria del Departamenio de Finanzas informarg a lz Jefa
Departamento de Finanzas y asi como a las jefaturas de las Unidades Técnica, mediante correo
elzctranice, sobre los documentos de garantia liberados que adn no han sido retirados, Este reporte
permitira gestionar su devolucidn cgortuna v evitar mantener en custodia documentos vencidos o
caducados. En caso de documentos de garantia por anficipo gue estén vencideos, caducados o
proximos a su vencimiento, Tesoreria del Departamento de finanzas debera informar 2 la Unidad
Técnica a través de correo electrénico para que se realicen las gestiones necesarias para su
devolucién.

Esta normativa garantiza un procedimiento claro y transparente alineado con las disposiciones
legales y los principios de eficiencia administrativa,

ARTICULO 56: INCUMPLIMIENTO DE LAS GARANTIAS,

En caso de incumplimiento del contratista de |zs obligaciones gue le impone el contrato o de las
obligaciones laborales o con sus trabajadores, en caso de contrataciones de servicios, la
Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Calama estara facultada para hacer efectiva la
garantia de cumplimesnto, administrativamente y sin necesidad de requerimients, accion judicial o
arbitral alguna.

Lo anterior es sin perjuicio de las acciones que la Corporacion Municipal de Desarrollc Social de

Calama pueda ejercer, para exigir el cumplimiento forzado de lo pactade la resclucién del contrato.

en ambos casos con la correspondients indemnizacian de perjuicios. El incumplimiento comprende

tambien el cumplimiento imperfecto o tardio de las obligaciones del contratista.

PARRAFO 4: EVALUACION DE LAS OFERTAS.

ARTICULO 57: METODO DE EVALUACION DE LAS OFERTAS.

La Corporacién Municipal de Desarrollo Social debera evaluar los antecedentes que constituyen la
oferta de los proveedores y rechazar aguellas ofertas que no cumplan con los requisitos establecidos
en las bases de licitacion.

Se asignara puntajes de acuerdo con los criterios gue se establecen en |as respectivas bases.

En las licitaciones en las gue la evaluacion de las ofertas revista gran complejidad v en todas
aguellas superiores a 1.000 UTM, |as ofertas deberan ser evaluadas por una comision de al menos
tres funcionarios publicos. internos o externos de la Corporacién Municipal de Desarrollo Social.
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Lz Entidad lizitante podra proveer a la comision evaluadora de |a asesoria de expertes de reconacido
prestigic en las materias técnicas a revisar en los procesecs de licitacian.,
Lz integracion de la comision evaluadora se publicara previo a lz apertura de las ofertas en &l

Sisterna de Informacion.

ARTICULO 58: CRITERIOS DE EVALUACION.
Los criterios de evaluacion tienen por cbjeto seleccionar a la mejor oferta o mejores ofertas, de
acuardo con los aspectos téenicos v economicos establecidos en las bases.
La Corporacién Municipal de Desarrcllo Social, considerard criterios técnicos vy econdmicos
acordes a la naturaleza del bien o servicio que se contratard, y estaran configurados de manera
gue permitan una evaluacién de las ofertas recibidas de la forma mas objefiva pesible, evitando
distorsionas generadas a partir de ofertas anémalas,
Los criterios técnicos y econdmicos deberan considerar uno o mas faciores y, de ser necesario,
incorporar subfactores, cuya ponderacién y mecanismos de asignacion de puntajes deberan estar
claramente definidos en las bases.
Ademés, en las bases se contemplara un mecanismo para resaolver los empates gue se puedan
producir en el resultado final de la evaluacion.
Se podran considerar coma criterios de evaluacion téenica v economica los siguientes:

= Precio,

= Experiencia,

s Netodologia.

+ Calidad Técnica.

* Asistencia Técnica O Soporte,

s Servicios de Post-Venta

= Plazos de Entrega,

= Recargos por Fletes,

= Comportamiento Contractual Anterior,

Cumplimiento de los Reguisitos Formales.

s como cuglquier ofro criterio gue sea atingente,
Adiciocnalments, podran establecer criterios complementarios a la evaluacion técnica v econémica
para impulsar el acceso de empresas de economia socigl, o gque promuevan la igualdad de género
o los liderazgos de mujeres dentro de su estructura crganizacional o que impulsen |a participacion

de grupos subrepresentados en la economia nacicnal,
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La Corporacidn Municipal de Desarrolle Social para estos criterios complementarios tendra en
consideracion:

Se entendera como empresas de economia social aquellas gue proparcionan bienes y/o servicios

8

en =! mercado priorizando cbjetivos socizles o medicambientales, de interés coactive o gensral,
como moter de su actividad comercial. Ademas, los bensficios se reinvierten, principalmante, para
alcanzar su objetivo social.

bl Se entendera que una empresa promusve la igualdad de génerc cuando incluye paoliticas o practicas
del lugar de trabajo para reducir brechas salariales; fomentar contrataciones squitstivas, la
corresponsabilidad en los cuidados, y reducir la desigualdad de género.

¢} Se entenderd gue una empresa promusve |os liderazgos de mujeres dentro su estructura
organizacional, cuando sea progiedad de una mujer en la totalidad o en la mayoria de los derechos,
o gjerza el control o la administracian. Dicho selle sera enfregado por mercado pdblico y verificado
a través de la ficha del proveedor.

d) Se entendera que una empraesa impulsa la participacion de grupos subrepresentados, cuando
incluye politicas y practicas para la inclusidn y contratacian significativa de personas que enfrentan
barreras estructurales y desventajas en su acceso, permanencia y desarrello en el mercado [aboral.
En ningln caso, estos criterios complementarios poedréan prevalecer por sobre la evaluacion téenica
¥ econdmica, deberdn asignarles una ponderacién inferior v no podran tensr como consecuencia
excluir o impadir |la participacion de otros oferentes.

En &l caso de la prestacion de servicios habituales, gue deban proveerse a travas de licitaciones o
contrataciones periddicas, se otorgara mayor puntgje o calificacion a aquellos posiulantes gue
exhibieren mejores condicionas de emplao y remuneraciones,

En las bases de licitacion, se estableceran criterics gue evalien favorablemente a guien oferte
mayores sueldes por sobre el ingresc minime mensual y otras remuneraciones de mayor valor,
tales como las gratificaciones legales, la duracién indefinida dz los contratos y condiciones
lzborales que resulten mas ventajosas en atencion a la naturaleza de los servicios contratados.
Estas condiciones no podran establecer diferencias arbitrarias entre los proponsnies, ni solo
atendar al precic de la ofarta.

En el caso de licitaciones cuyo monto sea inferior 2 500 UTM, la Corporacidn Municipal de Desarrollo
Soclal podra establecer criterios de ewvaluscidn que otorguen prioridad o preferencia 2 los
proveedores locales correspondientes a la zona geografica en que nes enconframos ubkicados dando
cumplimiento a lo establecido en el articulo 83 del reglamenta de compras.
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a)

Sin embarge, en ningln caso estos criterios podrén prevalecer por sobre |a evaluacion técnica v
economica, debiendo asignarse una ponderacion inferior que resguarde o anterior, y no podran tener
come consecuencia la exclusion o impedimento de la participacién de otros oferentes.

ARTICULO 59: ERRORES U OMISIONES DURANTE LA EVALUACION,

Durante la etapa de evaluacion la Corporacion Municipal de Desarrollo Social de podra Solicitar a
los oferentes:

Salvar los errores u ocmisiones formales en que ha incurrido.

La presentacion de certificaciones O antecedentes que hayan omitido presentar al momento de
efectuar la oferta, siempre que dichas certificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido
con antericridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas.

La presentacion de certificaciones o antecedentes que se refieran a situaciones no mutables enire
el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacién de éstas.

Las rectificaciones de los errores u omisiones detectados por la Corporacion Municipal de Desarrollo
Social ¥ gue se solicitan y permiten subsanar a los oferentes, no podran conferir una situacion de
privilegio respecto de los demas competidores, ya gue esto afectaria el principic de igualdad de los
oferentes.

En el caso que la posibilidad de rectificar los errores u omisiones por parte de los proveedores, esta
debera estar contemplada en las bases de licitacion, especificando un plazo breve v fatal para la
correccion contado desde el requerimiento de la Corporacién Municipal de Desarrollo Social a
través del foro inverso del Sistema de Informacion. En tales condiciones, las bases deberan
establecer dentre de los criterics de evaluacion, el cumplimiento de los requisitos formalidades de
presentacion de la oferta, asignande un menor puntaje a |as ofertas que no hayan cumplido, dentro
del plazo para presentacion, con todos |os requisitos solicitados.

PARRAFO 5: COMISION EVALUADORA.

ARTICULO 60: GENERALIDADES.

Las propuestas seran evaluadas por una Comision Evaluadora, integrada por al menos 3
funcionarios de la corporacién, de manera de garantizar la imparcialidad y competencia entre los
oferentes, nombrados a través ds rasolucion exenta, la cual sera publicado en los anexos de la

licitacion.
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Tedz persona contratada a honorarios que participe de las funciones de calificacian o evaluacién en
los procesos licitztorios  tendran |z calidad de agente poblico, encontrandose sujeto =2
responsabilidad administrativa en el desempefio de ellas, sin perjuicio de |2 responsabilidad civil o
penal gue corresponds,

En caso de susencig, impadimento y/o inhabilitacion de zslguno de los funcionarios integrantes de
dicha Comision de Evaluzacién, se integrara por su subrogants legal y en caso de gue ello no sea
posible lo hard el funcionario que el director de Corporacion Municipal de Desarrollo Sccial de
Czlama designe en su reemplazo.

La Corporacion Municipal de Desarrollo Secial de Calama podra en el caso de ser necesario proveer
a la comisidn evaluadora de |la asesoria d2 expertos en las materias técnicas a revisar en los
procesos de licitacion.

Esta Comisién emitird un informe de evaluacién de ofertas, proponiendo al sefiar director o 2 quien
tenga La facultad delegada para estos efectos, |z adjudicacion, de acuerdo con los criterios de
evaluacion contenidas en las presentes bases de licitacion y en virfud del proceso de evaluacion
descrito a continuacién

Por ofra parte, los miembros de |a comision evaluadora, se registrardn como sujetos pasivas segln
lo establecido en el articulo 4 de la ley N° 20.730 sobre Regulacion de la Actividad de Lobby, v
conforme lo establecido a La ley N® 20,285, sobre acceso a la informacion puklica, en la plataforma
virtual correspondiente, deberan adjuntar los antecedentes que detaermine |z ley, incluyendo la copia
del acto administrativo que llame a propuesta publica y autorice los documentos de Ia licitacitn
respectiva.

La unidad de transparencia de Comdes Calama creara parfiles en |a calidad de sujetos pasivos de
lz l=y gue regula el Lobby. de los miembros de la comision evaluadora, durante el periodo
comprendide entre |z apertura de Ia licitacion y |a adjudicacién de ésta.

El articulo 15 del reglamento y el articulo 35 de |a ley de compras pablicas establecen el deber de
abstencion para las auteridades y los funcionarios de la entidad, independientemeante de su calidad
juridica, los gue deberan abstenerse de intsrvenir procedimientos de contratacion piblica y
gjecucién contractual en los gue puedan tener interes,

De acuerdo can establecido en el articulo 35 nonies de Ley N° 19,886, los miembros de |la Comision
Evaluadors, una vez designadas, deberdn suscribir una declaracion jurada en expresamente, |a
ausencia de conflictos de interés, obligéndose, ademas, a guardar confidencialidad respecto del

proceso de licitacian.
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ARTICULO 61: DECLARACION JURADA.

En el articulo 35 nonies del Capturo Vil de la ley de compras publicas establece gque los funcionarios
formen parte de comisiones evaluadoras, deberan suscribir una declaracion jurada en la que
manifiesten expresamente, la ausencia de conflicto de intereses en el proceso y que guardaran
confidencialidad durante evaluacion.

La Corporacion Municipal de Desarrolle Social de Calama ulilizard el modelo descargable
dispanible en el sistema de informacién y adjuniara los documentos del proceso de compras. Estas
declaracicnes estaran disponibles para su revision por parte de cuslquier persona, junto con los

resultados de la adjudicacion.

ARTICULO 62: INFORME DE LA COMISION.
El informe final de la comision evaluadora, deberd referirse a las siguientes materias:

1. Los criterios y ponderacicnes ulilizados en |z evaluacion de las ofertas.

2. Las ofertas que deben declararse inadmisible por no ajustarse a los requerimientos sefialados en las
Eases de licitacién, la Ley de Compras © en el reglamento, o por corresponder a empresas
relacionadas o pertenecientes a un mismo grupo empresarial.

3. La proposician de declaracion de |a licitacién como desierta, cuando no se presentaren ofertas, o
bien, cuando la comisicn evaluadora determinare que las oferias presentadas neo resultan
convenientes a los intereses de |a entidad licitante,

4. Laasignacion de puntiajes a las ofertas, por cada criterio y las formulas de calculo aplicadas para la
asignacidn de dichos puntajes, asi como cuslquier observacion relativa a la forma de aplicar los
criterios de evaluacian.

5. La proposicion de adjudicacion dirigida a lz autoridad facultada para adoptar decision final,

PARRAFO 6: ADJUDICACION.

ARTICULO 63 La corporacidn deberd publicar a la brevedad en el Sistema de informacion los
resultados de sus procesos de licitacion o contratacién, asegurando la transparencia el acceso
plblica a la informacion.

La fecha de adjudicacidn estara detallada en la ficha de la licitacion vy sera determinada a partir de
|z fecha de publicacian de Iz licitacidn respectiva. Cuando |z adjudicacién no se realice deniro de
los plazos establecidos, la corporacion informara las razones gue justifiguen & indicara el nuevo
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plazo, si es gue esta posibilidad estd contemplada en las bases. Dicho plaze también podra ser
prorrogado en el caso gue se trate de oferta riesgosas o temerarias.

La Corporacion adjudicard una o mas ofertas mediante una Resolucion exenta debidamente
fundada, |z que sera notificade al o los adjudicatarios v &l resto de los oferentes a traves del sistema
de informacion.

La carporacién no podra adjudicar Iz licitacion 2 una oferta que no cumple con las cendiciones y
requisitos establecidos en las bases.

Asimismo, no podran adjudicarse ofertas de oferentes que ss encusniren inhabilitados para
coniratar con las entidades plblicas.

Tampoco podran adjudicarse ofertas que no provengan de una persona con poder suficiente para
representar al respectivo oferente, sin perjuicio de Iz ratificacion que se realice conforme a la ley.
Siel adjudicatario se desistiere de firmar el contrato, de aceptar la orden de compra, © no cumpliess
con las demas condiciones y requisitos establecidos en las bases, la corporacion podra dejar sin
efecto la adjudicacion original v adjudicar la licitacién al oferente que le seguia en puntaje, deniro
del plazo de 60 dias corridos, contados desde la publicacion de la adjudicacion criginal, salvo que
las bases establezcan algo distinto.

ARTICULO 84; INADMISIEILIDAD DE LAS OFERTAS.

La Corporacian Municipal de Desarrollo Sccial de Calama declarard inadmisibles las cofertas,
cuando determine que éstas no se ajustan a los reguerimientos sefialados en las bases de
licitacion, la ley o el reglamento. Esta determinacion sera detallada en 2l acta de evaluscion v
ratificada mediante una resclucion exenta debidaments fundada, |z cual, una vez tolalments

tramitada, deberé ser publicada en el sistema de informacién,

ARTICULO 65: INADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS SIMULTANEAS DE PROVEEDORES DEL
MISMO GRUPO EMPRESARIAL O RELACIONADAS ENTRE S1.

Se declarara inadmisible una o mas ofertas cuando, en un procedimiento de contratacian, ss
presenten oferias simultaneas respecto de un mismo bien o servicio por parte de empresas gue
pertenszcan al mismao grupo empresarial o estén relacionadas entre si, conforme lo establecido en
el ariiculo 9 de la Ley de Compras.

En este caso la Corporacion Municipal de Desarrolle Social de Calama, consideraré, para efectos

de la evsluacion de la licitacion, dnicamente la oferta mds conveniente de los respectivos
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proveedores del mismo grupo empresarial o relacionadas entre si, de acuerde con los criterios
establecidos en las Bases, vy declarara inadmisible las demas.

Si las bases no establecen criterios especificos, se considerara como la oferia mas ventajosa aguella
de menar precio, siempre gue no se trate de una oferta riesgosa o temeraria.

ARTICULO 66: OFERTA RIESGOSA O TEMERARIA.

La corporacian podra declarar inadmisible una o mas ofertas, si determina que se tratz de ofertas
riesgosas o temerarias, por cuante el precio ofertado estd significativamente por debajo del
promedio de las otras propuestas o de |os precios de mercado, sin justificar documentadamente en
las especificaciones técnicas cémo se cumpliran los requisitos del contrato.

Para declarar la inadmisibilidad por ofertas temerarias o riesgesas, la Corporacion Municipal de
Desarrollo Social debera previamante analizar la viabilidad de |a oferta de acuerdo con lo sefialado
a continuacion:

a) La Comision evaluadora debera solicitar, a través del Sistema de Informacion a los proveedores
gue, en un plazo de 3 dias habiles, acompafien antecadentes que justifiguen detalladamente los
precios, costos o cualguier parametro per el cual han definido la oferta. Esto incluye demastrar
factores como ahorros e innovaciones t&cnicas en su productividad, condiciones excepcionalmeante
favorables vio subsidios.

b} La Comision evaluadara analizara Iz informacian y documentos acompafiados por el proveedor y
debera, en un plazo de & dias habiles, evacuar su informe, junto a la propuesta de adjudicacion,
sefalando si propone adjudicar la oferta o declararla inadmisible.

De seradjudicada la Corporacian Municipal de Desarrollo Sccial solicitara al proveedor o contratista
el aumente de |z garantia de fiel ¥ oportuno cumplimiento. El monto de esta garantia debera
corresponder al 5% neto del valor resultantes entre la diferencia entre el precio de este oferente v el

precio ofertado por el que le siga en su calificacién econdmica.

PARRAFQ 7: TRATO DIRECTO O CONTRATACION EXCEPCIONAL DIRECTA CON
FUBLICIDAD.

ARTICULO 67: DEFINICION.

El articule 7 letra ¢) de la ley de compras plblicas establece que, el Trato Directo o Contratacion
Excepcional Directa con Publicidad, es el procedimiento de contratacidn en el que, por las
circunstancias de su adguisicion o por la naturaleza misma del bien o servicio, se realiza un acuerdo
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entre el organismo comprador y proveedor en particular, sin la concurrancia ds oiros proveedores,

sujeto 2 las normas de publicidad establecidas en |z ley,

ARTICULO 68: FUNDAMENTACION.

La Corporacion Municipal de Desarrollo Sccial de deberd acreditar la causa para realizar un trato
directo y ernitir 1a resclucidn exenta que lo auioriza, Esta fundamentacicn debe estar debidaments
documentada y acreditads, y debers ser publicada cportunamente por la unidad de adguisiciones
en www.mercadopublico.cl @ mas tardar 24 horas despuss de su emision.

ARTICULO 69: TOMA DE RAZON.
Segun lo establecido en la resolucidn N 14 de la Contraloria General de Replblica, el trato directo

debe tener toma de razon del ente regulador en:

& Nontos superiores a las 10.000 UTM, silos contrates son de competencia de la Contraloria General
o de las Caontralorias Regionales metropolitanas.

& Montos superiores a las 8.000 UTM, si los contratos son de competencia de la Contraloria Regionsl
de Valparaiso, del Biobio o La Araucania.

®  Montos superiores a los 5,000 UTM si los contratos son de competencia de contrelerias regionales

distintas a las ya indicadas.

ARTICULO 70: APROBACION DEL TRATO DIRECTO.

La resolucién exenta gue aprueba &l trato directo sera elaborado por l2 unidad de Adguisiciones, a
travas del funcionaric que tiens asignada la compra, quien elzborara el decreto respectiva en Iz
plataforma www.comdescalama.cl despues de desarrollados los terminos de referencia del bien o
servicio.

Dicha resolucidn exenta serd visada por el Director Ejecutivo de Comdes Calama v posteriormenta
derivado a la unidad Juridica para su visacion guien derivard a la unidad control Interno. Esta unidad
realizara control de legalidad del acto administrativo, asi tambign dez los antecadentes que lo
acompafisn procurande gue exista completa armonia entre lo solicitado por la Unidad requirante, 1o
efectivamente sefialado en |las bases de licitacion v los antecedentes gue justifican la adquisicion

del bien o servicio.
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Si la unidad de control tiene cbservaciones o considers que es necesaric complementar la
informacion, ingresara una observacion en el sistema y devolvera el documento a las Jefaturas de
las unidades requirente segln corresponda para su correccion.

De lo contrario, sila unidad de control considera que todo esta conforme a la normativa v que existe
ceherencia entre la solicitud, los términos de referencia y |z justificacion de la adguisicién, visara y
posteriormente derivara al director gjecutivo o quien tenga la delegacicn para la firma respectiva.
Luego el director ejecutive o en guien recaiga la facultad delegada derivara a la Unidad Juridica para
su firma como ministro de fe y posterior envio 2 |z oficina de partes, donde se registrara y asignara
un ndmero concluyendo asi |2 tramitacion del decreto,

Una vez totalmente tramitada |a resolucion exenta, se derivara con todos sus anexos ya aprobados
a la Unidad de adquisiciones para que procedan a su registro en el sistema de informacion.

ARTICULO 71: TIPOS DE TRATO DIRECTO.
El articulo 8 bis de |z ley v el articulo 71 del Reglamento de Compras Piiblicas indican gue
para realizar este procedimiento de compra excepcional se debe acreditar una de las siguientes

causales:

A).- UNICO PROVEEDOR.
Esta causal se podra invocar siempre que no exista un sustitutc U otra alternativa razonable que
permita satisfacer de manera similar o equivalente Iz necesidad publica reguerida.
Asimismo, podra invocarse dicha causal, cumpliendo los requisitos establecidos en la Ley de
Cornpras y en el reglamento, cuando la contratacion de que se trate, sélo puedsa realizarse con
proveedores gue sean titulares de los respectivos dereches de propiedad intelectual, industrial,
licencias, patentes v ofros.
Fara efectos de |z aplicacion de esta causal, la Corparacian Municipal de Desarrollo Social debera
publicar en el sistema de informacion, los antecedentes basicos del bien o servicio a adaquirir v 1a
identidad del proveedor,
En caso que contratacion supere las 1.000 UTM previo a suscribir el contrato o emitir Iz orden de
cempra, el organismo contratante debera publicar, en el Sistema de Informacion a través del nuevo
médulo “TRATO DIRECTQ" su intencion de llevar a cabo este tipo de procedimiento, y permitira
gue, denfro de un plazo de § dias habiles contado desde |a referida publicacion, otros provesdores
puedan solicitar que se realice otro procedimiento de contratacion, de acuerdo con las condicionaes
establacidas en esta ley v en el reglamento.
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c}

En este caso, el organismo deberd ponderar iniciar ofro procadimientoe de contratacian, o bien,
debera exglicitar las circunstancias que justifican la procedencia del referido mecanismo en la
resolucion exenta que autoriza el trato directo y aprueba el contrato. Esta decision podré ser
reclamada por el proveedor que se considers afectado, a través de los recursos administratives yio
judiciales,

Bajo el monto sefislado en el parrafo anterior, el organismeo debera publicar en la misma
seccion del Sistema de informacion el decreto que autoriza el trato directo, el contrato (si la hay)
y la respectiva orden de compra, dentro de un plazo maximo de 24 horas.

B}.- LICITACIONES SIN INTERESADOS
Para aplicacion de la causal deberan cumplirse los siguientes requisitos en orden establecido:

. 5i, habiendo realizado un llamado 2 Licitacian no hubiere interesados, o todas las ofertas fueron

declaradas inadmisibles, de lo gue quedari en acta de evaluacian y en la resolucion exenta, que
sera publicada en el Sistema de informacian.

Si posteriormente, s2 ha realizado un llamado a licitacién privada, en esta no se hubieran
presentsdo interesados o todas las ofertas se hubieran declarads inadmisibles.

Una vez cumplidos los pusstos anteriores, COMDES estara habilitada para la contratacion directs,
debiendo utilizar las mismas Bases de |a licitacién plblics antariar.

C).- EMERGENCIA, URGENCIA E IMFREVISTO,

Para efectos de la aplicacién de esta causal, se entendera gue:

La emergencia es aguella situacion que describe el literal &) del articule 2 da la ley N°21.364, que
establece el sistema nacional de prevencién y respuesta ante desastres y adecua normas gue indica.
La urgencia es aguella necesidad apremiante que sblo pueds ser satisfecha si se cbtiene Ia
prestacion reguerida en el menor tiempo posible, y cuya falta de ejecucién generara perjuicios en las
personas, el funcionamiento o los bienes de entidad,

El imprevisto es aquella circunstancia de externa y fortuita que no es posible resistir que impide
normal funcicnamiento de la Entidad que requiere contratacién.

El literal by del articulo 2 de la ley 21.364, “emergencia, evento, c la inminencia de este, gue altere
el funcicnamiento de una comunidad debido a la manifestacion de una amenaza de origen natural,

biolégico o antrépico, que interacciona con las condiciones de exposicion, vulnerabilidad y
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capacidad de afrontamiento, ocasionado una o mas de las siguientss afectaciones: pérdidas,
impactos humanos materiales, econémicos o ambientales”
La resclucidn exenta gue autorice |z contratacicon mediante esta causal debera ser fundada vy
contener:

a) Los supuestos de hecho que justifican que, en caso de no reglizarse esta contratacion en un plazo
breve, se generarian graves perjuicios a las personas o al funcionamients dal Servicio,

b Los motivos de por gué no pueden utilizarse otro procedimiento de contratacién para evitar gue estos
perjuicios ocurran.
En los contratos gue se suscriban justificados en esta causal el plazo para efectuar el suministro o
prestacian del servicio debera ser delimitado a los supuestos de hecho que mativan.
El organismeo deberd publicar &n un nuevo madulo “TRATO DIRECTO® del Sistema de Informacion
¥ en la pagina web de |la corperacién, la resolucion gue autoriza el trato Directo, el contrato (si lo
hay} v la respectiva orden de compra, daniro de un plazo maximo de 24 horas.

Sin perjuicio de l= validez o invalidez del contrato, el Director Ejecutivo gus haya calificado
indebidaments una situacion como de emergencia, urgencia o imprevisto sera sancicnado con una
multa a beneficio fiscal de 10 a 100 UTM, =egln |a cuantia de contratacion involucrada. Esta multa
sera compatible con las demas sanciones administrativas que puedan corresponderle de acuerdo

con la legislacién vigente.

D).- SERVICIOS DE NATURALEZA CONFIDENCIAL O CUYA DIFUSION PUDIERE
AFECTAR LA SEGURIDAO O EL INTERES NACIONAL.

Esta causal s= utiliza para sarvicios determinados por ley.

En este caso, se podra acceder a entregar la informacién salicitada en conformidad a las
disposiciones establecidas en la Ley N®20,285 sobre acceso g la informacion publica,

E).- SEGURIDAD Y CONFIANZA.
Para recurrir 2 esta caussl se debera cumplir con los siguientss requisitos:

a) Que se determine la existencia de un Unico proveedor con experiencia comprobada en la provisian
de los bienes y/o servicios requeridos, v gue otorgue seguridad v confianza.

bl Debera estimarse fundadamente que no existen otros provesdores capaces de ofrecer la misma
ssguridad y confianza requerida.

¢l  El producto wo servicio & coniratar debe ser indispensable y necesario para la continuidad dal
servicio y fines de |a Entidad contratants.
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Solo podra aplicarse esta causal para contrataciones supericres a las 1.000 unidades tributarias
mensuales.

lguslments, antes de acudir esta causal se deben tener presents las siguientes limitaciones:

Mo resultard motive suficiente para invocar esa causal la sola circunstancia de que el proveedor a
contratar sea o haya sido proveedora de |la entidad licitante o que cuente con experiencia en esa
entidad.

La consideracién de la experiencia debe realizarse de maners proporcional 2l objeto de la
contratacion,

La utilizacion de esta causal no supendrda en caso alguno una vulneracidn al principio de libre
concurrencia,

Mo obstante, en los contratos que se suscriban justificados en esta causal, el plazo para efectuar el
suministro y/o prestacion del servicio deberd ser delimitade a los supuestos de heche que lo fundan.
El producto o servicio debe ser indispensable y necesario para la continuidad del servicio y fines de
la enfidad contratante.

Solo podra utilizarse esta causal para contrataciones superiores a las 1,000 UTM. Siempre, previo
a suscribir el contrate o emitir la orden de compra. el organismo poblico debsra publicar, en el nuevo
modulo "TRATCO DIRECTO" en el Sisterna de Informacian, su intencion de llevar a cabo este tipo de
pracedimiento, y permitird que, dentre de un plaze de 5 dias habiles contados desde la referida
publicacion, otros proveedores puedan solicitar gue se realice oftro procedimiento de contratacion.
En este caso, el organismo deberd ponderar iniciar ofro procedimientc de contratacién, o bien,
debera explicitar las circunsiancias que justifican la procedencia del referido mecanismo en una
Resclucion Exenta que autoriza el trato directo v aprueba el contrato.

Esta decisién podra ser reclamada por el provesdor que se considere afectado, a través de los
recursos administrativos y/o judiciales,

Sin perjuicio de la validez del contrato, el Director Ejecutivo que haya calificado indebidamente una
situacién como constitutiva de la presente causal sera sancionade con una multa a beneficio fiscal
de 10 2 100 UTM, segun |a cuantia de la contratacion involucrada. Esta multa sera aplicada conforme
al articulo 3% decies de |z Ley de compras y sera compatible con las demds sanciones

administrativas que puedan correspondarle.

47




peresino Municios de O 1
Juntos gor Calame

Emisin: Diciembre 2024

% l CORPORACION MUNICIPAL DE DESARROLLO SOCIAL DE

CALAMA
|

Entrada en Vigencia: DiEiem@re de 2024

FRP/CONTROL-002 i Version: 01 ! Pégina 48 de 89

MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE ADQUISICIONES COMDES

F).- TRATO DIRECTO EN ADQUISICIONES INFERIORES A 30 UTM Y QUE PRIVILEGIEN
MATERIAS DE ALTO IMPACTO SOCIAL.
Se aplicara a adquisiciones que privilegian materias de alto impacto social, tales como el impulse a
las emopresas de menor tamafio, incluidas aguellas lideradas por mujeres, los proveedores locales,
lz descentralizacién v la sustentabilidad ambiental, asimismo, se entendera que las materias de alto
impacto social son aguellas que promueven el desamollo en los ambitos social, economico o
ambiental, para el bienestar de las comunidades v el equilibro de los ecosistemas.
Se debera fundamentar en la resolucidn exenta que autoriza esta contratacién, el cumplimiente de
estos objetivos v que el precio del contrato responde a valores de mercado, considerando las
especiales caracteristicas que motivan a la contratacion.
Estas adquisiciones deberan realizarse preferentemente con personas naturales, empresas de
menor tamafic o provesdores locales, fomentando practicas que impulsen la inclusion social, &l
fortalecimianta de la economia local y sostenibilidad medioambiental. Asimismo, se entiende gue
son materias de alto impacto social aguellas que refisren al impulso a:
Las empresas de menaor tamafio lideradas por mujeres.
La descentralizacion, fomentando el fortalecimiento de las economias locales y los proveedores
locales.
La sustentabilidad ambiental, favoraciendo |2 adguisicién de bienes o servicios que incluyan criterios
sostenibles en su produccion, uso o dispesicién final, promoviendo practicas responsables con el

medio ambiznte.

G).- CUANDO FPOR LA MNATURALEZA DE LA NEGOCIACION EXISTAN
CIRCUNSTAMNCIAS O CARACTERISTICAS EXCEPCIONALES DEL CONTRATO QUE HAGAN
DEL TODO INDISPENSABLE ACUDIR A ESTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.

Estos casos son:

Cuando se requiera la contratacion des servicios o equipamiento accescrios, tales como bienes vy los
servicios que deban necesariamente ser compatibles con modelos, sistemas, equipamiente O
infraestruciura tecnelégica previamente adquirida por la respectiva entidad.

Cuando el costo de recurrir 2 un procedimisnto competitivo para la adauisicion de servicios resulte
desproporcionado desde el punto de vista financiero o de utilizacién de recursos humanos y el monto

total de la contratacion no supere las 100 UTM.
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Cuando se requiera contratar un servicio cuye proveedor necasite un alto grade de especializacion
en la materia objeto del contrato y siempre que se refieran a aspectos fundamentales para el
cumplimiento de las funciones de |la entidad.

Cuando pueda afectarse |a seguridad e integridad personal de las autoridades siendo necesario
contratar directamente con un proveedor probado gue asegure discrecion y confianza;

Cuando el conocimiento publico que generaria el proceso licitatorio previo a la contratacicn pudiera
poner en serio riesgo 2 objeto y |a eficacia de la contratacion de gue se trata.

ARTICULO 72: INFORME TECNICO.

En los casos en que solo exista un Proveedor del bien yfo servicio, emergencia, urgencia o
imprevisto y en casos de seguridad v confianza, cuando la contratacion supere las 1.000 UTM, |a
entidad deber& acompafiar la resolucion exenta que aprueba el trato directo y, Bn su caso e
contrate, un informe donde se consigne efectiva v documentadamente, las circunstancias fue
justifican la procedencia de la causal. el que debera ser suscrito por las unidades técnicas
involucradas en el proceso de contratacion y que debera consignar las razanes por las gue dicha
necesidad plblica a satisfacer no puede ser cubierta por los bienas y/o servicios considerados en
el plan anual de compras de |z institusian.

ARTICULO 73: GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO.
La Cerperacion Municipal de Desarrollo Social al utilizar causales de Trato Directo debe respetar las
reglas de garantias de fiel y oportunc cumplimiento detalladas en el articula 49 del presents manual.

ARTICULO 74: FUNCION DE MONITOREO.

La Direccion de Compras debera monitorear el desarrollo de los procesos de compra llevados a cabo
bajo estas causales. y dictar instruccicnes obligatorias para las Entidades del articulo 2 N°1 del
presente reglamento, salvo para las municipalidades las que podran adherir voluntariamente a estas
instrucciones, con el objeto de velar por su corrects aplicacion.

En los procedimientos de contratacian que se realicen de conformidad a este articulo debera darse
integre cumplimiento a los deberes establecidos en el articulo 12 bis de la Ley de Compras; en
especial, a la obligacion del personal gue participe del procedimiento de contratacion o de gjecucion
contractual de realizar una declaracién de patrimenio e intereses, en la forma establecidz en el

mencienado articulo y el articulo 13 del presentes reglamento.
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PARRAFO 8: PROCEDIMIENTOS ESPECIALES DE CONTRATACIONES

ARTICULO 75: COMPRA AGIL

Segun lo establecido en el articulo 7 de la ley de compras es el procedimiento mediante el cual, a
través del sistema de informacién, los organismos del Estado de manera simple, dinamica,
expedita, competitiva, plblica y transparente pueden adquirir bienes y/o servicios por un trato igual
o infarior a 100 UTM, previa solicitud de al menos tras cotizaciones realizadas a travas del referido
sistema, pudiendo llevarse a cabo la contratacién, aungue se hubiese obtenide un numero de
cotizaciones inferior 2 ese limite.

Este tipo de compra debera realizarse con empresas de menor tamafio y proveedores localss. El
sistema de informacién permitira la notificacion de solicitudes de cotizacidn exclusivamente a este
grupo de proveedares, En caso de no recibir ninguna cotizacion conforme a las especificaciones
establecidas por parte de una empresa de mener tamario o provesdor bocal, el sistema habilitara
a la Corporacion Municipal de Desarrollo Social para realizar un segundo llamado. notificando
excepcionalmente, a fravés del mismo meadio, a proveedores que no cumplan con estas
caracteristicas, sin necesidad de realizar una nueva solicitud de cotizacion a traveés del sistema de
informacion.

Los proveedores del Estado deberan estar inscritos v en estado habil en el Registro de Proveedores
para ofertar sus y servicios en la Compra Agil.

ARTICULO 76: PROCEDIMIENTO COMPRA AGIL

Para realizar una compra 4gil el encargado de adquisiciones que tenga sclicitud asignada creara
una solicitud de cotizacion en el modulo "COMPRA AGIL" indicando datos generales {como
descripcien del requerimiento, |a fecha de cierre que no puede ser inferior 2 24 horas, direccion ¥
plazo de entrega) y seleccionar desde el buscador el producto o servicio gue necesitas con sus
respectivas cantidad y presupuesto disponible.

Si la corporacién no selecciona el proveedor gue haya presentado la oferta de precio, debera
fundamentar dicha decisian en la respectiva orden de compra.

El procedimiento de Compra Agil no requerira |a dictacion de una resolucin exenta, bastando con

la emisidn y posterior aceptacion de |a orden de compra por parte del provesdar,
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ARTICULO 77: COMPRAS POR COTIZACION.

Es procedimiento de contratacion en el que, por la naturaleza del tipo de bien o servicio reguerido
para satisfacer una determinada necesidad publica, se reguiera sbrir un espacio de negociacion
con |los proveedores, con un minimao de tres cotizaciones previas, sin la concurrencia de los
requisitos sefialados para la licitacién o propuesta pablica, ni para la propuesta privada.

El mecanimos de compra por cotizacian procedera cuandeo:

1. Se trate de contratos que correspondan a la realizacion o terminacion de un confrato que haya
debido resolverse o terminarse anticipadamente por falta de cumplimiento del contratante u otras
causales y cuyo remanente no supere las 1.000 UTM.

2. Setrate de convenios de prestacion de servicios por celebrar con personas juridicas extranjeras gue
debzan ejecutarse fuera del territoric nacional.

La o las circunstancias que justifican la aplicacion del referido procedimiento deberan constar en el
respectivo decreto slcaldicic dekidamente fundado,

ARTICULO 78: CONVENIO MARCO,

El procedimientc convenic marce tendré lugar para la adguisicion de bienes yf/o servicios
estandarizados, con demanda ragular y transversal por partz de las entidades. por un mento superior
a 100 UTM. Excepcionalmente y por resolucion fundada, la Direccién de Compras podra establecer
Caonvenios Marco por un monte inferior, considerando la participacion de empresas de menor tamafio
en el rubro respectivo,

ARTICULO 79: ADJUDICACION DE CONVENIO MARCO.

La Direccion de Compras efectuard procesos de compra para suscribir convenios marco
considerando, enfre otros elementos, dos Planes Anuales de Compras y Contrataciones de cada
Entidad.

Las Entidades pedran solicitar 2 |a Direccidn de Compras que lo cual cabe un Proceso de Compra
para concretar un Convenio Marco de un bien o servicio detarminado.

La Direccién de Compras evaluara la oporiunidad y conveniencia para llevar a cabo dichos Lrocesos,
para lo cual realzara estudios previos de factibilidad, en orden a determinar si los bienes vlo servicios
a licitar cumplen con los requisitos de estandarizacion, de transversalidad y de regularidad en la
demanda que hacen procedente este procedimiento especial de contratacion administrativa.

Se estableceran previaments en las bases los términos de provisién y entrega, los precios vy

descuentos, entre otras, posibles condiciones, respecto de dichos bienes y servicios, durante un
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periodo de tiempo determinado. En las bases de licitacion de los Convenios Marco, la Direccion
podrd omitir, fundadamente, lz solicitud de garantias de seriedad v de fiel cumplimiento = los
oferentes y a los proveedoraes adjudicados.

Lz admisidn a estos convenios se realizara mediante licitaciones pericdicas abiertas a todos los
oferentes de los respectivos bignes o servicios, seleccionandose a multiples provesdores. bajo las
condiciones sefaladas en las bases de licitacidon. Estas condiciones podran incluir requerimientos
tecnicos, econdmicas minimos yo nimero o porcentaje de proveedores a ser seleccionados para
un determinado canvenio marco, de manera de garantizar [a competencia entre los ofzrentes.

El convenio marcoe deberg contemplar adjudicaciones por zonas geogréficas, con el fin de asegurar
la participacién de proveedores locales, v s deberan considerar las ofertas de empresas de menor
tamafio.

ARTICULO 80: CATALOGO,

Los Convenios Marco vigentes se traduciran en un catalogo publicade en el Sistema de Informacian,
que incluird una descripcion de los bienes y servicios ofrecidos, sus precics. las condiciones de
contratacion y la individualizacién de los provesdores a los gue se les adjudicd el Convenio Marco.
La Direccion de Compras debera mantener actualizado dicho catalogo.

ARTICULO 81: OPERACION DEL CONVENIO MARCO.

Previo al inicic de cualquier precedimients de compra, para la adguisicidn de bienes y/o servicios
porun monto superior a 100 UTM, |2 unidad de adquisiciones estara obligada a consultar el catalogo
de convenio marco antes de llamar a una licitacién publica, licitacién privada, trato directo o
contratacién excepcional directa con publicidad u otro procedimiento especial de contratacian, con
excepcion de la compra agil.

Si el Catdloge contiens el bien y/o servicio requerido, la unidad de adquisiciones procadera a
realizar la compra emitiendo directamente una Crdan de Compra &l proveedor salvo gue obtenga
megjores condiciones,

Las entidades se relacionaran directamente con el Contratista adjudicado por 12 Direccidn, a través
de la emision de |z Orden de Compra respectiva.

Las ordenes de compra deberan ajustarse a las condiciones licitadas, ofertadas y finalmente

adjudicadas por la direccisn.
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ARTICULO 82: GRANDES COMPRAS.

En las adguisicicnes via Convenio Marco superiores 1.000 UTM, deneminadas Grandes Compras,
la Corporacion Municipal de Desarrollo Social, a través del &rea de adguisiciones comunicara,
mediante el sistema de informacién, la intencidn de compra a todos los proveedores adjudicados
en la categoria correspondients del convenio marco al que pertenece el bien y/o servicio reguerido,
considerando un para la presentacion de ofertas que no podra ser inferior 2 10 dias hébiles desde
suU publicacian.

Las ofertas recibidas en el marce de un procedimiento de grandes compras seran evaluadas segln
los eriterios vy ponderaciones definidas en las bases de licitacian del convenic marco respectivo, en
gue les s=an 2 aplicables. Asimismo, las bases de licitacién del convenio marco respective podran
establecer criterios de evaluacidn especiales para procedimientos de grandes compras.

En la comunicacicn de la intencidn de compra se indicara, al menos, la fecha de decision de compra
los requerimientes especificos dal bien o servicio, la cantidad vy las condicicnes de entrega v los
criterios y ponderaciones aplicables para la evaluacién de |as ofertas. La Corporacion debera
seleccionar la oferts mas conveniente segln resultado del cuadro comparativo gue debera
confeccionar [a base de los criterios de evaluacion v ponderaciones definidas en la comunicacian
de |a intencion de compra, cuadro que serd adjuntado a la orden de compra que se emita por la
unidad de adquisicicnes y servira de fundamento del decreto alcaldicie gue apruebe la adquisicion.
Las entidzades deberan solicitar a los proveedores seleccionados en el respective procedimiento de
Grandes Compras, la entrega de garantias de fiel cumplimiento

Con todo, |2 Entidad contratante podr2 omitir el procedimiento de Grandes Compras en casos de
emergencia, urgencia o imprevisto, calificados mediante resolucion fundada del jefe superior de |a
Entidad, sin perjuicio de las disposiciones especiales para los casos de sismo y catastrofe
contenidas en la legislacién pertinente,

ARTICULO 83: ACUERDO COMPLEMENTARIO.

Es el acuerdo suscrito entre la Entidad y el Proveedor adjudicado en &l Convenio Marco, en el cual
se consignan la garantia de fiel cumplimiento, segun corresponda, y se especifican |as condiciones
particulares de |a confratacion, tales como, cportunidad y forma de entrega; precio v forma de pago:
especificaciones de los bienes y/o servicios, vigencia; efectos derivados de los incumplimisntos:

entre otros.
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ARTICULO 84: CONDICIONES MAS VENTAJOSAS.

Las condiciones mas ventajosas deberén referirse a situacionss objetivas, demostrables y
sustanciales para |z corporacian, tales como, plazo de entrega, condicicnes de garantias, calidad
de los bienas wo servicios, o bien, mejor relacion costo beneficio del bien yo servicio a adguirir,

En el evento que la entidad obtenga condiciones méas ventajosas respecto de un bisn o servicio
contenido en el catdlogo, debers informarlo a la Direccion de Compras.

La entidad fiscalizadora correspondientes podra requerir la documentacion que respalde
fehacienteamente que, al memento en gue se realizd una determinada contratacion, las condiciones

de dicha contratacién eran mas ventajosas a las existentss en los Convenios marco vigentes.

ARTICULO 85: CONTRATOS PARA LA INNOVACION,

Es el procedimiento competitivo de contratacion gue tiene por objeto |z adquisicion de bienes o |a
contratacion de servicios pars la satisfaccion de necesidades resolucion de problemas respecto de
las cuales no existen productos o servicios adecuados o disponibles en el mercado.

Fara efactos de este procedimiento el desarrollo de prototipos u otros gastos de investigscion y
desarrcllo seran costeados por |z entidad licitants, aun cuando los proveedaores beneficiarics da
dichc costo no sean los adjudicatarios finales del procedimiznto de contratacién, Excepcionalmante,
y de manera fundada, la entidad licitante podra no costear total o parcialments estos gastos.

Las entidades deberan cumplir las instrucciones chligaterias de Iz direccidn de compras y con los
lineamientos contenidos en |a politice de compra plblica de innovacicn, en conformidad = la ley de
compra y demas normativa aplicable.

Fara efectos de este procedimiento, en la convocatoria 2 participar de &1, la corperacicn debera
describir los requisites que deben cumplir los proveedeores y la necesidad que se requisra solucicnar
o &l problema a resolver, junto a las distinias fases que tendra el procedimiento de coniratacian.
Estz procedimiento podra incluir la contratacién de servicios de investigacion y desarrolle, los cuales
podran resuliar en la adjudicacian de uno de los productos o servicios en desarrollo, en la realizacion
de un nuevo proceso de licitacidn para la contratacidn de uno de éstos por ofro proveedor o sin
adjudicacian,

Este procedimiento estard compuesto, a lo menos, por las siguientes fases: exploratoria,
convocatoria y seleccidn; ejecucion, desarrollo v financiamiento de los provectos; conclusian del

procedimisnto; y evaluacion,
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ARTICULO 86: FASE EXPLORATORIA DE LEVANTAMIENTO, REVISION Y AMALISIS DE
INFORMAGION.

La Corperacién Municipal de Desarrollo Sccial deberi realizar un procesc exploratorio de
levaniamiento, revision y analisis de la informacion existente, con el objeto de definir el alcance y
caracteristicas del problema y/o la necesidad a resolver yio satisfacer, determinando si exists o no
una solucion disponible en el mercado.

Para estos efectos, |z corporacion debera reslizar, al menos, procesos formales de consulias
al mercado, ademas de revisar y analizar informacicon de mercado y/o de ofras fuentas disponibles,
Asimismo, podran solicitar apoyo y colaboracion de expertos v expertas en la materia; realizar uno
o mas informes de vigilancia tecnolagica; realizar cualguier otra accion wo gestian periinente a los
fines del procesc.

ARTICULO 87: INFORME SOBRE LA FASE EXPLORATORIA.

La corporacién municipal de desarrollo social debera emitir un informe que de cusnta de las
conclusiones del referida levantamiento, revision y analisis de informacion, identificando el alcance
y caracteristicas del problema o necesidad a2 resolver y/o satisfacer, y el o los desafios de

innavacion, investigacion o desarrollo formulados segan corresponda.

ARTICULO 88: FASE DE CONVOCATORIA Y SELECCION.

Lz Corporacién Municipal de Desarrollo Social podréd convocar a los oferentes a fin de gue
participen de lz convocatoria para resolver uno o mas desafios de innovacion, investigacion o
desarrollo en tormo & uno o mas problemas y/o necesidades. En las Bases de convocatoria la
Entidad licitante determinara a lo menos:

Requisitos que deben cumplir los oferentes v proveedores en las distintas fases,

. El o los dessafios de innovacion, investigacion o desarrollo gue contanga la necesidad gue se

reguiera salucionar y/o el problema a resolver a travas de |z convocatoria.

Descripcion detallada de las caracteristicas e hitos de las fases del procedimiento de contratacion.

. Componentes tecnicos y administrativos necesarios, tales como plazos de cada fase; criterios

técnicos y econdmicos de evaluacion; pagos asociados; garantias, si existieren; condiciones de
término de contrato y la integracion de |la comisian evaluadora.

. Condicicnes necesarias para determinar si el proceso culmina en adjudicacion definitiva, ofra

licitacian, o sin adjudicacion. Adicionalmente, se especificaran las condiciones en que se realizara

L
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esa adjudicacién definitiva, que podran relacionarse con los resultados de los procesos de

desarrolle de soluciones.

a3}

. Exigenciz a los proveedores gue hayan recibido pagoes de rezlizar rendiciones de gastos.

7. Disposiciones aplicables a los derechos de propiedad intelectual e industrial.

Cualguier oferente podra participar en respuesta a la convocatoria, adjuntande a su oferta criginal,
lz informacion necesaria de conformidad a lo establecido en las bases de la convacateria,

ARTICULO 89: PRESELECCION DE OFERENTES.

Solo podran avanzar los proveedores que hayan sido preseleccionados por la corporacion. Para
estos efectos, deberan establecer en las bases criterios de evaluacién relativos a la capacidad
potencial de la solucion propuesta por cada provesdor para dar respuesta al problema o desafio a
resclver, asi como las capacidades de los proveedores, para implementar sus propuestas,
considerando sus capacidades en los ambitcs de investigacién, desarrclio, la elaboracion y
aplicacion de scluciones innovadaras, v para proveer la solucian definitiva 2n la escala necesaris,

en caso de ser seleccionada su solucion para |la compra definitiva.

ARTICULO 80: SELECCION DE INICIATIVAS.

Los oferentes preseleccionados deberan presentar propuestas detalladas de solucion yio proyectos
de investigacian e innovacion.

Las iniciativas dsberén ser evaluadas por una comision de al menos tres funcionsrios de Iz
Corporacian Municipal de Desarrollo Social, o quienes hayan sido contratados para tales efectos.
Podran integrar esta comision personas expertas, ajenas a la Administracion, y siempre en un
numero inferior a los funcionarios gue la integran.

Los oferentes preseleccionades. los miembros de la comision y cualguier otra persona que tome
conocimiento de este procese no podra revelar a los demas participantes los datos confidenciales
que les hayan sido comunicados por un participante en lz negociacion, sin el acuerdo previo de
éste.

La corperacion podra seleccionar una o mas iniciativas, en conformidad a los criterios técnicos v
economicos de evaluacion establecidos en las Bases, suscribiéndose con él o los provesdores

seleccionados un contrato para el desarrollo de la sclucién.

ARTICULO 91: FASE DE EJECUCION, DESARROLLO Y FINANCIAMIENTO DE LAS
INICIATIVAS.

L
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Durante la gjecucian de los conirstos para el desarrollo de la solucicn, la corporacion podra, a

traves de su presupuesio o medianie ofrz fuente de financiamiento, financiar el desarrollo de

prototipos o gastos de investigacion y desarrollo, aun cuando los proveedores beneficiarios de dicho

financiamiento no sean los adjudicatarios definitivos del procedimiento de contratacién. El valor

estimado del referido financiamiento debera ser proporcional a la inversion necesaria para su

desarrollo.

Durante esta misma fase, la corporacion podra fijar desafios u objetivos intermedios que deberan

cumplir los proveedores, pudiendo realizar pagos coma contraprestacion al cumplimiento de dichos

chjetivos. Scbre la base de esos objetivos, la entidad licitante podra decidir, al final de cada fase,

poner término anticipado 2 los contratos parz el desarrollo de la solucidn, reduciendo

progresivameante el ndmerc de provesdores vy solucionss, siempre que esta facultad haya estado

prevista en las bases,

Los provesdores que hayan recibido financiamiente o pagos en virtud de los incisos precedentes
deberan reportar & la Corporacién Municipal de Desarrcllo Social, a través del Sistema de
Informacian, [a rendicion de los gastos, debiendo indicar los medios de verificacion y acompafiar bs

antecedentes de respaldo gue correspondan.

ARTICULO 92: CONFIDENCIALIDAD Y DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL E
INDUSTRIAL

Se deberd establecer en las respectivas bases y contratos las disposiciones aplicables a los
derechos de propiedad intelectus! e industrial. No se podra revelar 2 los ofros proveedores las

solucionas propuestas .

ARTICULO 93: CONCLUSION DEL PROCEDIMIENTO.

En virtud de lo indicado en los articulas precedentes, en caso de cumplirse los criferics indicados en
lzs Bases para avanzar a la adjudicacidn definitiva, los oferentes que hayan avanzado hasta la ultima
etapa de |la fase de ejecucion y cuenten con sclucionas que cumplan lo establecido en las Bases,
podran presentar propusstas para la Adjudicacion definitiva. La evaluacion de estas propuestas v la
decisian de Adjudicacidn seré adoptada por la misma comision. Esta comisidn evaluara las ofertas
considerando los criterios técnicos y econdmicos de Adjudicacion definitiva establecidos en las
Bases.
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ARTICULO 94: FASE DE EVALUACION.
Se debera medir, segin corresponda, los indicadores en t&rminos de cumplimiento de solucidn del
problema, de ahorros, de calidad y de satisfaccion de los usuarios, entre otras materias.

ARTICULO 95: DIALOGO COMPETITIVO DE INNOVACION,

Es el procedimiento competitivo de contratacién que opera cuando, para dar satisfaccidn a una
necesidad publica compleja, es imprescindible realizar un dialogo o dabate estructurado que permita
conecer con suficiente precision las especificaciones técnicas de bienes o servicios disimiles
disponibles en el mercado y adaptarlas técnicamente para satisfacer |2 necesidad planteada.

Este procedimiento se desarrolla en fases sucesivas que permiten la reduccién progresivae dal
namero de proveedores o soluciones por examinar, ademas de delimitar, de forma progresiva, las
condiciones especificas del bien o servicio reguerido. Este procedimiento estara exceptuado de la
prohibicién contemplada en el articulo 35 ter de la ley de compras, exclusivamente respecto de |a
comunicacion entre los participantes y las personas que desempefian funciones en el organismao

licitante que participan del proceso de adjudizacian.

ARTICULO 96: CONVOCATORIA.
La Corporacién de Desarrollo Social convocard 2 los oferentes a fin de que participen en el
procedimiento. En las bases de licitacion se determinaran:

a. Los requisitos que deben cumplir los proveedores.

b.  La necesidad pablica compleja que se requiera solucionar o &l problema a resolver, para lo cual los
oferentes deberan presentar una propuesta de solucian,

c. Las distintas fases que tendra el procedimiento de contratacién..

d.  Los criterios de evaluacion para la preseleccion de participantes en &l dialoge, las condiciones para
el dialogo y la negociacion, los pagos, si procedieran, las garantias, si existieran, las condicionas de
termino de contrato y la integracion de las comisiones, s=gun corresponda,

e. Las condiciones minimas gue deberan cumpglirse, una vez finalizado &l proceso de diglogo, para gue
s2 proceds a |a fase de presentacién de ofertas definitivas.

f. Laexigencia a los proveedores gue hayan recibido pagos ds reslizar rendiciones da gastos.

Cualguier oferente podra participar en respuestz a la convocateria, adjuntando a su oferta original
la informacion necesaria para la preseleccion.
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ARTICULO 97: INVITACION A PARTICIPAR EN EL DIALOGO.

Solo podran pariicipar en la segunda fase los proveedores invitados por la Entidad Licitante, qus
hayan sido preseleccionados en la primera fase.

Se podra limitar €l nimero ds candidatos idéneos preseleccionados que serd invitado a participar
en la segunda fase del procedimiento.

Al preseleccionar a los candidatos, deberan aplicar los criterios de evaluacion establecidos en las
bases, relativos a la capacidad e idoneidad de los candidatos para proveer |a solucion propuests, y
la idoneidad de sus propuestas de solucidn a la necesidad Plblica en cuestion.

Sdlo los proveedores presesleccionados, 2 los gue se invite, tras evaluar la informacion solicitada,

podran participar en la fase de dialogos.

ARTICULO 98: DIALOGOS CON LOS OFERENTES PRESELECCIONADOS.

Se desarrollard una instancia de dialoge bilateral con los oferentes preseleccionados, que permita
conocer con suficients precision, las especificaciones técnicas de bignes o servicios disimiles
disponibles en el mercado y adaptarias técnicamente para satisfacer la necesidad planteada. De
esta manera, podran determinar los medios mas idonecs para satisfacer sus necesidades.

En el transcurso de este didlogo, podran debatir todos los aspectos de la contratacién con los
provesdores.

Durante el dialoge, se debera garantizar a todos |os proveedores un trato no discriminatorio.

Los dialogos competitivos podran desarrollarse en fases sucesivas a fin de raducir el nimere de
soluciones gue hayan de examinarse durante la fase de dialogo, aplicando los criterios de
adjudicacion indicados en las Bases.

Las comunicaciones debersn realizarse en el marco de |a instancia de negaciaszion, en confarmidad
a las reglas definidas en las Bases,

La entidad Licitante debera designar una comision a cargo de la coordinacién, control y seguimiento
del diglogo con los proveedores, conformada, a lo menos, por tres integrantes, siempre en nimero
impar. gue estén especialmente calificados en la materia,

Deberan levantarse actas y respaldos documentados que den cuenta del desarrollo de los didloges,
las que deberdn mantenerse disponibles para su revision y control posterior por parte de la
correspendiente entidad fiscalizadora,

Los proveedores gue hayan recibido pagos deberdn reportar a la entidad licitante, 2 través del
Sisterna de Informacian, lz rendicidn de los gastos, debiendo indicar medios de verificacién vy

acompafar los antecedentes de respaldo que correspendan.
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ARTICULO 99: CONFIDENCIALIDAD.

Durante el dialogo, no se podrs enfregar a uno o mas proveederas, informacion gue pueda
otorgarles veniajas con respecto a los otros, Lz Entidad Licitanie no revelara a los demas
proveedores las soluciones propuestas que le comuniguen los ofros proveedores participantes en

el dialogo.

ARTICULO 100: CIERRE DEL DIALOGO.
Se continuara desarrollande el diglogo con los proveedores, hasta gue esté en condiciones de darlo
por cerrado y determinar |a solucidn o las scluciones gue puedan responder a sus necesidades.

ARTICULO 101: INVITACION A PRESENTAR OFERTAS DEFINITIVAS.

Tras haber declarado cerrado el didlogo vy haber informado de ello 2 los demas proveedores, se
invitara a aquellos oferentes que continuaran dentro del proceso hasta |a Gltima etapa, basadas en
las soluciones presentadas durante la fase de didlogo. Las ofertas deberan incorporar todos los
elementos requeridos y necesarios para la implementacion de la sclucian, pudiendo aclararse o

precisarse su contenido, previa solicitud.

ARTICULO 101: EVALUACION DE LAS OFERTAS DEFINITIVAS Y NEGOCIACION.

Se evaluaran las ofertas recibidas de acuerdo con los criterios de evaluacidn establecidos en las
Bases, que seran precisados pars la etapa de ofertas definitivas a partir de los resultades de los
didglogos. Las ofertas serdn evaluadas por una comisién de al menos tres funcionarios, o quienas
hayan sido contratados para tales efectos, Excepcionalments, v de manera fundada, podran intagrar
esta comisidn persanas gjenas a la Administracian y siemore en un ndmero inferior a los funcionarios
que la integran.

Se podrén llevar a cabo negociaciones con el provesdor gue haya presentade la oferta mas
convenients, en virtud de los criterios de evaluacion y del resultado de la fase de diglogo, siempre

gue ellc no implique alterar el contenido esencial de los servicios requeridos y de |a respectiva oferta.

ARTICULO 102: SUBASTA INVERSA ELECTRONICA.
Este procedimiznio espacial de contratacidn abierte y competitive que persigue la generacian de

ahorros en la adguisicidn de bienes yo servicios estandarizados de ohjetiva especificacion que no
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se encuentren disponibles a través de los Convenios Marco vigentes, v se desarrollard en varias
etapas, a traves de un proceso electrdnico repetitivo.

Este procedimiento se desarrolla en varias etapas. En la primera de ellas, se determina, en base a
los requerimientos previamente efectuados por el érganc comprador, v las propuestas presentadas
por los oferentes, g aquellos que califican para participar de las rondas subsecuentes,

En la segunda etapa los proveedores calificados deberan presentar en cada ronda sus ofertas sobre
aspecios tales como el precio, los tiempos de despacho u otras caracteristicas objetivas del bien o

servicio & cantratar.

ARTICULO 103; EVALUACION Y CALIFICACION.
En caso de que la Corporacion Municipal de Desarrollo Social opte por desarrollar este
procedimiente, deberan indicar tanto en el llamado como en las respectivas Bases, que la
adquisicion se sujetara a las reglas de la subasta inversa electronica. Asimismo, deberan describir
los requerimientos exigidos a los oferentes para calificar come participantes de las rondas
subsecuentes. Se podra requerir a los oferentes garantias de seriedad de su participacion en la
subasta, en conformidad a |o establecido en las Bases.
Una vez recibidas las ofertas, la Entidad deberd realizar la evaluacién completa de las ofertas
técnicas y administrativas, de acuerdo con Ios criterios y ponderacicnes establecidos en las Bases,
cumpliendo con los plazos establecidos en estas,
La Entidad declarard admisibles a las ofertas que cumplan con los criterics de calificacion
establecidos en |las Bases, comprandiendo los requisitos de idoneidad de los oferentes, asi como
las especificaciones técnicas del bien yio servicio requerido.
En las Bases Corporacion Municipal de Desarrollo Social a través del area de adguisiciones
determinara, a lo menos;

1. Los criterios de evaluacién y los requerimientos exigidos a los oferentes pars calificar a la subasta,
asl como las especificaciones de los bienes y/o servicios que se guieren contratar.

o

Las etapas y plazos del proceso. incluyendo los plazos para la evaluacion y calificacién de los

proveedores gue participarén en la subasta para el inicio de |s subasta, para el cisrre de |a subasta

y para la Adjudicacion,

3. Lasreglas asociadas a la subasta, incluyendo el porcentaje de descuento o monto minimo a ofertar
u otras condiciones.

4. Laformulz automatizada de evaluacion de |as ofertas durante |a subasta.

3. El monto de lag garantias requeridas, si existieren,
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ARTICULO 104: SUBASTA.

La Entidad invitara simultaneamente a través del Sistema de Informacion a todos los proveedores
que hayan resultado admisibles en |a etapa previa de evaluacion y calificacion, a fin de gue participen
en la subasta electronica. Parz esfos efectos, la Corporacidn debera informar en el Sistema de
Informacicn el resultado de |a evaluacién y calificacian,

La Direccian de Compras comunicara a |as entidades, la informacion relativa a los valores maximos
o minimas que las entidades utilizaran en sus procesos.

En |z invitacién, las entidades indicaran la fecha v hora para la subasta, en conformidad 2 las bases.
Fara estos efectos, se debera considerar un plazo razanable, el cual no podra ser inferior a 2 dias
habiles ni superior 2 10 dias habiles, contados desde &l envio de lz invitacion,

En las Bases y en la invitacién se informaran las reglas asociadas a la subasta, tales como el
porcentaje de descuento minimo a ofertar o mento minimo de rebaja a ofertar en comparacian a la
oferta mas wventzjosa en la ronda previa o el valor maximo indicado u ofras condiciones.
Adicicnalmente, en las Bases y en la invitacién debera informarse la formula automatizada de
evaluacidn de las ofertas, que se utilizara para la reclasificacion automatica de las ofertas en funcisn
de los nuevos precios, revisades a |a baja, o de los nuevos valares gue mejoren la ofarta u otras
condicionas.

Salvo que |a oferta mas ventajosa se determine Gnicamente en base al precio ofertado, esta férmula
incorporara la penderacion de todos los criterios fijados pars determinar |2 oferta més ventajosa. tal
corno se haya establecide en las Bases,

El procesc de subasta podré desarrollarse en una o mas fases sucesivas, estableciéndose en las
respectivas Bases la fecha y horas de apertura y cierre de cada una de ellas. En todo caso, bien se
desarrolle l2 subasta en un Unico periodo O en fases sucesivas. la clasificacion de las ofertas se
efectuara de manera sutomatica por parte dal Sistema de Informacian,

A lo largo de cada fase de la subasta, v de manera continua e instantanas, debeara informarse a
todos los oferentes. como minimo, la informacion gue les permita conocer su respectiva posicion en
cada momento. Adicionalmente, y si 2si se ha indicado en las respectivas Bases, se informaran los
precios ofertados por los competidores, tiempos de despacho u otra caracteristica chjetiva utilizada
2n la subasta, el nimero de participantes en la subasta, o la oferta que s= encuentra en primera
posicion,

En ningtin caso, podré revelarse la identidad de los otros oferentes mientras se desarrolle |a subasta

electranica.
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ARTICULO 105: CIERRE Y ADJUDICACION
Las Entidades realzaran el cierre de |a subasta en |a fecha v horz informada en la invitacion, en
conformidad a los plazos establecidos en las Bases. La Direccion de Compras podra establecer en
las Politicas y Condiciones de uso de! Sistema de Informacion ofras modalidades para el cierre de
la subasta.
tales como:
1. Elcierre producira cuando no se reciban nueves precios u otras condiciones determinadas conforme
a lz ley, durants el plazo informado en |as respectivas Bases, contado desde la recepeion de la ultima
oferta
El cierre s producira cuando concluya €l nimero de rondas de subasta previamente indicado en las

!

respectivas Bases,

Concluida la subasta electrénica la Corporacion Municipal de Desarrollo Sccial, adjudicara el
contrato al oferente que haya ganado la subasta, mediante la dictacion de la correspondients
Resolucion exenta a través de la unidad de adquisiciones, |2 que debera ser publicada en el Sistema
de Informacion

Se podra requerr al Adjudicataric garantiz de fiel v oportuno cumplimiento del contrato, en
conformidad a |las Bases.

ARTICULO 106: OTROS PROCEDIMIENTOS ESPECIALES DE CONTRATACION,

Cuando las necesidades de compra de las entidades pubicas sujetas a esta ley no puedan ser
satisfechas mediante alguno de los procedimientos contemplados anteriormente. Para su
incorporacion la Corporacion Municipal de Desarrclle Social, en conjunto con la Direccion de
Compras y Contratacion Plblica, deberén realizar una consulta publica, d= acuerdo a las normas de
la ley N®20.500, scbre asociacionas v participacion ciudadana en la gestion plblica. Posterior 2 ello,
se debera requerir el informe favorable del Tribunal de Defansa d= la Libre Competencis, sealn &l
ambito de su competencia. En todo caso, tales procedimientos especiales de contratacion deberan
siempre regirse por los principios de transparencia, eficiencia. Sustantividad, libre acceso, igualdad
de los oferentes, competitividad vy respeto a las demas normas estableadas en esta ley, asi como

promover la participacidn de las empresas de menor tamafic y proveedores locales.
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PARRAFO 9: REQUISITOS PARA CONTRATAR.

ARTICULO 107: REQUISITOS PARA CONTRATAR.

Podran contratar con la Corporacién Municipa! de Desarrollo Social, los proveedores gue acrediten
su situacian financiera y técnica.

Los oferentes acreditaran su situacion financiera vy técnica 2 través de su inscripeion en el Registro
de Proveedores, sin perjuicio de ofras exigencias que establezcan en cada caso las Entidades.

Es responsabilidad de las Entidades confratar con provesdores habiles en el Registro de
Froveedores a cargo de la Direccion de Compras.

Las Entidades no podran solicitar 2 los adjudicatarios la entrega de documentacion cuando esta se

encuentre en el Registro y cumpla con los reguisitos solicitados.

ARTICULO 108: REGISTRO DE PROVEEDORES.

Existe un registro electronico oficial de provesdores del Estado, el "Registro de Proveedores”, a
carge de la Direccidn de Compras,

En este registro se inscribiran todas las perscnas naturales vy juridicas, chilenas y extranjeras, que
no tengan causal de inhabilidad para contratar con los arganismos del Estado. Asimismo, este
registro debera individualizar a los socios. accionistas, administradeoraes y beneficiaros fingles de las
personas juridicas inscritas, v contener informacion sabre los contratos adjudicados, gjecutados o
terminados anticipadameante, de cada miembro del registro con alglin crganismo del Estado, las
multas o medidas respecte de los contratos en gjecucian, e inhabilidedes gue correspendan.

La acreditacian de la identidad de la persona gue aceds sl Registro debera efectuarse madiante
Clave Unica

La inscripcian del Proveedor tendra una vigencia semestral o anual.

El Proveedor inscrito podrd renovar la vigencia de su inscripcidn debiendo pagar la tarifa
correspondiente dentro del plazo de sesenta dias corridos anteriormente al término de vigencia de
la inscripcion.

Los proveedores inscritos estan obligados a informar v actualizar su informacién sobre socios,
accionistas, administradores y beneficiarios finalas con una periodicidad de 6 meses contados desde
su inscripcién O renovacién de estz en el Registro de Provesdeoras. Asimismo, cada vez que se
preduzea alguna modificacion en relacion con los socios, accionistas, administradores y bensficiarios
finales del Proveedor, deberd actualizarse esta informacion dentro del plazo de 10 digs habiles

desde que se haya formalizade la circunstancia que justifica la actualizacion,
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ARTICULO 109: TARIFAS COBRADAS POR EL REGISTRO DE PROVEEDORES.

La Direccitn de Compras podra fijar las tarifas anuales o semestrales de incorporacién y rencvacion
gue deberan pagar los provesdores, con el objeto de poder financiar el coste directo de la cparacidn
del registro, velando por que las mismas no impidan o limiten el libre e iguzlitario acceso de los

proveedcres al registro.

ARTICULO 110: FICHA PROVEEDORES INSCRITO.
La ficha de cada Proveedor inscrito contendré los siguientes antecedentes:

1. Antecedentes generales, incluyendo nombre, razdn sccial, rol Onico tributario, direccién, corrac
electranico y actividades econdmicas en las que se especializa.

2. Antecedentes técnicos, de especialidades y certificaciones que el Proveedor estime incorporar.

3. Antecedentes legales y financieros como, por ejemplo, escrituras de constitucién sacial, cerlificados

de vigencia de la sociedad, certificados de vigencia de poderes, entre otros.
4, Informacian relativa a socios, administradores y beneficiarios finales, la que sera publica.

5. Calificacién, corresponderd a una nota que calculari la Direccién de Compras en base al
comportamiento contractual del Proveedor, teniendo en consideracion, a lo menos, las madidas que
le hubiesen sido aplicadas al Proveedar porincumplimientos contractuales, la evaluacion gue reslice
la entidad compradora de los bienes y/o servicios objeto de la contratacion, entre otros criterios que
seran definidos en las Politicas y Condiciones de uso del Sistema de Informacion de Compras y

Contrataciones de |z Administracion,

ARTICULO 111: INHABILIDADES PARA PERTENECER AL REGISTRO.

Estaran inhabilitedos para inscribirse o permanecer inscritos en el Registro de Proveedores, guienses
se encuentren en alguna de las siguientes circunstancias:

1. Haber side condenado par zlgunos de los delitos concursales

2. Haber sido condenado en viriud de una sentencia firme y ejecutoriada, por incumplimients
contractual respecto de un contrato de suministro y prestacion de servicios suscrite con alguno de
los organismos sujetos a la Ley de Compras, derivado de culpa o falta de diligencia en el
cumglimiento de sus obligaciones.

3. Haber side condenado por practicas antisindicales o infraccion de los dereches fundameantales
del trabajader, segun establece la lzy.
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.

4. Haber sido condenado por los delitos de cohecho.

5. Haber sido declarada inelegible para la adjudicacion de contratos, elaboradas por las institucionas
financieras multilaterales, tales como &l Banco Mundial, ] Banco Interamericano de Desarrollo. el
Banco Asigtico para Inversion en Infraestructuras, el Banco Europeo de Reconstruccidn y Desarrollo,
y &l Banco Africano de Desarrollo,

8, Haber informado, antecedentes maliciosamente falses, gue han sido enmendados o tergiversados
0 se presenten de una forma que claramente induce a error para efectos de la evaluacion de su
inscripcion en el Registro de Proveadores, sin que el proveedor hubiere enmendado la infermacian
dentro del plazo de diez dias desde notificado el hecho. segun lo dispuesto en el citado articulo.

7. Haher sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia

8. Haber sido condenado a |z inhabilitacidn para contratar con el Estado, en Virtud del articulo 10 de
ley MN20. 383

9. Haber sido condenado por los Tribunales de Justicia a la inhabilitacion para contratar con el
Estade, dispuesta en &l articulo 33 de la Ley 21.595 de Delitos Econdmicos.

10. Registrar una o mas deudas tributarias por un monte total superior 2 500 UTM por mas de un
ano, o superior a 200 UTM e inferior 2 500 UTM por un pericdo sugerior a dos afios, sin que exista
un convenio de page vigente. En caso de encontrarse pendiente juicio sobre la efectividad de la
deuda, esta inhabilidad regird una vez que se encuentre firms o gjecutoriada |2 respactiva sentencia,
11. Registrar deudas previsionales ¢ de salud por mas de doce meses por sus trabajadores
dependienies, lo qua se acreditara mediante certificado de la autoridad competante.

12. Encontrarse sujeto a liquidacion, per resclucién judicial gjecutoriads, en virtud de Iz ley N*20.720.
13. Haber Sido eliminado o suspendido del Registro de Proveedores, por resalucion fundada de la
Direccion de Compras,

14. Haber Sido condenado por los Tribunales de Justicia a la inhabilitacién o prohibicién de celebrar
actos y contratos con el Estade por sentencia gjecutoriada

15. Las demas que determinen las leyes,

PARRAFO 10: CONTRATO DE SUMINISTRO Y SERVICIO.

ARTICULO 112: CONTRATOS Y VALIDEZ DE LA OFERTA.

Fara formalizar las adquisicicnes de bienes y servicios, s requerira |la suscripcion de un contrato,
Sin perjuicic de lo anterior, las adquisiciones mencres g 100 UTM padrén formalizarse mediants la
emisién de la Orden de Compra y |z aceptacion de &sta por parte del Proveedor. De |a misma farma,
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podran formalizarse las adquisicionas superiores a 100 UTM e infericres a 1 000 UTM, cuando se
trate de hienas y/o servicios estandar de simple y objetiva especificacion y se haya establecido asi
en Las respectivas Bases de licitacian.

En caso de gue una Orden de Compra no haya sido aceptada, las entidades podran solicitar su
rechazo, entendiéndose definitivamente rechazada una vez transcurridas 24 horas desde dicha
solicitud.

La Orden de Compra debe ser emitida por la unidad de adquisiciones en cada proceso de compra,
renavacion, prorroga, aumento de montos de un contrato, o ejecucion de una opcidn de compra,
segun carresponda. Ademas, debe emitirse oportunamente dentro del plazo estipulado en las Bases
o en la resolucion de Adjudicacion o en el contrato, segun corresponda.

El plazo de validez de las ofertas sera de sesenta (80) dias corridos, contados desde e cierre, salvo
gue las Bases establezcan algo distinto,

ARTICULO 113: CONTENIDO DEL CONTRATO DE SUMINISTRO Y SERVICIO.

El Contrate de Suministro y Servicio debera contener la individualizacion del Proveedor. las
caracteristicas de! bien y/o servicio contratado, el precio, el plazo de duracion, las garantias, silas
hubisre, las medidas a ser aplicadas por eventuales incumplimientos del Proveedaor, asi como sus
causales v el procedimiento para su aplicacion, causales de término y demds menciones y clausulas
esiablecidas en Las Bases,

El contrato sera suscrito por la unidad de juridica de la Corporacion Municipal de Desarrollo Social
de Calama.

Una vez totalmente tramitado, se entregara una copia a la unidad de adguisiciones, quien |z

regisirard en el modulo gestion de contratos del sistema de informacian.

ARTICULO 114: SUSCRIPCION DEL CONTRATO DE SUMINISTRO Y SERVICIO.

El contrato definitive serd suscrito entre la Entidad licitante v el Adjudicatario dentro del plazo
establecido en las Bases, debiendo publicarse en el Sistema de Informacian

Sl nada se indica en ellas, debera ser suscrito por las partes dentro de un plaze de 30 dias corridos
contados desde |a notificacion de la Adjudicacion.

E! contrato definitivo podré ser suscrito por medios electronicos, de acuerdo con la legislacion schre
firma electronica.

Las drdenes de compra emitidas de acuerdo con un contrato vigente deberan efectuarse a través
del Sistema de Informacion.
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ARTICULO 115: DE LAS MODIFICACIONES.

Los contratos sélo podran medificarse durante su vigencia cuando se dé alguno ds los siguientes
supuestos:

1. Cuando asi se haya previsto en |las Bases de licitacion o el contrato. En ninglin caso, las Entidades
podran praver en las Bases, modificaciones que puedan alterar los elementos esencizles del

contrato u Orden de Compra inicial. Se entendera que se alteran éstos:

I Cuando se introducen condiciones que alteran los principios de igualdad de los oferentes y de
estricta sujecion de las bases, en términos que hubiese implicado |z aceptacian ds una oferta distinta
a la aceptads inicialments, o habrian atraido & mas participantes en el procedimisnto de

contratacion,
il Sila modificacion altera el equilibric financiero del contrate.

il Si da como resultado un contrata de naturaleza diferente.
Mo se entenderan alterados los elementos esencizles cuando se sustituya alguna unidad de
suministro o servicio puntual,
2. Las modificaciones no previstas en las Bases de licitacion solo podran realizarse cuando cumpla
los siguientes reguisitos:

| Que se encuentre en una situacian de caso fortuito o fuerza mayor, debidaments calificada por |2

Entidad contraetants,

il Que el cambio de contratista generara inconvenientas significativos o un aumento sustancial de

costes parz el drgano de contratacion.

iii Que se limite intreducir las variacicnes estrictamente indispensables para responder a la causa
ohjetiva que la haga necesaria.

Iv Que se respete el equilibrio financiero del contrato.

La Corporacién Municipal de Desarrollo Social estara facultada para aumentar el plazo de ejecucién
del contrato o la Orden de Compra, mientras dure el impedimanto. Asimismo, podra realizar una
medificacion a los bienes y/o servicios comprometidos en el contrato o la Orden de Compra. siempre
¥ cuando existieren razones de interés publico, y que esta permita satisfacer de igual O mejor forma
la necesidad publica que hubisre dado origen al procedimiento de contratacion.
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En ningin caso, el monto de estas modificaciones podra exceder independientaments o en su
conjunto con las demas modificaciones realizadas a este durante su vigencia, el equivalente al 30%
del monto originalmente convenido entre el Proveedor v el organismo del Estada, siempre que este
titimo cuente con disponibilidad presupuestaria para ello.

En el caso de modificaciones del contrato, una copia de este se entregara a la unidad de
adguisiciones, quien deberd registrarlo en el madulo gestion de contratos del sistema de informacién.

ARTICULO 116: TERMINO ANTICIPADO.

Los coniratos podran terminarse anticipadamente por las siguientes causas:
1 La muerte o incapacidad sobreviniente de |a perscna natural, o la extincion de personalidad
juridica de la sociedad contratista.

2. La resciliacidn o mutuo acuerdo entre las partes, siempre gue el Provesdor no se encuentre
en maora de cumplir sus chligaciones

B E! incumplimiento grave de las obligacicnes contraidas por el Proveedor. Las Bases o &l
contrato deberan establecer de manera preciss, clara e ineguivocs las causales que dan origen a
asta madida.

4 El estado de notoria insclvencia del contratante, a menos gue se mejoren las cauciones
entregadas o |as existentes sean suficientes para garantizar el cumnplimienta del contrato.

o La imposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos inicialmente pactados, cuando no
sea posiole medificar el contrato conforme al articule precedente. Pagara el precic por los bisnes
y/o servicios que efectivamente se hubieren entregado o prestado, segdn corresponda, durante la
vigencia del contrate. Asimismo, en el evenio que |a imposibilidad de cumplimiente del contrato
chedeciere & motivos imputables al Proveedor, procaders gue se apliquen en su contra las medidas
establecidas en el articulo 135 de este reglamentao,

a. Paor exigirlo el interés plblico o la seguridad nacional.

7 Las demas establecidas en la ley, en |as respectivas Bases de |a licitacian o en el contrato,
dichas Bases podran establecer mecanismos de compensacion y de indemnizacian a los
contratantes,

Las resolucicnes que dispongan tales medidas deberan ser debidamente fundados y publicados en

Sistema de Informacian.
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En caso de termino anticipado del contrato, una copia de este se entregard a la unidad de
adquisiciones quien debera registrarlo en el madulo de gestion de contratos del sistema de

infoarmacian.

ARTICULO 117: PROHIBICION DE CESION.

El proveedor no podra ceder ni transferir en forms alguna, total ni parcialments los derechos y
obligaciones gue nacen del desarrollo de una contratacian, v en especial los establecidos en el
confrato definitivo, salva gue una norma legal especial permita la cesion de derechos y obligaciones.
Sin perjuicio que los documenios justificativos de los créditos que emanen de estos contratos podran
transferirse de acuerdo con las normas del derecho comun,

ARTICULO 118: FACTORING.
Las Entidades debaran cumplir con lo establecide en los contratos de factoring suscritos por sus
proveedores, siempre y cuando se les notifiqgue oportunamenie dicho contratc v no existan

obligaciones pendientes.

ARTICULO 119; SUBCONTRATACION
El Proveedor podra concertar con terceros a2 subcontratacian parcial del contrato, sin perjuicic gque
la responsatbilidad de su cumplimienio permanecerd en el Provesdor adjudicado. En aquellos
contratos de caracter secreto o reservado, o cuando lo exija la seguridad del estado, la
subcontratacion requerira siempre autorizacion expresa de |a Entidad.
Si asi se prave en las bases, los ofrentes deberan indicar en la propuesia o luege de la adjudicacion
del contrtc y, & mas tardar, cuando inicie la gjecucion de este, |z parte del contrato que tengan
previsto subcontratar, su importe y el nombre o razon social del subcontratista habil en el registro de
proveedores.
Las entidades podran establecer en las bases que determinadas tareas criticas no pueden ser objeto
de subcontratacion, debiendo ser estas ejecutada directamente por el proveedor adjudicado.
Mo sera admisible la subcantratacion en los siguientes casos:

a) Si se trata de servicios especiales, y se ha contratado en vista de |a capacidad o idoneidad del
contratista.

bl Si excede el 20% del monto total del contrato, salvo que las bases de licitacion establszecan un
porcentaje mayor por razenes fundadas.
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PARRAFO 11: DE LA EVALUACION DE LOS PROVEEDORES.

ARTICULO 120: PROCESO DE EVALUACION.

El procesa de evaluacion tendra por abjeto determinar si concurre alguna causal de inhabilidad para
contratar con |as entidades. Ademas, respecto de los proveedores nacionales se verificara gue astas
mantengan vigente inicic de actividades en el servicic de impuestos internos (SI1). Asimismo, se
confirmara con el servicio de registro civil e identificacion que respecto de los proveedores personas
naturales no se haya acreditado legalments su fallecimianto.

El proceso de evaluacion de los postulantes 2 proveedares inscritos podra ser efectuado dictamen
por la direccion de compras o podra ser contratado con terceros, pars que estos recaben la

informacién necesaria y efectlen evaluacion.

ARTICULO 121: COMPORTAMIENTO CONTRACTUAL DE LOS PROVEEDORES.

Existen dos notas asociados al desempefio de los proveedores en su entrega de productos y
servicios:

Lo La nota del compertamiento contractual base que se calcula con las medidas sancionatorias
gue tiene un proveedor en caso de incumplimisnto.

L La nota del compertamiento contractual por evaluacion, que se evalia a través del modulo
de gestidn de contratos de mercado publico, cuando finalize un respective contrato mayer a 1.000
UTH.

Ambas notas son visibles en la ficha del proveedor en sistema de informacion. Entregan un insumo
de informacicn relevante a la hora de tomar mejores decisiones de compra, desatacande a los

provesdoras que cumplen con sus compromisos de venta.

FARRAFO 11: UNION TEMPORAL.
ARTICULO 122: DEFINICION.
Segun lo establecido en el articulo 51 de la ley de coempras plblicas. La union de proveedoras es un
conjunto de empresas de menor tamafo, sea que se trate de persanas naturales o juridicas, que se
unen para la presentacion de una oferta en caso de licitaciones o convenic marco, o para la

suscripcién de un contrato, en caso de una contratacion directa, sin que sea necesario constituir una
sociedad.
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La union temporal de provesdorss se constituye exclusivaments para un procesc de compra &n
particular. Su vigencia no podréa ser inferior a la del contrato adjudicado, incluyendo su renovacion o
prorrcga.

Debera materializarse por escritura plblica. Sin embargo, cuando se trate de adquisiciones infericres
a 1.000 UTM, &l acuerdo en gue conste |z unidn podra materializarse por instrumento pablico o
orivado,

Los provesdores deberdn establecer en el instrumento que formaliza la unién, la solidaridad entre
los integrantes respecto de todas las obligaciones gue se generen con la Entidad licitante, el
nombramiento de un representants o apoderado comin con poderes suficientas para representarlos
en conjunto,

Cada integrante de |a unidn temporal de provesdores debera encontrarse habil en el registro de

proveedoras.

ARTICULO 123: PRESENTACION DE LAS OFERTAS

El representante de la unidn temporal de proveedores debera adjuntar, al momento de oferta, &l
docurmnenta que da cuenta del acuerdo para participar de esta forma. Al momento de la presentacian
de las oferas, los integrantes de la unién determinaran que antecedentss presentaran para ser
considerados en la evaluacion respectiva, siempre y cuando lo anterior no signifigue ocultar
informacian relevants para la ejecucién del respectivo contrato que afecte a alguno de los integranies
de esta. Cada integrante de la unidn temperal de provesdores debera encontrarse habil en el registro
de proveedores.

En el evento gue algin integrante se vea afectado con una causal de inhabilidad, |2 union debera
decidir si continuar con el respective procedimiento de contratacion con los restantes integrantes de
la misma o se desiste de su participacion en el respectivo proceso de compra. La oferta presentada
por una unién compuesta por proveedores que no correspenden a una empresa de menor tamafio

sera declarada inadmisible.

ARTICULO 124: INHABILIDAD SOBREVINIENTE DE INTEGRANTES DE LA UNION TEMFORAL
DE PROVEEDORES:

En el caso en que la inhabilidad se produzca durants el periodo en gue el contrato se encuentra en
gjecucion, el integrants inhabil podra ser reemplazade por otro, prepusste por los integranies
restante de la unién, que cumpla con los requisitos y condiciones establecidos en las bases de

licitacién para ofertar y cuyo atributos no sean, a criterio de la entidad compradora, inferiores a las
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gue cumplian el anterior integrante al memento de adjudicarse el contrato, de todo ello la entidad
compradora delera dejar constancia en acta.

En el evento de que la entidad compradora apruebe el reemplazo del integrante inhabil, la unidad
temporal de proveedores debera suscribir, segln corresponda. el respectivo instrumento publico o
orivado para su materializacion. Dicho cambic debe formalizarse en un acto administrative. Lo
dispuesto sera verificado en la forma siguiente:

1. Cuando |z modificacion de la composicion de la unidad temporal de proveedores suponga =
disminucién de empresas, o la sustitucion de una o varias por otra u otras, se necesitara |a
autorizacién precisa y expresa del érgano contratants, debiendo haberse ejecutado el contrato a lo
mencs en un veinte por ciento de su valor. En tode caso, debera mantenerse al menos una de las
empresas inicialmente adjudicatarias dentro de la unién temporal de proveedores.

2. La solicitud ejecutada por el representants de la unién temporal de proveedores debera incluir los
antecedentes técnicos y econamicos que sean relevantes segun el tipo de contrato, sin perjuicio de
la facultad para solicitar cualquier ofro antscedente que razenablemente sea necesario para la
adecuada resclucion de la solicitud, los gue deberan ser entregados en un plazo de cinco dias
habiles desde que haya sido solicitados. La no presentacion de tales documentos en el plazo
establecido sera causal para el rachazo de la solicitud,

3. Una vez que los antecedentes necesarios se encuentren en poder de la entidad compradors,

dispondra de un plazo de quince dias habiles para aprobar o rechazar esta solicitud.

FARRAFOD 12: CLASIFICACION DE SERVICIOS.

ARTICULO 125: TIPOS DE SERVICIOS.
Los servicios personales se clasificaran dentro de las categorias que se sefialan a continuacién:

1. Servicios personales: Son aguellos gue en su gjecucion demandan un intensivo desarrollo
intelectual.

2. Servicios personales especializados: Aquellos para cuya realizacion se requiere una
preparacion especial, en una determinada cienciz, arte ¢ actividad, de manera que guien los
provea © preste, sea experto, tenga conocimientos o habilidades muy especificas.
Generalmenie son intensivos en desarrollo intelectual, inherente a las personas que
prestaran los servicios, siendo particularmente importante la comprobada competencia

técnica para la ejecucién exitosa del servicio reguerido.
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La Corporacion sera responsable de clasificar los servicios a contratar segun sus caracteristicas en

senvicios personales y servicios personales especializados.

La corporacion debera expresar los motivos que justifican la clasificacion de un servicio como

especializado y las razones pro las cuales esas funciones no puedan ser realizadas por personal

propio.

ARTICULO 126: CONTRATACION DE SERVICIOS PERSONALES ESPECIALIZADOS,
Las entidades efectuaran licitacion publica de conformidad al siguiente procedimiento:

1. Preseleccion: Para estos efectos realizara. a lo menaos, lo siguiente:

a)

b)

d)

FPublicacién a través del sistema de informacion de las bases v del llamadeo plablico
a presentar antecedentes para proveer los servicios requeridos,

Se requerird documentacicn acerca de los antecedentes de los proveedores que
permitan su sesleccién. Durante esta fase se podra establecer un periodo de
consultas de los proveedores.

Recibidos los antecedentes la corporacion, verificara la idensidad técnica de los
proveedores gue participen en el proceso de seleccian, segln la complgfidad
tecnica requerida, la que abordara los distintos aspectos relevantes a fines a la
provision del servicio segln lo establecido en |las bases. Se considerarén, entre
otros criterios, la revisidn de antecedentes académicos relacionss al servicio
requerido, la trayectoria laboral afin, las referencias de servicios similares,
encusstas a2 clientes que recibieron servicios comparables, prusbas técnicas yio
entrevisias a los candidatos para medir conocimiento v habilidades acorde al
servicio solicitade,

Se seleccionard a los mejores puntajes en conformidad s la metodologia
establecida en las bases.

2. Presentacién de ofertas, seleccion y negociacién. En esta fase se realizara:

a)

Fresentacion por parte de los provesdores pressleccionados de sus oferias
tecnicas y econémicas dentro del plazo establecido en las bases. El plazo minimo
para presentar tales ofertas serd de 10 dias contados desde la notificacion a los

provesdores seleccionados,
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b) Evaluacion de ofertas de confermidad a los criterios establecidos en las bases. Del
resultado de estz evaluacion se establecera un ranking segin los puntajes
obtenidos por cada proveedar,

C) Se podra negociar aspectos especificos de su oferta con el proveedor que haya
obtenido &l mas altc puntaje. En todo caso, las modificaciones gue resulten de estas
negociaciones no pedran alterar el contenido esencial de les servicios requeridos,
ni superar el veinte por ciento del monto total ofertado. De lo anterior, debera darse
cuenta en la resclucién de adjudicacion. Si no llegare a acuerdo con el proveedar,
se podra negociar con uno o mas, sucesivamente, en orden descendente segun el
ranking establecido, o bien declarar desierto el procese.

d) Elresultado del proceso debera publicarse en el Sistema de Informacion.

Si el Proveedor no fuese idéneo o no se presentare, se podra invitar a otro Proveedor en las mismas
condiciones sefizladas.

La oferta econdmica y técnica del Proveedor seleccionado se enviara a través del Sistema de

Informacion y se evaluard si cumple con las especificacionss técnicas establecidas en los

reguerimientos y con el presupuesto del servicio requeridor Se podra solicitar al Provesdor su oferta

téchica o econdmica, en base a las especificaciones requeridas o bien a los valores o prestacionss

referenciales.

Unz vez alcanzado un acuerdo, deberd publicarse en el Sistema de Infermacion el contrato

respectivo, si lo hubiere.
PARRAFO 13; MULTAS.

ARTICULO 127: INCUMPLIMIENTO Y MEDIDAS APLICABLES,

En caso de incumplimiento por parte de los proveedores respecto de las obligaciones establecidas
en las Bases y/o en el contrato, la corporacion podra aplicar multas, cobrar la garantia de fiel
cumplimiento. terminar anticipadamente el contrato o adoptar otras medidas que se consideren
necesarias.

Las medidas a aplicar deberan estar previamente establecidas de forma clara e ineguivoca en las

bases yio en el contrato y ser proporcionales a la gravedad del incumplimiento.

ARTICULO 128: LIMITE DE LAS MULTAS
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Las bases y/o el confrato deberén establecer un tope maximo para las multas, el cual no podra
superar el 30% del precio del contrato.

ARTICULO 129: PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE MEDIDAS.

Las bases yio el contrato deberan establecer un procedimiento para |a aplicacion de las medidas
contempladas, el cual debe respetar los principios de contradictoriedad e impugnabilidad.

En todo caso, se debera conceder al proveedeor un plazo razonable para que pueda presentar sus
descargos antes de que se adopten las medidas correspondientas.

En los descargos, el proveedor deberé sefialar todas las circunstancias o antecadentes de hecho y
de derecho que justifiquen o atenten el posible incumplimiento, asi come negar la concurrencia de
los hechos que fundamentan el incumplimiento o demostrar que tales hechos no constituyen una
infraccion, Todo ello, sin perjuicio de otras presentaciones o antecedentes gue se pudieran presentar
durante el curso del procedimiento sancionatorio con el mismo objeto. Asimismo, se deberan solicitar
las diligencias probatorias pertinentes para el esclarecimiento de los hechos.

La medida a aplicar debera formalizarse mediants una resolucién exenta, gue debera pronunciarse
sohre los descarges presentados, en caso de existir. y publicarse oportunamente en 2| sistema de
informacian.

ARTICULO 130: LIMITACIONES AL COBRO DE MULTAS.

La Cerporacion Municipal de Desarrolio Social, no podra proceder al cobro de las multas aplicadas
si adeuda al mismo proveedor el pago de las prestaciones devengadas del contrato durante los
meses previos a la exigibilidad del pago de la multa.

ARTICULO 131: INDEMNIZACION POR DANOS Y PERJUICIOS.
Cuando las meadidas aplicadas no cubran los dafios causados a la Corporacion Municipal de
Desarrollc Social por el incumplimiento del contrato, ésta podrd demandar la correspondiente

indemnizacicn por dafios y perjuicios.

ARTICULO 132: NOTIFICACIONES ELECTRONICAS.

Los Proveedores deberan fijar, & través del sistema de informacion, una direccidén de correo
slectrénico Unica para recibir notificaciones sobre medidas aplicadas por incumplimientos
contractuales.
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Es responsabilidad de los provesdores mantener dichas dirscciones de correo electronico

actualizada,

TITULO VIIIi: GESTION DE RECLAMOS.

ARTICULO 133: DEFINICION.

Los proveedores u oferentes dispondran de un formulario web para efectuar reclamos por potencial

iregularidad en el proceso de compra o &l no pago oportuno efectuado por dicho organismo.

ARTICULO 134: PASO A PASO PROVEEDORES.
PASO 1: DATOS PERSONALES.
FORMULARIO WEB PAGINA MERCADO PUBLICO.

Realizar agui sus consultas, reclamos, solicitudes, sugerencias. Te solicitamos ingresar la

informacion lo mas detsllada posible, a fin de atender correcta y oportunamente tu requerimiento.

.n Dot personaded

2]
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ARTICULO 135: RESPUESTA A RECLAMO.

Mercado pablico, nofificara & la Corporacion Municipal de Desarrollo Social mediante correc
electronico gue se ha racibido un reclamo. a través del sistema.

Ingreso de reclamo por irregularidadas S s,
drrios Wi stePeddioe ol
oo [ , ChileCompra
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Farmsanrans: d4H #&ClaalT
La corporacion por su parte dispondra de dos dias habiles para realizar la respuesta a través del
madulo disponible en mercado publico gestidn de contratos.
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TITULO IX: RECEPCION DE BIENES Y/O SERVICIOS.

ARTICULO 136: PROCEDIMIENTO DE RECEPCION DE BIENES Y/QO SERVICIOS,

La recepcién de bienes y/o servicios constituye una etapa fundamental el proceso de contratacion
de la corporacion, en el cual el proveedor seleccionado debera realizar |a entrega formal de los
preductas conforme & plazos establecidos en la Orden de Compra. Los bienss seran entregados en
la Bodega de la corporacion, desde donde seran retirados per la unidad solicitante mediante un
decumento denominado "salida de bodega®. En caso de que carscteristicas del producto o servicio
lo requieran, los bienes seran entregados directaments en las dependencias especificas indicadas
par la unidad reguirente.

El jefe de bedega, o guien subrogue, sera responsable de verificar que los productos entregados
correspondan ha le indicado en la factura, la guis de despacho y |z orden de compra emitida a través
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portal correspondients. Una vez recepcionado los bienes, debera emitir un certificade de recepcidn
conforme, dejando constancia de su nombre, rut, firma y fimbre institucicnal en el documento.
Cuando los productos sean ingresados fuera del plazo establecida en la orden de compra, el jefe de
Bodega deberé emitir un certificado de recepcion con retardo, indicando los dias de retraso. Dicho
certificado serd remitido a la Unidad de Finanzas, la cual calculard y aplicard lz mulia
correspondiente segln las condiciones confractuales, solicitando al proveedor |la emision de una
nota de crédito respectiva. Si los productos entregados no correspenden a los ofertados segln la
orden de compra, €l ingreso sera rechazado de manera inmediata, dejando constancia escrita del
motive del rechazo.

Fosterior a la recepcidn de los bienes o servicios, el jefe de Bodega remitird la documentacion
asociada a la Unidad de Finanzas para proceder al pago. En caso de que el documente tributario
sea entregado junto con los bienes v servicios, la doecumentacion debera enviarse dentro de los dos
dias corridos siguienies a la entrega del documento, en cumplimignio de la Ley N18.983, gus
establece un plazo maximo de 8 dias corridos desde la recepcion de factura para su devolucian en
caso de chservaciones.

La Unidad de Bodega debera enviar una copia del certificado de recepeion conforme a la unidad de
Adguisiciones, para que esta realice recepcion foral en el sistema de informacion correspondients.
Todas las actuzciones realizadas en el marco de proceso deberan observar los principios de
transparencia, eficiencia y cumplimienio de normativas legales aplicables,

TITULO X: PROCESO DE PAGO A LOS PROVEEDORES.

ARTICULO 137: DESCRIPCION DEL PROGESO.

procedimiento de Recapcién v Registro de Facturas Certificado de Recepcidn Confarme:

L= unidad raquirenie debera remitir a la unidad de finanzas, el certificado de recepcién dz hienes yio
servicios, suscrito por el respectivo director de |z Unidad requirente del bien o servicio, o por guian
lo subrogue o reemplace, para dar seguimiento al procadimiento de recepcion y registro de facturas.
El certificade de recepcion de bienes yo servicios, deberd remitirse conforme a los plazos de

curmplimientos de pagos del respectivo contrato, los cusles estaran indicados en las bases de
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licitacian, intencidn de compra, acuerdo complementario, termino de referencia o en la misma
conversacion, segln la naturaleza de |z compra.
La informacion debera ser detallada y acompafiar medios de verificacion, segin se sefiala a
continuacian;
En caso de bienes, se debera verificar gue los articulos efectivamente correspondan a lo solicitado
en la orden de compra o contrato, tanto en la marca. género, calidad, cantidad, etc., que se hayan
recibido en el plazo dispuesto, que el provesdor haya dado cumplimiento a todas |as oobligaciones
del contrato en tiempo y forma. Solo entonces podra emitir el certificado de recepcion conforme de
bienes y servicios.
En caso de servicios, es necesario gue quien haya solicitado la contratacién reciba y verifique gue
el proveedor, haya cumplido con las condiciones administrativas y especificaciones tecnicas
acordadas, ya sea que hayan definido en |z orden de compra, contrato o acuerdo complementario.
Lo anterior incluye los docurnentos, informes, o anexes administratives gue deban adjuntarse segun
lo sefialado en cada base de licitacion, intencidn de compra, termino da referencia o centrato, como
productos a entregar, para verificarse el pago respectivo. En caso de gue no sea posible adjuntar
los productos del servicio que criginan el pago, se deberé indicar que funcionario (g), resguardara
los mismos.
En casos de servicios de Coffe break, al mencs debera adjuntarse una lista de los pariicipantes del
evento, gue indiquen lugar, actividad. fecha, nombre y firma de cada participants. Es deseable que
adicionalmente s= adjunien fotografias.
Una vez recepcionada la informacién con la documentacién adjunta, la Unidad de Finanzas debera
enviar un correo electrdnico al proveedor solicitando la emision de la factura vy los dates bancarios
para al pago. Habiéndose complido lo sclicitado, salve que las bases de licitacion respectiva,
intencion de compra, contrato o termino de referencia establezean alge distinto.
Acto seguido, Iz Unidad de Finanzas, tendra obligacion de revisar diariaments el sistema de gestion
"documents Tributario Electrénico” (DTE), disponible en la pagina del Servicio de Impuestos
interncs, con su rut ¥ clave creada. Seleccionar "Documentos Recibides" y hacer un seguimiento &
los DTE cargados al Rut de la Corporacion. Los documentas podran enconirase en estado:

¢ Pendientz: Los cuales se encuentran en espera de repussta del Sii; de recepcidn en

acepta vy de aceptacién o reclamo.

[ a]
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s« Aceptado por el Sll. OTE que recibio el Sl y que los aceptd,

Revision del estado de emision de |z factura:

ldentificado el documento v este se encuentre aceptado por el Sii, el funcicnaric encargado, debera

descargar la factura, revisar el documento y luego ingresaric a la base de datos creads para tales

efectos, esto es INSICO o el programa que en el futuro lo reemplace.

Revisade el documento tributario se detarminara si se acepta o rechaza.

Si se rechaza la factura, el funcionario encargado de la gestion deberd reclamar el documento
tributario en el sistema "ACEPTA", lo que no puede excader de 8 dias corridos.

Una vez seleccionado el reclamo debera escribir una breve glosa, sefialando el mativo del rechaza
y seleccionar "Motificar al Sl y la declaracion®.

En forma posterior se deberd enviar un correo electranico al proveedor, con copia 2 1a Unidad
requirents, informando que la factura fue reclamada durante el plazo estipulada por la ley, & fin de
subsanar cualquier diferencia o disconformidad entre |o sclicitado por la corporacion y o gue haya
sido entregado o ejecutado por el proveedor y en el mismo acto debera sclicitar la respactiva nota
de crédito,

El funcionario a cargo de esta gestion reclamars todas las facturas de las cuales no s tenga
certificado de recepcion de bienes yfo servicios.

Se acepta [a factura: si es consistente con los antecedentes de la compra y tiene certificade de
recepcion conforme de bienes yio servicios o si pasan 8 dias desde |a recepcidn de |a factura.

ARTICULO 138: GESTION DE PAGO A PROVEEDORES.

La gestion de pago a proveedores de la Corporacion Municipal de Desarrallo Social de Calama se
realizard conforme a lo establecido en la Ley N° 21.131, gue dispone que los pagos deben efectuarse
dentre de un plazo maximo de treintz {30} dias corridos desde |a recepcidn factura, salvo gue existan
causas debidamente jusiificadas para su refraso. Este procedimiento deberz cbservar los
lineamientos establecidos por la Direccicn de Administracion y Finanzas de la Corporacion Municipal
de Desarrollo Soclal de. Calama.
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Una vez recibida la decumentacian completa en la unidad de finanzas de la corporacidn, incluyendo
todos los antecedentes y anexos necesarios, se procedera al registro contable correspondiente, Este
registro sera reflejado en el asiento contable en &l momento de realizar el devengo.
Posteriormente, se generara el Decreto de Egreso de Pagos, gue debera ser firmado por el jefe de
la Unidad de finanzas de la corperacion y remitido a la direccion de control interno. Una vez firmado
por el director de Control Interno o guien lo subrogue, el documento sera derivade 2 la
administracion, donde se revisara y ramitira para firma del director gjecutivo.

La Unidad de Finanzas, a través del tesorero, sera responsable de efectuar el pago correspondiante.
Este tramite deberad reszlizarse dentrc del plazo maximo de treinta (30) dias corridos desde la
recepcion del bien o servicio, asegurando el cumplimiente de las normativas legales vigentes v los
principios de eficiencia vy transparencia en de los recursos plblicos.

Estz procedimiento sera de cumgplimienta cbligaterio para todas las unidades y departamentos de la
corporacion, y cualguier incumplimiento serd ohjeto de las acciones correctivas y sanciones

administrativas que corresponda.

TITULO XI: FOLITICAS DE INVENTARIO.

ARTICULO 139: DESCRIPCION DE POLITICAS DE INVENTARIO.

1, Objetivo General.

El control de inventarios tiens como objetivo principal garantizar la éptima utilizacian de los productos
almacenados en bodega, asegurando su disponibilidad y correcto manejo para el adecuado

funcionamiento cperativo de Corporacién Municipal de Desarrolle social de Calama.

2. Objetivos especificos.
s Garantizar la disponibilidad permanente de productes estratégicos necesarios para el
funcionamiento operacicnal de la institucion.
e Determinary mantener volimenes de inventario que representen un adecuado costo de
operacian.
s |dentificar los puntos criticos del proceso de manegjo de invetarios, estableciendo

mecanismos de registro y control que permitan el adecuado seguimiento y gestion,
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s Disponer de herramientas y elementos que apoyen la gestion eficiente del inventariadeor,

3. Alcance
La politica de inventario se aplica a todos productos utilizados parzs el funcionamiento normal de la
institucién, los cuales son administrados por el area de Adrinistracidn vy finanzas, través de la

seccion de inventarios de |la Unidad de Finanzas.
4. Froceso de Inventario.
El proceso de inventario incluye las siguientes fases principales:

Preparacion del inventario:

1. Conservacicn; localizar y distribuir correctaments los materiales para facilitar su
inventariado,

2. ldentificacicn: Garantizar la exactitud en la identificacion de los compeonentes, limitanda
el acceso a personas autorizadas.

3. Instruccién: Definir claramente las funciones vy rasponssbilidades los  actores
involucrados en el proceso de inventario.

4. Formacion: Capacitar y recordar a los participantes las mejores practicas vy
procedimientas optimos de inventariado.

El proceso de inventario también busca identificar las potencialidades y falencias en la gestion,
permitiendo la implementacién de acciones correctivas frente a problemas como: exceso o

insuficiencia de inventario, robos, mermas, y desorden.

&, Actores del proceso de Inventaric. En el procesc participan los siguientes actores:
= Usuarios

+« Encargado de bodega

¢« Departamento de Administracidn y Finanzas,

¢« Supervisores de Compras.

twal
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= Proveedores.

B. Control de Inventario.
El control de inventario debera realizarse sobre |a base de registros que se mantendran de acuerdo
con las disposiciones establecidas por COMDES para tales efectos. Estos regisiros garantizaran un
mangjo eficients, transparente y en cumplimisnto los principios administrativos de la Corporacion
Municipal de Desarrolle Social,

TITULO XlI: MECANISMOS DE CONTROL INTERNO TENDIENTES A EVITAR POSIELES
FALTAS A LA PROEBIDAD.

ARTICULO 140: DESCRIPCION.

La Corporacién Municipal de Desarrolle Sccial de Calama, en cumglimiento con los principios de
transparencia, probidad e integridad 2n los procesos de adquisicion y contratacion, implementara
mecanismos de control interno destinados a eliminar malas practicas en la gastion de compras

publicas reslizadas = través de |z plataforma www. mercadopublico.cl

1. CONTROLES INTERNOS EN EL PROCESO DE COMPRAS.

El prcceso de compras pablicas sera gastionado bajo los siguientes controles internos:

Salo los funcionarics de |z corporacion pedran iniciar sclicitudes de compras.

Toda solicitud de materiales yio servicios deberd ser firmada por el jefe o Encargado del
Departamento correspondiente v el director de la direccion respectiva.

Las solicitudes deberan ser visadas por el director de Administracién y Finanzas, guien verificara la
disponibilidad presupuestaria,

La Unidad de Compras seré responsable de identificar la mejor fuents de sdquisicion, solicitando
cofizaciones & infarmes en cumplimients con la Ley 19.886.

Se evitard la omisién o elusidn de la propuesta publica.

Las ordenes de compra incluiran una descripcion precisa de los bienes y/o servicios, cantidades,

precic, impuestos, datos del proveedor y demas informacion relevante.
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Las drdenes de compra deberan estar numeradas y firmadas por el encargado de adquisiciones, el
director de Administracian y Finanzas, cuando corresponda, por el director, con toda la
documentacion que las respalde.

La Unidad de Compras verificara la autenticidad de las cotizaciones presentadas, respaldandolas
con correos electrénicos, fotografias o documentos adicionales.

La factura del proveedor debera coincidir con los datos especificados en |z orden de compra.
Durante el proceso de compra, los roles y responsabilidades estaran claramente diferenciados,
evitando conflictos entre las funciones de los integrantes de |a comision evaluadora. el personal gue
elabord las bases. 2l asesor juridico v |z autoridad adjudicadora.

Todos los integrantes de la comisidn evaluadora deberan firmar declaracionss juradas de
confidencizlidad respecto al contenido de las bases y deliberacionas.

Los miembros de la comisian evaluadora deberan declarar |a inexistencia de conflictos de interés
con los oferentes actuales o potenciales.

Se adoptaran de prevencion de conflictos de interés relacionados con intereses personales o
familiares, regalos, uso indebido de recursos piblicos, contrataciones y litigios judiciales.

Las bases de licitacidn se redactaran garantizando la no exclusion injustificada de oferentes,

2. MANEJO DE INCIDENTES Y CONTROL DE PROBIDAD ADMINISTRATIVA.
La corporacion abordara cualquier incidents gue afecte los procesos de adquisicicn, diferenciando
entre situaciones internas y externas.
2.1. Incidentes Internos.
Las incidentes internos incluyen irregularidades que involucran exclusivamente a funcionarios de la
carporacion v gue afectan lg transparencia y eficiencia de los procesos de compra, o actos gue
contravienen la probidad administrativa segin la Ley N°18.653. Parza abordar estas situaciones, la
Unidad de Contrel Interno de la corporacidn emitird un informe con recomendzaciones al director
schre las acciones a seguir.

2.2 Incidentes Externos.
Los incidentes externos comprenden irregularidades que involucran a funcionarios de |z
corporacidn, provesdores o cludadanos, afectando |a transparancia de los procesos de compra o
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contratacian. La unidad de Control Interno emitird un informe al director, quien decidird las medidas

correspondientes,

23. Resolucion de los Incidentes.
Cuzlquier conducta contraria a las busnas practicas de adquisiciones o gue atente contra los
principios de |la Corporacion, sera calificada por el direcior gjecutivo. Segun |z gravedad, el directar
gjecutive podré instrulr indagaciones, ordenar sumarios administratives o, de ser necesario,
denuncias al consejo de defensa dal estado y a los tribunales ordinarios de justicia.
Esta normativa refuerza el compromiso de [a corporacién con la fransparencis vy |a probidad en el

manejo de recursos publicos, garantizando de adquisicion eficientes y éticos.

2.4 SITUACIONES A CONSIDERAR

1. Todo procedimiento descrito en el presente manual, progio de |z Corporacion Municipal de
Desarrollo Social de Calama, serd adicionade con lo pertinente v requerido por cada
subvencién, convenio y cuerpo legal al cug! COMDES deba rendir cuentas.

2. Cualguier otro documento gue se genere, se deberd anexar 2 este procedimisnio,

3. Los formaios tipo de bases administrativas, estan disponibles en la plataforma de Mercado
Publica,

2.5 VIGENCIA

Todas las Direcciones, Departamentos. unidades. de la Corporacian, deberan colaborar por
el fiel cumplimiento del presente Manual con objeto que los procesos de compra se adecuen 2 la
normativa vigente,

La infraccién a las conductas exigibles prescritas en este Manual como la inchservancia a
sus normas hara incurrir en responsabilidad al funcionaric de |a Corporacien Municipal de Desarrollo
Social de Calama y traera consigo las sanciones gue determing la ley.

Con el objelo de mantener estédndares adecuados de transparencia, eficiencia, probidad y
control de los procesos de compra, el Departamento de Contral de [a Corporacion Municipal de
Desarrollo Social de Calama, dentro de su rol de fiscalizacion, deberd emitir un Informea que contenga
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los controles semesirales realizados con el objeto de verificar el cumplimiento de las normas
contenidas en este Manual,

Los infarmes semestrales resultantes de las revisiones realizadas deberan remitirse al ¢ |2
Directora (2) Ejecutivo (a), Direccién de Salud de COMDES, dando cuenta del cumplimiento de |a
normativa, pudiendo realizar observaciones o recomendaciones en pos de la mejora coentinua de
procedimientos, sin ser excluyente el desarrollo de una mesa de trabajo gue impligue eventuales
modificaciones que apunten a mejoras y economia procedimental, seguin los nudos criticos

detectables en dichos informes.

A fin de asegurar una mejora continus de |os procesos administrativas de adguisicién y en
virtud de |z necesidad de normar materias vo aspectos no contemplados en este manual, es que el
presents instrumento podra ser complementado con procedimientos especificos de la Corporacién
Municinal de Desarrollo Social de Cslama en torno a las materias relacionadas, medianie acto

dministrativo respectivo, que formalice el procedimiento y complaments el presente Manual.

DES CALAMA

Calama, 01 diciembre 2024

JMAPCIMICGWIRRAS e
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APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE ADQUISICIONES
DE BIENES, CONTRATACION DE SERVICIOS Y OBRAS, Y DEJA
SIN EFECTO MANUAL DE ADQUISICIONES.

RESOLUCION EXENTA N°022/2024.

CALAMA, 31 de diciembre de 2024.

VISTOS:

i DFL N°1-3063 de 1980, modificado por Decretos Leyes nom. 3474 y 3529
| de 1980. Decreto de Justicia N®329, mediante el cual se concede personalidad
, juridica a la Corporacidén Municipal de Desarrollo Social de Calama, en
i adelante “COMDES”, la que tiene a su cargo la administracion de los
| servicios del drea de Educacion, Salud v/o Atencién de Menores, de fecha 08
de abril de 1982. Sentencia v Acta de Proclamacién Electoral, de fechas 27
de noviembre v 4 de diciembre de 2024, emanada del Tribunal Electoral
Regional de Antofagasta, mediante las cuales se procede a proclamar
definitivamente como alcalde de Ia comuna a don Eliecer Daniel Chamaorro
Vargas. Decreto General N°2360, de la Ilustre Municipalidad de Calama, de
fecha 6 de diciembre de 2024, que declara a contar del 06 de diciembre de
2024, alealde titular de la comuna de Calama, a don Eliecer Daniel Chamorro
Wargas. DFL 1/19.653 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley N°18.575 Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado. Ley N°19.880 que establece las Bases de los
| Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
' Administracion del Estado. Ley N°19.886, sobre Contratos Administrativos
de Suministro ¥ Prestacion de Servicios. y su Reglamento contenido en el
Decreto N°661, de 2024, del Ministerio de Hacienda. Ley N°®20.730, que
regula el Lobby vy las Gestiones que Representen Intereses Particulares ante
las Autoridades ¥ Funcienarios. Ley N°20.880 sobre Probidad en la Funcidn
Piblica ¥ Prevencion de los Conflictos de Intereses. Ley N°20.283, sobre
: Acceso a la Informacién Piblica. Ley N°19.653 sobre Probidad
| Administrativa Aplicable a los Organos de la Administracion del Estado.
Dictamen N® E160316 de fecha 21 de noviembre del afio 2021 v emanado
por la Contraloria General de la Repiliblica. Ministerio de Hacienda, Normas
e Instrucciones para la ejecucion del presupuesto y sobre materias
especificas, sancionadas por resolucién /o circular del mismo. Directivas,
politicas, condiciones de uso, compras v contratacion del sistema, en Ia
operatividad de la plataforma Chile Compra. Resolucién Interna N°119/2019
de fecha 27 de febrero de 2019, de Direccidn Ejecutiva de COMDES. El uso
de las facultades legales v estatutarias que me fueren conferidas, ¥ demas
' nonmativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1.- Que, segin el articulo 37 letra a) de Estatutos COMDES, establece que el

objetivo de esta Corporacion es, entre otras, administrar ¥ operar los servicios

de educacion, salud ¥ atencién de menores que haya tomado a su cargo la
_ Ilustre Municipalidad de Calama ¥ que decida traspasarlos, adoptando las
| medidas necesarias para su dotacitn, ampliacion v perfeccionamiento. En
' cumplimiento de estas finalidades, la Corporacion gozard de las mas amplias
atribuciones ¥ facultades, sin menoscabo de las que en materia de
supervigilancia y fiscalizacion correspondan a otras autoridades, servicios,
instituciones u organismos de la administracién central, descentralizada o
auténoma del Estado v las Municipalidades, de acuerdo con las leves ¥
reglamentos que rijan sobre la materia.
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2.- Que, el articulo 2° numeral 2° del Decreto N°661, de 2024, del Ministerio
de Hacienda, que aprueba reglamento de la Ley N°19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro v Prestacion de Servicios, v deja
sin efecto el Decreto Supremo N°250, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
dispone que, entre los sujetos regulados por diche reglamento, se encuentran
las corporaciones, fundaciones v asociaciones de participacion municipal o
regional.

3.- Que. mediante Resolucion Interna N°119/2019, de fecha 27 de febrero de
2019, de Direccidn Ejecutiva de COMDES, que aprueba Manual de
Adquisiciones COMDES, emitido por esta misma Corporacicon con fecha 04
de diciembre de 2018, que establece los procedimientos relativos a la
contratacién de bienes, servicios v obras para el desarrollo de las funciones
de COMDES.

' 4.- Que, la Contraloria General de la Repiiblica, a través de Dictamen N*
| E160316/2021, sefiala que las Corporaciones Municipales deben sujetarse a
la Ley N*18.886 de compras pablicas.

5.- Que, mediante Ordinario N°001740 de fecha 20 de julic de 2022, se
formaliza la solicitud de COMDES, para incorporarse en la plataforma de
mercado pablico.

i 6.- La necesidad de definir y regular de forma general los procesos de compra
para el abastecimiento ¥ contratacion de bienes muebles, servicios v
gjecucion de provectos de infraestructura, que efectie COMDES, para su
nonnal funcionamiento, los tiempos de trabajo, comunicacion v los
responsables de cada una de las etapas del proceso de adquisiciones

T.- Que, durante el afio 2023 v 2024, el personal que tiene relacidn con los
proceses de compras, estuvo en proceso de capacitacion para operar en la
plataforma de mercado piblico.

l 8.- Que, producto del proceso de implementacion de Chilecompra en la
Corporacidn, v debido a los diversos tipos de compras ¥ contrataciones, que
gjecuta COMDES, referente a servicios, bienes v obras, se ha debido
actualizar y ajustarse bajo los pardmetros que opera mercado piblico.

. 9.- Que, la actualizacion de los procedimientos de compras v contrataciones
| involucra definir responsabilidades de las personas que tiene relacidn con
. dichos procesos, asi como del ajuste en los procesos administrativos para
ajustarse a la plataforma.

10.- Que, por todo lo senalado, se dispuso la generacién de un nuevo Manual
de Adquisiciones de COMDES, el cual fue revisado ¥ aprobado por las
distintas jefaturas de educacion v salud de COMDES.

| 11.- Que mediante correo electronico de fecha 17 de diciembre de 2024 ¥
| Memorandum Interno N°342 de fecha 27 de diciembre de 2024, el
, Departamento de Control de COMDES, entrega a Direccidn Ejecutiva de
| COMDES el citado “MANUAL DE ADQUISICIONES DE COMDES”,
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COIMC2S  CORPORACION MUNICIPAL DE DESARROLLO SOCIAL DE CALAMA

s DA G DIRECCION EJECUTIVA -
RESUELVO:

I. APRUEBESE, en fecha 31 de diciembre de 2024, a través de esta
Resolucion Exenta, el nuevo MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE
ADQUISICIONES DE BIENES, CONTRATACION DE SERVICIOS
Y OBRAS CORPORACION MUNICIPAL DE DESARROLLDO
SOCIAL DE CALAMA COMDES, cuyo texto se anexa a la presente
resolucidn.

2. DEJESE SIN EFECTO, la Resolucién Interna N°1 19/2019, de fecha
27 de febrero de 2019, de Direccidn Ejecutiva de COMDES.

3. NOTIFIQUESE, la presente resolucién a todos los estamentos de
Educacidon, de Salud ¥ Unidad Central de COMDES, para dar curso
progresivo al proceso materia de esta resolucidn.

4. PUBLIQUESE, la presente resclucion en
Activa, al mes siguiente de firmado este
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