
Nuevos procedimientos para 
más eficiencia e innovación



ChileCompra administra las compras 
públicas del Estado a través de

Cada compra pública responde a una necesidad 
concreta de la ciudadanía

Cada decisión en el mercado de las compras públicas 
impacta en el buen funcionamiento de todo el 
Estado

www.mercadopublico.cl



VISIÓN:
Ser reconocidos como un 
sistema de compras 
públicas confiable y de 
excelencia.

Probidad y Transparencia
Asegurar un sistema de compras 
públicas confiable y 
transparente, para el 
fortalecimiento de la probidad y 
mayor control por parte de la 
ciudadanía.

Una nueva estrategia 
de cara al futuro

Participación
Promover la participación 
de proveedores y 
proveedoras en las compras 
públicas, para un mercado 
más competitivo y 
sustentable.

Gestión de Excelencia
Fortalecer nuestra gestión y potenciar el talento, para 

alcanzar la excelencia institucional.

Eficiencia
Generar eficiencia en las 
compras públicas, para un 
mejor uso de los recursos.

Experiencia Usuaria
Entregar productos y 
servicios centrados en el 
usuario, de manera simple, 
resolutiva y confiable.

OBJETIVOS



Personas naturales y 
jurídicas 

Que estén hábiles e 
inscritas en el Registro 
de Proveedores

¿Quiénes participan?

Estadísticas Mercado 
Público 2024

2.031.670 
Órdenes de compra 
Aumentó 2,5%

US$ 17.643 
Millones en transacciones

Aumentó 17%

110.255
Proveedores 
y proveedoras

1.086
Organismos públicos

Es decir, que no estén condenados por
prácticas anti-sindicales, violaciones a los 
derechos fundamentales de los trabajadores 
o delitos del código penal (cohecho, lavado 
de activos o financiamiento del terrorismo), 
entre otros.



Salud:

USD 6.155 millones

Municipalidades:

USD 4.495 millones

Gobierno Central:

USD 3.894 millones

Obras Públicas:

USD 1.845 millones

5%

22%

1%

25%
10%

2%

35%

Transacciones por sector 2023 (millones US$)

Estadísticas Mercado 
Público 2023



Una nueva reforma en las compras públicas



Modernización Ley 
de Compras Públicas



Que modifica la ley 19.886 de compras públicas

Fases de implementación 
Ley 21.634



• El 12 de diciembre de 2024 entró en vigor el 
Decreto N° 661/2024, que aprueba el nuevo 
Reglamento de la Ley N° 19.886.

• Este reglamento detalla la implementación de las 
modificaciones a la Ley de Compras Públicas.

• Con 202 artículos, especifica la gestión para 
compradores y proveedores en el mercado público.

Nuevo Reglamento



Nuevos procedimientos para 
más eficiencia e innovación



Contratos para 
la Innovación

Procedimiento competitivo para 

productos no estándar.

Creación de plataforma o 

catálogo economía circular

Diálogos Competitivos

Ley distinta a ley 19.886.

Procedimiento competitivo, 

diálogo estructurado con 

proveedores.

Nuevos 
procedimientos 
de compra a 
partir del 12 de 
junio de 2025

Subasta inversa 
electrónica

Productos estandarizados.

Más eficiencia e innovación

Compra Pública de Innovación (CPI)



Subasta Inversa 
Electrónica



Cómo funciona:
El comprador presenta el artículo que necesita con detalles y 
especificaciones y el vendedor que ofrece el precio más bajo gana la 
subasta. La duración de la puja es de entre 15 a 60 minutos.
Este procedimiento es exitoso sólo cuando hay muchos vendedores 
que ofrecen los bienes y servicios especificados para que exista una 
real ventaja competitiva en el proceso.

Beneficios: 
• Ahorro de recursos para el Estado con precios de mercado.
• Simplificación del proceso administrativo y reducción de los tiempos 

para la adjudicación.
• Permite la participación de proveedores fuera de centros 

concentrados. 

Más eficiencia e innovación

Subasta inversa 
electrónica

Procedimiento de compra 
abierto y competitivo, que 
busca la generación de 
ahorros en bienes y 
servicios estandarizados 
que no se encuentren 
disponibles en los Convenios 
Marco vigentes. 



Diseño Subasta en línea

Ejemplo de Pantallas MVP Vista Comprador durante la Subasta en línea



Diseño Subasta en línea
Ejemplo de Pantallas MVP Vista Comprador durante la Subasta en línea



Plataforma de 
Economía Circular



Plataforma electrónica a través de la cual las 
instituciones podrán realizar la transferencia 
de bienes muebles en desuso. La plataforma 
permitirá a los organismos publicar y solicitar 
dichos bienes de forma sencilla registrándose 
todos los hitos relativos a la transferencia de 
estos.

El catálogo electrónico estará activo a 
partir de junio 2025.
Trabajo colaborativo con DICREP.

• Ahorro en compras públicas
• Disminución de huella de carbono
• Extender la vida útil de los bienes
• Eficiencia en los procesos

Más eficiencia e innovación
Plataforma de Economía Circular

Objetivos de la Ley y Reglamento: 
1. Incorporar principios de E. Circular
2. Dar más dinamismo a la  transferencia de bienes en 

desuso entre OOPP
3. Regular la transferencia de bienes muebles en desus
4. El catálogo electrónico es la primera opción de consulta 

previo a efectuar cualquier adquisición (Art. 35 bis)
5. El Comité de Compras Públicas de Innovación y 

Sustentabilidad emitirá informes anuales de 
resultados (Art. 45)

6. Iniciativa pionera en la región en materia de economía 
circular.

BENEFICIOS ESPERADOS

• Centralización de la operación
• Trazabilidad y transparencia
• Imagen positiva país



Objetivo:
Facilitar la transferencia de bienes muebles en desuso entre organismos públicos

Plataforma Electrónica: 
Permite publicar y solicitar bienes, registrando la trazabilidad de la transferencia.

Inicio Operación: 
Junio 2025 (trabajo colaborativo con DICREP).

Obligatoriedad: 
Consulta previa a nuevas adquisiciones (Art. 35 bis).

Reporte Anual: 
Comité de Compras Públicas de Innovación y Sustentabilidad.

Beneficios:
Ahorro en compras, reducción de huella de carbono, eficiencia, transparencia.

Iniciativa pionera 
en la región en 
materia de 
economía circular.

Más eficiencia e innovación
Plataforma de Economía Circular



Economia circular - Solicitar un 
producto



Home Economia Circular

Vista publica y Privada



Economía Circular – Catálogo
electrónico



Economia Circular – Ficha de 
producto



Economia Circular – Formulario
de Solicitud



Economia Circular – Mis 
transferencias



Economia Circular – Mis 
Solicitudes



Compra Pública de 
Innovación (CPI)



Más eficiencia e innovación

Compra Pública 
de Innovación

Fomentar la Compra Pública de 
Innovación para resolver necesidades 
complejas del sector público

Enfoque:

Desarrollar soluciones innovadoras, sustentables y 
sostenibles.

Beneficios: 

Mejorar servicios públicos y estimular la 
innovación privada. 

Hospital Las Higueras
Desafío: Reducir el tiempo de traslado de pacientes en 
emergencia a servicios clínicos para disminuir la espera 
de más de 12 horas en un 30%.

Seguridad Marítima: Armada de Chile
Desafío: Desarrollar un sistema de información para prevenir 
accidentes en la navegación por la Angostura Kirke, 
Patagonia.

PILOTOS



La Ley 19.886 establece dos líneas de acción respecto 
de la Compra Pública de Innovación:

Institucionalidad 
CPI

Procedimientos 
de CPI



Institucionalidad CPI

Capítulo VIII, Art. 40 al 46



Se crea el Comité de Compras Públicas 
de Innovación y Sustentabilidad

(Art. 40 Ley 19.886)

❑ Conformado por las y los subsecretarios de Hacienda, de 

Economía y EMT, de Ciencias, Tecnología, Conocimiento e 

Innovación y de Medio Ambiente y cuatro miembros 

expertos.

❑ Sus miembros no perciben dieta por esta función y están 

sujetos a las normas del capítulo VII (Ley 19.886).



Comité de 
Compras 

Públicas de 
Innovación y 

Sustentabilidad
Heidi Berner, 

Subsecretaria de 
Hacienda 

(Presidenta)

Javiera Petersen, 
Subsecretaria de 

Economía y Empresas 
de Menor Tamaño 

(EMT)

Maximiliano Proaño, 
Subsecretario del 
Medio Ambiente

Cristian Cuevas Vega, 
Subsecretario de 

Ciencias, Tecnología, 
Conocimiento e 

Innovación

Marcela Angulo, 
Directora de la U. de 
Concepción, Unidad 

Santiago

Alan García, Director 
Ejecutivo en Sofofa 

Hub

Julia Vergara, Jefa de 
Innovación y 

Emprendimiento en la 
Cámara de Comercio 

de Santiago

Andrés Zahler, 
Académico FIC-UAI / 

Miembro Consejo 
CNEP / Asesor Senior 

Banco Mundial / 
Circulo de Innovación 

ICARE

Verónica Valle, 
Directora de 
ChileCompra 

(Secretaria Técnica)



Principales funciones del 
Comité CPI

❑ Asesorar al Estado y a ChileCompra en CPI y en la 

determinación de necesidades públicas que podrían ser 

satisfechas a través de bienes o servicios que 

incorporen innovación o criterios de sustentabilidad.

❑ Evaluar e informar al Congreso el funcionamiento de la 

CPI, incorporación de sustentabilidad en adquisiciones 

del Estado y el funcionamiento de la Ley de Economía 

Circular en años anteriores

❑ Aprobar por mayoría absoluta la Política de Compra 

Pública de Innovación.



Política CPI

❑ De carácter bienal.

❑ Elaborada por Ministerios de Hacienda y Economía.

❑ Aprobada por mayoría absoluta del Comité de 

Compra Pública de Innovación y Sustentabilidad.

(Art. 44 Ley 19.886)

Impulsar la implementación inicial de la compra pública de innovación como una 

herramienta estratégica para resolver necesidades complejas del sector público, 

fomentando el desarrollo y adopción de soluciones innovadoras que sean sustentables 

y sostenibles, contribuyendo a mejorar los servicios públicos, con foco en la 

ciudadanía.



¿Qué ejes 
deben guiar la 
Política CPI?

EJES ESTRATÉGICOS

ÁREAS 
ESTRATÉGICAS 

CPI

CAPACIDADES 
CPI 

RECURSOS CPI
ECOSISTEMA 

CPI

INDICADORES, SEGUIMIENTO, MONITOREO 



Procedimientos de Compra 
Pública de Innovación



Contratos para la 
innovación

¿Objetivo?

Desarrollar una solución innovadora a una necesidad pública 
cuando no existe una solución disponible en el mercado.

¿Cuándo?

Cuando la necesidad pública no puede ser satisfecha con 
productos o servicios existentes, y se requiere a la innovación, 
investigación y desarrollo como herramienta esencial.



Ejemplo



Diálogos competitivos

¿Objetivo?

Seleccionar al proveedor que pueda ofrecer la mejor solución 
disponible o adaptable del mercado, cuando el organismo 
público requirente no tiene claridad total sobre cómo resolver la 
necesidad, existiendo soluciones con tecnologías diversas que 
podrían adecuarse al problema específico.

¿Cuándo?

Cuando existe un grado de incertidumbre sobre la opción 
óptima, pero hay certeza que el mercado puede ofrecer algo 
adaptable o parcialmente desarrollado.



Diálogos competitivos

Necesidad pública 
compleja para la cual 
existen posibles 
soluciones disímiles en el 
mercado

Se genera un diálogo para:

● Conocer las especificaciones 
técnicas de los bienes o 
servicios disponibles en el 
mercado.

● Adaptarlas técnicamente a la 
necesidad planteada.

● Finalizado el diálogo, se invita a 
los proveedores que avanzaron 
hasta la última fase a presentar 
ofertas finales basadas en lo 
discutido.



Ejemplo

Problema: Reducir la congestión de tránsito en la esquina de calle 1 con calle 2 
en horarios punta. Su objetivo es la reducción de un 30% del tiempo de quienes 

transitan en horarios punta. 

• Existen diversas soluciones para 
reducir la congestión vehicular, 
que pueden ir desde el monitoreo 
satelital del punto de congestión y 
derivación de vehículos por 
letreros inteligentes, hasta la 
construcción de un bypass bajo 
tierra.

• El tipo de tecnología va a definir el 
costo, la duración de la solución, 
los costos de mantención o 
actualización, etc. 

Conocer con mayor precisión las 
especificaciones técnicas de los bienes o 
servicios disímiles disponibles en el 
mercado:  

▪ Sus costos
▪ Su potencial de resolver el 

problema
▪ Requisitos técnicos que deben 

sustentar la solución
▪ Otros relevantes para ese 

problema, en esa esquina en 
particular.

Diálogos  
competitivos



Muchas gracias
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