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Manual de recomendaciones y buenas prácticas

¿Qué es?

Integridad para 
Proveedores del Estado

• Actualizar y ampliar el conocimiento para desarrollar 
procesos de adquisiciones más transparentes, probos y 
eficientes.

• Propiciar mejores prácticas en las transacciones 
realizadas por Proveedores en Mercado Público.

• Fomentar una participación con habilidades más 
competitivas.  

• Guía que busca ilustrar de manera concisa, sencilla y 
con lenguaje claro recomendaciones para empresas y 
personas proveedoras del Estado.

Objetivos
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Orientaciones y buenas prácticas más destacadas

Recomendaciones para 
Proveedores

Desarrollar e implementar 

programas de integridad y 
compliance

Comportamiento responsable 

en la plataforma de compras 
públicas

Ofertar y participar de manera 

responsable

• Importancia de contar con un programa de integridad.

• Los programas de integridad pueden ser evaluados como 
criterios de evaluación.

• Mantener actualizados datos de contacto.

• Suscribir y mantener actualizada la Declaración Jurada de Socios.
• No compartir las claves de acceso a Mercado Público.

• Uso responsable del foro de preguntas en una licitación.

• No entregar documentación falsa o adulterada.
• Utilizar los medios formales de comunicación.

• No ofrecer prometer o entregar, donativos, ventajas o privilegios 

a un funcionario o autoridad.
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Otras orientaciones y buenas prácticas

Recomendaciones para 
Proveedores

Conocer el sistema de compras públicas, 
capacitarse y formarse continuamente

Registrarse y convertirse en 
proveedor del Estado

Cumplir con obligaciones y facilitar los 
procesos de selección y adjudicación

Usar adecuadamente los canales de atención 
del centro de ayuda de Mercado Público
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